
 

Mall för registrering av avvikelser i samverkan 
Beskrivning av hur avvikelser kategoriseras utifrån område/kategori och orsak/brist i det digitala 
formuläret.  

Ta ställning till nedanstående för varje avvikelse: 

1. Vilket/vilka områden/kategorier gäller avvikelsen? Det kan vara flera områden/kategorier i 
samma avvikelse. Ta hjälp att beskrivning för att fatta beslut. 

2. Vilken/vilka orsaker eller brister var grund till avvikelsen? Det kan vara fler orsaker eller 
brister under ett område/kategori. 

Det går inte att gå tillbaka till den enskilda avvikelsen i sammanställningarna. Det får beskrivna 
tjänstepersoner hos huvudmännen göra om det finns skäl att titta närmare på något område. 

 

Område/kategori Beskrivning av område/kategori 
 
Orsak/brist 

Begära om 
kommunal hälso- 
och sjukvård (in- och 
utskrivning hälso- 
och sjukvård i 
hemmet) 

Vårdbegäran saknas/ofullständig, 
svar på remiss 
  

Felaktig/bristande/utebliven ordination  
Fördröjd/utebliven åtgärd  
Felaktig/bristfällig utförd åtgärd 
Felaktig/bristfällig planering/samverkan 
Felaktig/bristfällig 
informationsöverföring/dokumentation 
mellan vårdgivare 
Felaktig/bristfällig informationsöverföring till 
patient och/eller närstående 
Annan orsak/brist. Ange vad: 

Läkarmedverkan Medverkan av läkare i kommunal 
hälso- och sjukvård på särskilda 
boenden och hemsjukvård.  

Läkemedel  Nyinsatta läkemedel har inte 
skickats med, felaktig 
ordinationshandling, utebliven 
eller felaktig 
läkemedelsbehandling 
 

Medicinsk vårdplan Vid palliativ vård, vid utskrivning, 
inskrivning i kommunal hälso- och 
sjukvård, 
behandlingsbegränsning 

Medicintekniska 
produkter  

Omvårdnadshjälpmedel, 
behandlingshjälpmedel, 
undersökningsutrustning, 
personliga hjälpmedel samt 
skydds-, begränsnings- och 
tvångsåtgärder 

Omvårdnad Nutrition, personlig vård, hud, 
bemötande mm 

Palliativ vård Brytpunktssamtal, hembesök, 
ordinationer mm  



Rehabilitering Aktivitetsträning, 
funktionsträning, 
handrehabilitering, förskrivning av 
hjälpmedel, 
fysioterapeutmedverkan mm 

Riskbedömning Fall, undernäring, trycksår, 
blåsdysfunktion, munhälsa, 
psykisk hälsa 

Samordnad 
Individuell Plan (SIP) 

SIP inför utskrivning, SIP efter 
utskrivning, Öppenvårds-SIP, SIP 
vid överlämning från 
specialistvård till kommunal 
primärvård 

Säker in- och 
utskrivning till och 
från regionens 
slutenvård 

Vårdbegäran från kommun till 
region, Svar på vårdbegäran från 
exempelvis akutmottagning, 
Hemgångsklar, Utskrivning, 
Planeringsunderlag och bilagor, 
Uppföljning efter utskrivning, 
Spårfärger/vårdnivå 

Övrigt Avvikelser som inte passar i något 
av de angivna områdena. 

 

Mallen bygger på överenskommelser mellan Region Örebro län och länets kommuner, se VVF-sidan 
samt ViSam-sidan. 

https://vardgivare.regionorebrolan.se/sv/uppdrag-avtal-och-uppfoljning/kommunsamverkan/vard-valfard-och-folkhalsa-vvf/
https://vardgivare.regionorebrolan.se/sv/patientadministration/visam/

