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Behorigheter Medovia Care

Medovia Care nas via webbadressen https://care.medovia.se/login/password

Administratorer (MAS)

Behdrighet for administratorer bestills via e-post till
felix.pettersson@regionorebrolan.se.

For att kunna ldgga upp behorigheten krévs foljande uppgifter:
e  For- och efternamn
e E-postadress
e  Telefonnummer
e Anvindarnamn

Anvandaren kommer efter upplaggning att fa ett e-postmeddelande med en lank for att
vilja 16senord. Lanken &r giltig i 24 timmar.

Bestallare

1. Klicka pa de tre strecken uppe till hoger (direkt under knappen for varukorgen) och
valj Hantera anvindare.

2. Vilj darefter rétt enhet i rullisten till vanster och klicka p& Hantera anvindare.
Tips: Anvand Ctrl+F for att soka upp ritt enhet.

3. Klicka pa Ldgg till anvindare ldngst ner i listan av befintliga bestéllare.
Observera att listan dven innehaller regionens administratorer. Dessa har behorighet
Endast administratéor, ej order eller Administrator och statistik. Dessa anvindare far
alltsa inte tas bort.

4. Nya anvéndare ldggs in med for- och efternamn, e-postadress, telefonnummer och
anvindarnamn. Ovriga filt 1imnas tomma. I rullisten for Roll viljs Anstdilld.

5. Anvindaren kommer efter uppliggning att fa ett e-postmeddelande med en ldnk for att
vilja 16senord. Lénken &r giltig i 24 timmar.

Felsokning

Om man far ett felmeddelande vid uppldggning av nya anvéndare, kontrollera att alla
obligatoriska falt dr korrekt ifyllda (se punkt 4 ovan).

Om allt &r korrekt ifyllt och anvéndaren &nda inte kan léggas upp, skicka ett e-
postmeddelande till felix.pettersson@regionorebrolan.se.
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