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Bestallning av sjuktransporter
och sjukresor

Gor alltid en medicinsk beddmning av behovet av sjukresa med
Serviceresefordon. Resa med buss och tag ar ocksa en sjukresa.

Bestallningen underldttas om du anger er ansvarsenhet
Var ansvarsenhet ar:

Oavsett bokning ar det viktigt att patienten finns vid hamtningsadress pa angiven
tid och ar redo att aka direkt (eventuella apoteksbesok eller annat bor vara
avklarat).

Sjukreseportalen

Du som jobbar inom halso- och sjukvarden kan sjalv boka, andra eller avboka
sjukresor till patienter dygnet runt i sjukreseportalen. Bokningssidan hittar du
har: http://intra.orebroll.se/sjukreseportalen

Har patienten behov av ensamakning eller speciell placering, utifrdn medicinska
skal, som inte finns registrerat i patientens tillstdnd sedan tidigare behover ni
ringa och bestalla resan pa telefonnummer 0771-92 00 00.

Bestillningscentralen
Det gar bra att ringa Bestallningscentralen pa telefonnummer 0771-92 00 00 om
bestallningen av sjukresa inte kan goras i sjukreseportalen av nagon anledning.

Patienttransporter, barbilstransporter, permissionsresor och resor med
Servicelinjen Karlstad-Uppsala (tidigare Jumbolansen) kan bestallas via
Bestallningscentralen pa telefonnummer 0771-92 00 00.

Utomlanspatienter
Angadende patienter tillhdrande andra regioner ring enligt foljande:

Dalarna 0774-44 00 00
Gavleborg 0771-38 39 40
Kalmar 010-21 21 021
Sérmland 020-44 40 00

Uppsala 0771-99 90 00
Varmland 0771-32 3200
Vastmanland 020-21 21 21

Ostergétland 0771-71 10 20

For dvriga utomlanspatienter ring 0771-92 00 00.
Uppge att det galler utomlanspatient.


http://intra.orebroll.se/sjukreseportalen
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Jourpersonal, prover, blod m.m.

Bestall pa 0771-92 00 00

OBS! Uppge ratt ansvarsenhet nar det galler transport av blod, materiel med
mera eftersom det ofta ar mottagaren som ska betala.

Checklista vid bokning av sjukresa via Sjukreseportalen

Vardpersonal som bokar via Sjukreseportalen ska uppge:
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Den anstalldes kostnadsstalle och kommun
Patientens personnummer

Mellan vilka adresser resan ska ga (patienten far endast resa till/fran
folkbokforingsadress och vardenheten)

Eventuella hjalpmedel och ledsagare

Om resan ska betalas i fordonet eller med faktura, om patienten inte har ett
pagaende sjukresetillstand.

Checklista vid bokning av sjukresa via telefon

Vardpersonal som bokar via telefon ska uppge:
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Den anstélldes namn och arbetsplats (ansvarsenhet eller avd./mott.).
Att det galler bestallning av sjukresa/permission/dverflyttsresa.
Patientens namn och personnummer.

Mellan vilka adresser resan ska ga (patienten far endast resa till/fran
folkbokforingsadress och vardenheten)

Vagbeskrivning till adress utanfor tatbebyggt omrade.

Om det finns ledsagare och hjalpmedel.

Om patienten maste sitta pa speciell plats i bilen.

Om patienten maste ligga ner under resan och vad patienten i sa fall vager.
Om det behdvs barhjalp, vad patienten i sa fall vager och hur barvagen ser ut.
Om det finns ndgon som moter eller tar emot patienten vid ankomsten samt
telefonnummer.

Om det behdvs bilbarnstol/bilkudde under resan.

Om patienten ska hamtas eller lamnas pa avdelningen eller i bostaden.

Samakning férutsatts om inte annat uppges.

Mer information hittar du pa intranatet http://intra.orebroll.se/sjukresor
Har du fragor kan du ringa Sjukreseenheten
Tel. 0771-92 00 00 knappval 6 (helgfria vardagar klockan 10-12).
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