Vem ska jag kontakta om
jag behover omsorg och
stod?

INFORMATION TILL DIG SOM BOR | LEKEBERGS KOMMUN




Lekebergs kommun Kontaktcenter

Soker du allméan information om kommunen eller inte vet riktigt vem du ska kontakta sa
hjalper Kontaktcenter dig att hitta ratt. Kontaktcenter &r kommunens vaxel.

Telefonnummer till Kontaktcenter: 0585-487 00
Telefontider: mandag - torsdag kl. 08.00-16.30
fredag kl. 08.00-16.00

Vaxel Region Orebro lan

Telefonnummer: 019-602 10 00

Omsorg och stod

Hemtjanst

Om du har svart att klara vardagssysslor kan du fa hjalp av kommunens hemtjanst for att fa
den service och omvardnad du behover. Du kan exempelvis fa hjalp med insatser sdsom
stad, tvatt och kladvard, inkop, dusch, personlig omvardnad och trygghetslarm. Insatserna
behovsprovas av bistdndshandlaggare enligt socialtjanstlagen.

Du som vardar en anhorig kan dven ans6ka om stod och avlastning.

Om du har fragor om vilken hjalp som finns att f4 eller vill du ans6ka om insatser s& kontakta
bistdndshandlaggare.

Du kontaktar bistdndshandléggare via Kontaktcenter: 0585-487 00

Sarskilt boende, korttidsboende och vaxelvard

Om du inte langre klarar att bo kvar hemma kan du anséka om ett sarskilt boende (SABO).
Ansokan gors hos kommunens bistandshandlaggare, hos dem ansoker du dven om
korttidsboende eller vaxelvard.

Du kontaktar bistandshandléggare via Kontaktcenter: 0585-487 00

God man

Vid svarigheter att skdta ekonomi och ta vara pa sin ratt finns mojlighet att fa stod av god
man. For mer information kontakta kommunens éverformyndare.

Du kontaktar 6verférmyndare genom Kontaktcenter: 0585-487 00



Taxor och avgifter for vard och omsorg

Taxe- och avgiftsnamnden ar en gemensam namnd som ansvarar for taxor och avgifter for
vard och omsorg i sju kommuner, déribland Lekebergs kommun.

Om du har fragor om avgifter, ditt avgiftsbeslut eller din faktura kan du kontakta
avgiftshandlaggarna pa taxe- och avgiftsnamnden. Telefontider och mer information hittar
du pa: www.hallsberg.se/tan

Du kan kontakta Lekebergs handléaggare pa telefon: 0582-68 60 68
Eller skicka e-post till: taxe.avgiftsnamnd@hallsberg.se

Sjukresor/fardtjanst

For att fa resa med Fardtjanst behover du ha ett giltigt fardtjansttillstdnd. Du ansoker sjalv
om det antingen via 1177.se eller via en utskriven blankett som finns att ladda ner p&
Lanstrafikens hemsida: www.lanstrafiken.se

Lakarintyg kan komma att behovas.
Telefonnummer fardtjanst: 0771-53 30 00, knappval 2

Om du har tillstand till fardtjanst, eller har medicinska skal, kan du fa dka sjukresor med
serviceresefordon. Dina medicinska skal ska styrkas i ett medicinskt utldtande som din
vardgivare skickar in.

Telefonnummer sjukresa: 0771-92 00 00

Behover du stottning eller ledsagning pa plats pa vardcentralen for att hitta ratt i lokalerna
kan du fa den hjalpen dar.

Bostadsanpassning

Har du en bestaende funktionsnedsattning kan du anstka om bidrag fran Lekebergs
kommun for att anpassa din bostad. Bidraget gar till &andringar som du behover for att kunna
leva ett sjalvstandigt livi en egen bostad. Nar du ansoker ska det tydligt framgéa vad du soker
bidrag for. Till ansdkan ska du bifoga intyg fran arbetsterapeut, lakare eller annan sakkunnig
som styrker att anpassningen ar nodvandig med hansyn till din funktionsnedsattning. Det
kan darfor vara bra att du forst bokar tid med en arbetsterapeut. Arbetsterapeuten kan
forklara processen for dig.

Du kontaktar arbetsterapeut via telefon: 0585-487 83
Telefontid: ~ ma&andag-fredag k(.8.00-9:00

Eller ndr som helst via e-tjénst: Kontakt med arbetsterapeut - Lekebergs kommun

Du kan ansdka om bostadsanpassningsbidrag vi kommunens e-tjanst: Ansokan om
bostadsanpassningsbidrag, dterstallningsbidrag och reparationsbidrag - Lekebergs kommun
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Halso- och sjukvard

Capio vardcentral Lekeberg

Du kontaktar i forsta hand den vardcentral dar du ar listad. | Lekebergs kommun finns en
vardcentral och den drivs av Capio. Du ringer till vardcentralen om du behover radgivning,
receptfornyelse och bokning av tid. Nar du 6nskar boka en tid goérs en bedomning av ditt
behov och du far hjalp att hitta ratt inom varden.

Du kontaktar vardcentralen genom véxeln: 0585-883 33
Telefontider: Helgfria vardagar kl. 7.30-17.00

Telefon vid akut sjukdomstillstand: 0585-883 35
Telefontider: Helgfria vardagar kl. 8.00-17.00

Texttelefon: 019-670 25 32

Avvikande telefontider: Roda dagar ar var telefon stangd. Vid akuta besvar, kontakta din
jourmottagning eller akutmottagning.

Mer information hittar du pé https://capio.se/lekeberg dar finns ocksd mojlighet att chatta
med vardpersonal.

Vardsamordnare

Vardsamordnare arbetar bland annat med att vagleda, ge stdd och hanvisa dig och dina
narstaende vid fragor gallande samordningen av din vard-och omsorg. Vardsamordnaren
finns pa din vardcentral. Om du upplever att det ar svart att veta vem du ska kontakta i ett
arende kan ofta vardsamordnaren vara behjalplig och guida dig ratt.

Du kontaktar vardsamordnare genom vardcentralens véxel: 0585-883 33
Telefontider: Helgfria vardagar kl. 7.30-17.00

Hemsjukvard

Om du har behov av medicinska insatser i hemmet sa kan du fa hjalp genom
hemsjukvarden. Sjukskéterska finns att tillga dygnet runt alla dagar om du &r inskriven i
hemsjukvard. Behov av och mojligheten att tillgodose behovet av hemsjukvard bedoms
gemensamt av léakare pa vardcentralen och sjukskoterskorna i kommunen. Nar du blivit
inskriven i hemsjukvarden kommer du att fa alla kontaktuppgifter du behéver for dina
fortsatta kontakter. Om du kédnner behov av hemsjukvard kontaktar du vardcentralen.

Du kontaktar vardcentralen genom véxeln: 0585-883 33
Telefontider: Helgfria vardagar kl. 7.30-17.00

Rehabilitering

| Lekeberg utfors rehabilitering primart av arbetsterapeut och fysioterapeut. Arbetsterapeut
finns i kommunen men ar verksam bade inom kommunal och regional primarvard.
Fysioterapeut finns pa vardcentral.
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Arbetsterapi

Om du pé grund av skada, sjukdom eller funktionsnedsattning har svart att klara dina
vardagsaktiviteter eller ditt boende kan du fa stod/hjalp av en arbetsterapeut.
Arbetsterapeutens fokus ar att géra det mojligt for dig att leva ett sa sjalvstandigt liv som
moijligt utifran personens dina 6nskemal, for att du ska kunna vara delaktig i samhallet och
kd&nna att livet ar meningsfullt.

Du kontaktar arbetsterapeut via telefon: 0585-487 83
Telefontid:  mandag-fredag kl(.8.00 -9:00

Eller ndr som helst via e-tjdnst: Kontakt med arbetsterapeut - Lekebergs kommun

Dagrehabilitering och hemrehabilitering

Du som &r 6ver 65 ar och pa grund av skada eller sjukdom har behov av traning men behéver
stod i utforandet kan, efter bedomning fran arbetsterapeut och fysioterapeut fa hjalp via
kommunens dagrehabilitering eller hemrehabilitering. Vill du géra en ansdkan om
traningsperiod med dagrehabilitering eller hemrehabilitering kan du kontakta
arbetsterapeut, fysioterapeut eller fylla i ansokningsblankett.

Du kontaktar arbetsterapeut via telefon: 0585-487 83
Telefontid: ~ ma&ndag-fredag k(.8.00-9:00
Eller ndr som helst via e-tjanst: Kontakt med arbetsterapeut - Lekebergs kommun

Du kontaktar fysioterapeut via vardcentralens vaxel: 0585-883 33

Du kan ocksa gora en intresseanmalan via kommunens e-tjdgnst: Ansékan om tréaning med
hem- och dagrehab - Lekebergs kommun

Fysioterapi

Till fysioterapeuterna pa din vardcentral kan du vdnda dig om du behover hjalp med
rehabilitering eller traning efter en sjukdom/skada. For dig som &r 6ver 65 ar och har svart att
ta dig till vardcentralen finns det mojlighet att fa bedémning och stdd i fortsatt traning i
hemmet av fysioterapeuterna pa hemrehabilitering.

Du kontaktar fysioterapeut via vardcentralens vaxel: 0585-883 33

Hjalpmedel

Ar du i behov av hjalpmedel fér att underlatta din vardag kan du kontakta kommunens
arbetsterapeut som gor en bedomning av ditt behov.

Du kontaktar arbetsterapeut via telefon: 0585-487 83
Telefontid: ~ mandag-fredag k(.8.00-9:00

Ar duibehov av en rollator eller ett annat gdnghjalpmedel ska du kontakta
fysioterapeuterna péa din vardcentral som gor en bedomning av ditt behov.

Du kontaktar fysioterapeut via vardcentralens véxel: 0585-883 33
Telefontider: Helgfria vardagar kl. 7.30-17.00

Nar behovet av ett hjalpmedel har upphort ska det aterlamnas. Du kan kontakta den som
forskrev ditt hjalpmedel for information om hur du ska ga till vaga.
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