Vem ska jag kontakta?

Information till dig som bor i Kumla kommun

-
s Region Orebro lan

Kumla kommun



Vaxel Kumla kommun
Telefonnummer- 019-58 80 00
Oppettider: m&n-fredag 08.00-16.00

Vixel Region Orebro lin

Telefonnummer: 019-602 10 00

1177 Direkt

1177 direkt ar ett nytt satt att kontakta varden. Du loggar in i 1177 direkt med Bank-id
och svarar pa nagra fragor om dina symtom. Da far du rdd om vad du kan gora sjalv eller
en tid for kontakt via chatt eller videosamtal med vardpersonal under tjdnstens
oppettider.

Hjalp i hemmet
Hemtjanst
Vem kan fa hemtjanst?

Personer som har svarigheter att skota hemmet och/eller sin egen omvardnad, pa grund
av sjukdom, alder eller funktionshinder kan fa beviljat hemtjanstinsatser. Det ar
kommunens bistandshandldggare som utreder ditt behov och fattar beslut.

Sarskilt boende, korttidsenhet och vaxelvard

Ar en bistdndsbedomd insats, vilket innebar att en individuell bedémning kommer att
goras utav dina behov av bistdndshandlaggare.

God man

Om du pa grund av sjukdom, forsvagat hélsotillstand eller liknande férhallanden
behover hjalp med att bevaka din ratt, foérvalta din egendom eller sérja for din person
kan du ans6ka om att fa en god man. Godmanskap ar en hjélpinsats som bara beviljas
ndr du inte kan fa hjalp av ndgon annan.

Ansokan om hemtjanstinsatser, sarskilt boende, korttidsboende, vaxelvard eller god man
kan goras pa tva foljande satt.

1. Via var e-tjanst genom foljande lank: etjanst.kumla.sec’Lank till annan webbplats,
oppnas i nytt fonster.

2. Kontakta vara bistdndshandlaggare via telefon genom servicecenter pa: 019 - 58 80
00.

Telefontider: 08.15-9.00 & 13.15-14.15


https://etjanst.kumla.se/
https://etjanst.kumla.se/
https://etjanst.kumla.se/

Taxor och avgifter for vard och omsorg

Vid fragor om hantering av debiteringar av avgifter och taxor inom vard och omsorg kan
du kontakta taxe- och avgiftsndimnden pa Tfn: 0582-68 50 00

Sjukresor fardtjanst

Om du har en funktionsnedsattning som gor att du har svart att forflytta dig eller dka
buss pa egen hand, da kan du ansdka om fardtjanst.

Kumla kommun har éverlamnat handldggningen och ansvaret for fardtjanstresor till
Lanstrafiken i Orebro lan AB . Telefon: 0771-92 00 00

Hemsjukvard

Nar du har behov av sjukvard men inte kan ta dig till virdcentralen kan du vara
berattigad hemsjukvard fran kommunen, upp till sjukskdterskeniva. Inskrivning i
hemsjukvarden sker i samrad med vardcentralen eller slutenvarden som férmedlar
varduppdraget till kommunens hemsjukvard. Vardsamordnare pa vardcentralen kan
vara behjalplig. Kontaktuppgifter: 019-602 91 12 eller 019-602 91 43

Kognitiva stédteamet

Kognitiva stodteamet stottar och handleder personer som har eller misstankts ha en
kognitiv svikt/ demenssjukdom och deras anhoériga. Teamet samarbetar med
vardcentralen vid minnesutredningar. Deras funktion dr dven att utbilda, handleda och
omvarldsbevaka inom omradet demens.

For att komma i kontakt med sjukskoterska/ arbetsterapeut i kognitiva stodteamet,
kontakta kommunens servicecenter, telefon 019-58 80 00 eller ring direkt pa
telefonnummer 019-58 84 15. Telefontid ar pa tisdagar och torsdagar, 8.00-10.00

Digital fixare

Kommunens Digitala fixare hjalper dig som ar 65 ar och dldre och behover stottning med
anvandandet av dina digitala produkter, exempelvis dator, telefon och surfplatta.

For att komma i kontakt med Digital fixare, vanligen hor av dig till Fredrik Fischerstrom
pa:

Telefon: 019-58 87 09

E-post: fredrik.fischerstrom@kumla.se

Pa onsdagar kl. 10.00-12.00 ar du dven vilkommen att besoka var fixarmottagning pa
Kvarngarden, Skolvigen 6.

Rehabilitering/traning
Arbetsterapeut

Du som har svarigheter att klara dina vardagssysslor eller har praktiska problem inom
personlig vard, boende, fritid, arbete eller studier kan kontakta kommunens


tel:019-588000
tel:019-588415
tel:019-588709
mailto:fredrik.fischerstrom@kumla.se

arbetsterapeut. Arbetsterapeuten bedomer, stodjer och tranar de formagor som du
onskar och har behov av for att klara dig sa sjalvstandigt som mojligt i vardagen.

-hjdlpmedel-Omvardnadshjalpmedel lanas ut kostnadsfritt av kommunen. Personliga-
och behandlande hjalpmedel som 1&nas ut av Region Orebro ldn har en
abonnemangsavgift.

-Bostadsanpassning- Om du har en bestdende funktionsnedsattning och har behov av att
dandra nagot i din bostad kan du ansd6ka om bidrag for att anpassa och gora din bostad
tillganglig. Detta gor du via Kumla kommuns hemsida- E-tjansten Vem ansoker du for? -
Ansdka om bostadsanpassningsbidrag - Kumla kommun

-Triffpunkt Kvarngdrden- Du som dr 65 ar och dldre har mojlighet att traffa
arbetsterapeut fran kommunen for att fa vagledning i hur du kan fortsatta vara aktiv i
vardagen. Vi finns i Kvarngardens traningslokal pa skolvdgen 6 varje onsdag mellan
10.00-12.00.

-Hdlsofrdmjande samtal- Ar du 75 &r och uppét s& erbjuder Kumla kommun dig ett
hélsoframjande samtal. Samtalet ger dig en mojlighet att reflektera 6ver din hélsa,
identifiera eventuella risker for hdlsoproblem i ett tidigt skede samt ge verktyg for att
hantera och forebygga ensambhet, fysisk inaktivitet och andra utmaningar som kan
komma med aldern.

-Fallférebyggande hembesok- Vid ansokan om ett trygghetslarm erbjuds ett
fallforebyggande hembesok. Besoket utfors av en arbetsterapeut fran kommunen dar du
far information om vad du praktiskt kan gora for att minska risken for att falla.

For att komma i kontakt med kommunens arbetsterapeuter ring vaxeln pa
Tfn: 019-58 80 00
Fysioterapeut

Fysioterapeuten ansvarar for traning, sjukgymnastik, raddgivning och utprovning av
ganghjdlpmedel till exempel rollatorer. Traningen ska leda till att bibehalla, forbattra
eller dterfd de fysiska funktioner som behdvs i vardagen. Du kommer i kontakt med en
sjukgymnast genom din vardcentral. Ring 019-602 91 20

Halso- och sjukvard

Kungsvigens vardcentral

Rddgivning och tidsbokning

Tfn: 019-602 91 20 (telefontid mandag-fredag 07.30-16.30)

Ar du i behov av kontakt med virden utanfor virdcentralens 6ppettider, och du inte kan
vanta till nidsta dag, kan du kontakta akuttelefonen pa 019-602 98 20


https://etjanst.kumla.se/oversikt/flow/1354
https://etjanst.kumla.se/oversikt/flow/1354

Vardsamordnare(vardcentral)

Vardsamordnaren kan fungera som din fasta vardkontakt efter att du blivit utskriven
fran vard pa sjukhuset. Vardsamordnaren ger stod till dig och till narstaende for att
underldtta samordningen av ditt fortsatta vard- och omsorgsbehov. Kontakta
vardsamordnare pa Tfn: 072-143-96-39



