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Vaxelnummer

Kontakta Karlskoga kommun

Kontakta kommunens servicecenter om du behdver hjalp eller vill nd nagon speciell
person eller funktion.

Telefon: 0586-610 00

Automatisk vixel: 0586-622 00, sig namnet pa den du soker sa kopplas du automatiskt
E-post: info@karlskoga.se

Adress: Katrinedalsgatan 4, kommunledningskontoret.

Kontakta Region Orebro

Anvands regionens vaxeltelefon om du inte nar fram pa ndgot avde nummer som finns i
denna broschyr eller om du andra fragor gillande regionens verksamheter.

Telefon: 019-602 10 00

Andra viktiga telefonnummer

Néodnummer: 112

Polis: 114 14

Sjukvardsupplysningen: 1177

Giftinformationscentralen: 08-33 12 31

Lakemedelsupplysning: 020-66 77 66

1177 Direkt: www.1177.se

Du kan soka vard via 1177 Direkt dygnet runt. Du loggar in och far en bedomning av
dina symtom och besvar, och far sedan chatta med vardpersonal. Om det finns behov gar
det dven att vaxla over till videosamtal.

Hjalp i hemmet

Bostadsanpasshning

Om du har en bestdende funktionsnedsattning och behéver anpassa din permanenta
bostad for att underlatta och gora din vardag enklare kan du anséka om
bostadsanpassningsbidrag hos Karlskoga kommun. Kontakta servicecenter for mer
information och hjalp att anséka, 0586-610 00.

Fixarservice

Fixarservice har som huvudsyfte att minska risken for fallskador i hemmet. Fixarna
hjalper dldre och funktionsnedsatta med bland annat att halksdakra mattor, byta trasiga
glodlampor, byta batterier i brandvarnare med mera. De hjdlper daven till med att se 6ver
hemmet efter eventuella fallrisker. Hjdlpen fran Fixarservice ar avgiftsfri men den
enskilde tillhandahaller materialet.

Telefon: 070-416 27 98, mandag-torsdag 08.00-15.00
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Mobila teamet

Mobila teamet utfor enklare tjanster framfor allt jobb utomhus, kérning av grovsopor
eller nagot annat. Mobila teamet tar ut en kostnad for de tjanster som de utfér. Kontakta
servicecenter for mer information och hjalp att ansdka, 0586-610 00.

Hjalpmedel
Hjalpmedel ar ett stod for personer med rorelsenedsattning till f6ljd av skada eller

sjukdom som behdvs for att klara vardagen. Kontakta servicecenter for mer information
och hjalp att ansoka, 0586-610 00.

Trygghetslarm

Med ett trygghetslarm finns mojlighet att kalla pa hjalp i akuta situationer, till exempel
vid ett fall. Vid allvarliga situationer larmas alltid ambulans. Trygghetslarmet ar kopplat
till larmcentralen pa Bergslagens raddningstjanst. Ansokan om trygghetslarm gors till
bistand i kommunen. Kontakta servicecenter for mer information och hjalp att ansoka,
0586-610 00.

Hemtjanst

Hemtjdnst ar till for dig som behover stod i ditt hem for att klara din vardag. Det kan
handla om trygghetslarm, enklare inkdp, matlagning, matldda, stadning, diskning,
personlig hygien med mera. Syftet dr att du som har hemtjanst ska fa kunna bo hemma
sa lange som mojligt. Kontakta servicecenter for mer information och hjalp att ansoka,
0586-610 00.

Hemsjukvard

Hemsjukvard ar halso- och sjukvardande insatser som utfors i ditt hem. Det kan vara
hjalp med mediciner, omlaggning, provtagning, radgivning eller utprovning av
hjalpmedel. Kontakta servicecenter for mer information, 0586-610 00.

Vard- och omsorgsboende

[ Karlskoga finns vard- och omsorgsboenden for personer med ett stort
omvardnadsbehov. Nagot kosystem till boendena finns inte, det ar enbart individens
behov som styr. P4 vardboende finns personal pa plats dygnet runt. Kontakta
servicecenter for mer information och hjalp att ansoka, 0586-610 00.
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Barn och unga

Familjecentral Karlskoga

Familjecentralen hittar du pa Bregardsgatan 1 C. Har finns modrahalsovard,
barnhalsovard, 6ppna férskolan och familjestddet Satelliten under ett och samma tak.
Familjecentralen ir ett samarbete mellan Karlskoga kommun och Region Orebro ldn och
ar en trygg motesplats for familjer med barn/ungdomar 0-20 ar. Hit kommer dven de
kvinnor som ska traffa médrahalsovarden for exempelvis cytologprov och
preventivmedel.

Barnavardscentralen: 0586-668 70, mandag-torsdag 08.00-16.45, fredag 08.00-14.45
Barnmorskemottagningen: 0586-668 72, mandag-torsdag 07.30-16.45, fredag 07.30-
14.45

Satelliten: 0586-612 99, mandag-fredag 08.00-16.30 (lunch 11.30-11.30)

Vard

Vardcentral - radgivning och tidsbokning

Backa vardcentral, telefon: 0586-244 200, mandag-fredag 08.00-17.00
Baggiangens vardcentral: 0586- 660 17, mandag-fredag 08.00-17.00
Brickegardens vardcentral: 0586- 665 78, mandag-fredag 08.00-17.00
Karolina vardcentral: 0586- 668 60, mandag-fredag 08.00-17.00
Texttelefon: 019-670 25 32, mandag-fredag 07.30-17.00

Vardcentral - akuttelefon

Backa vardcentral, 0586-244 201

Baggingens vardcentral: 0586- 660 16, mandag-fredag 08.00-17.00
Brickegardens vardcentral: 0586- 666 19, mandag-fredag 08.00-17.00
Karolina vardcentral: 0586- 666 66, mandag-fredag 08.00-17.00

Vardcentralsjour

Vardcentralsjouren finns pa Baggangens vardcentral.

Telefon: 0586-666 86, mandag-fredag 16.45-19.30, l16rdag-sondag 09.30-16.00
Texttelefon: 019-670 25 32

Vardsamordnare

Vardsamordnaren kan fungera som din fasta vardkontakt efter att du blivit utskriven
fran vard pa sjukhuset. Vardsamordnaren ger stod till dig och till narstaende for att
underlatta samordningen av ditt fortsatta vard- och omsorgsbehov.

Backa vardcentral: 0586-244 207
Baggingens vardcentral: 0586-660 24
Brickegardens vardcentral: 0586-665 78
Karolina vardcentral: 0586-244 365
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Rehabkoordinator

Rehabkoordinatorn pa din vardcentral kan ge dig stéd i din sjukskrivning, rehabilitering
och dtergang i arbete eller annan sysselsattning.

Baggingens vardcentral: 0586-662 82, mandag-fredag 09.00-15.00
Brickegardens vardcentral: 0586-664 22, mandag-fredag 08.00-16.00
Karolina vardcentral: 0586-668 50, receptionen

Psykisk ohalsa

Om du kdnner dig nedstadmd, stressad eller orolig pa ett satt som paverkar ditt liv kan du
kontakta din vardcentral, som kan erbjuda stod vid exempelvis kris, sorg, angest eller
nar svarigheter i din livssituation paverkar din halsa.

Backa vardcentral: 0586-244 200, mandag-fredag 08.00-17.00
Baggingens vardcentral: 0586-660 17, mandag-fredag 07.30-15.30
Brickegardens vardcentral: 0586-665 78, mandag-fredag 07.30-17.00
Karolina vardcentral: 0586-668 60, mandag - fredag 07.00-14.00

Administrativa fragor (kontaktcenter)

Kontaktcenter hjalper dig med administrativa fragor som till exempel: fragor om
faktura, betalning och frikort, lista om dig till denna vardcentral, att boka en
vaccinationstid.

Telefon: 019-602 80 00, telefontid 07.45-16.30

Rehabilitering och traning

Rehabilitering innebar att man tranar upp olika funktioner eller formagor efter en skada
eller sjukdom. Rehabilitering kan ske bade pa sjukhuset, i hemmet eller pa
traningsenheter. Kommunens arbetsterapeuter och primarvardens sjukgymnaster
ansvarar for rehabilitering i hemmet. Till fysioterapeuterna pa din vardcentral kan du
vanda dig om du behover hjdlp med rehabilitering eller traning efter en sjukdom/skada,
eller om du har behov av en rollator.

Backa vardcentral: 0586-244 200, mandag-fredag 08.00-17.00
Baggingens vardcentral: 0586-660 17, mandag-fredag 07.30-14.00
Brickegardens vardcentral: 0586-665 78 mandag-fredag

Karolina vardcentral: 0586-668 60, mandag-fredag 13.00-14.00
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Fritid och social samvaro

Bibliotek

Du kan fa hjalp med svar pa IT-fragor eller bara fixa en kopia eller utskrift. Du kan fa
boktips och hjalp med att skaffa fjarrlan. Via var webbplats kan du stréomma film och
ladda hem e-bocker. Biblioteket dr ocksa en plats dit du kan komma for att bara vara och
lasa tidskrifter. Pa biblioteket finns dven budget- och skuldradgivare,
konsumentvagledare samt energi- och klimatradgivare. Radgivarna finns till for att
kostnadsfritt och opartiskt hjdlpa dig som kommuninvanare.

Adress: Biblioteket, Kyrkbacken 9
Telefon: 0586-618 80
Hemsida: www.bibliotek.karlskoga.se

Kontaktservice

Kontaktservice bedriver besoksverksamhet, kontaktsamtal och ledsagning hos aldre
manniskor och funktionsnedsatta. Syftet med féreningens verksamhet ar att bryta
ensamhet.

Telefon: 0586-617 44, telefontid 08.00-16.00

Matservering

Den allmdnna matserveringen finns pa Solbringen i Karlskoga. Lunch serveras alla dagar
kl. 11.30-13.30.

Adress: Solbringen, Loviselundsvagen 73.
Telefon: 0586-618 41

Seniorwebben

Pa seniorwebben har vi samlat tips och idéer pa roliga och intressanta aktiviteter du kan
gora med din surfplatta, mobiltelefon eller dator. Det finns manga bra och enkla digitala
verktyg du kan anvadnda, bade for att sysselsatta dig sjalv och halla kontakten med
andra. Kontaktservice hjalper dig garna att komma i gang!

Hemsida: karlskoga.se/seniorwebben
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Traffpunkter och aktiviteter for seniorer

[ Karlskoga finns fyra traffpunkter for social samvaro och aktiviteter sdsom sittgympa,
forelasningar, musik med mera. I ett brett samarbete med andra organisationer erbjuder
kommunen och foreningen Kontaktservice aktiviteter. Kulturrundor anordnas arligen
med underhallning, sdng, dans, musik och gemenskap.

Traffpunkt vaster: Nickkallan, Hantverksgatan 5
Tréaffpunkt centrum: Solbringen, Loviselundsvagen 73
Traffpunkt 6ster: Bergmastaren, Sandviksvagen 11
Traffpunkt séder: S6derkyrkan, Skogsrundan 1

Hemsida: www.karlskoga.se /traffpunkter
Kontakt: Liliana Cortes Insignares, samordnare sociala aktiviteter, 0586-621 34,
liliana.cortesinsignares@karlskoga.se

Serviceresor

Fardtjanst
For att fa resa med fardtjanst behover du ha ett giltigt fardtjansttillstand.

Telefon: 0771-55 30 00, Lanstrafikens kundservice

Sjukresor

Om du har tillstand till fardtjanst, eller har medicinska skal, kan du fa dka sjukresor med
serviceresefordon.

Telefon: 0771-55 30 00, Lanstrafikens kundservice
Ovrigt

Dagverksamhet, Dagliljan

Vard och omsorg i Karlskoga kommun erbjuder demensdagverksamhet for de med
behov av detta. For att fa plats pa demensdagverksamhet kravs ett beslut av
bistandshandldggare. Demensdagverksamheten ligger pa Skrantahdjdsvagen 35.
Kontakta servicecenter for mer information och hjalp att anséka, 0586-610 00.

Forvaltare och god man

En forvaltare eller en god man kan en person fa som inte kan hantera sin ekonomi av
olika anledningar, som exempel sjukdom eller ndgon form av funktionsnedsattning.
Forvaltarskap kraver ett lakarintyg och ar en tvangsatgard medan godmanskap kraver
personens samtycke. Overformyndarnidmnden hanterar frigor om forvaltare och gode
man.

Telefon: 0550-869 90
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