Vem ska jag kontakta?

Information for dig som bor i Hallsbergs kommun




Kontaktcenter Hallsbergs kommun

Telefonnummer: 0582- 68 50 00
Epost: kommun@hallsberg.se

Oppettider:
Vaxel
Mandag - fredag: 08.00 - 16.00

Besok
Mandag - fredag: 07.30 - 16.00
Vastra Storgatan 14 i Hallsberg

Vaxel Region Orebro l&n

Telefonnummer: 019-602 10 00

1177 direkt

Du kan soka vard via 1177 Direkt dygnet runt. Du loggar in och far en bedémning av dina symtom
och besvar, och far sedan chatta med vardpersonal. Om det finns behov gar det dven att vaxla
over till videosamtal.

Hjalp i hemmet

Hemtjanst
Om du ari behov av hjalp och stéd i hemmet kan du géra en anstkan om hemtjanst. D4 vander
du dig tillkommunens bistandshandlaggare som utreder dina behov och fattar beslut.

Telefon: 0582-68 50 00 (kommunens kontaktcenter)
E-post: bistandshandlaggare@hallsberg.se
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Trygghetslarm

Det finns trygghetslarm som kan installeras hemma, till exempel for att 6ka din tryggheti
vardagen. Vill du anstka om ett trygghetslarm ska du kontakta kommunens
bistdndshandlaggare:

Telefon: 0582-68 50 00 (kommunens kontaktcenter)

E-post: bistandshandlaggare@hallsberg.se

Hemsjukvard

Nar du har behov av sjukvard men inte kan ta dig till vardcentralen kan du vara berattigad
hemsjukvard fran kommunen, upp till sjukskoterskeniva. Inskrivning i hemsjukvarden sker i
samrad med vardcentralen eller slutenvarden som formedlar varduppdraget till kommunens
hemsjukvard. Vardsamordnare péa vardcentralen kan vara behjalplig.

Anhorigstod

Har du en narstdende som éar i behov av ditt stod pa grund av sjukdom, fysisk- eller psykisk
funktionsnedsattning? Du som ar anhdrig kan vara en familjemedlem, en néra slakting, en
granne, en van eller annan medmanniska. Som anharig ar du en viktig person som gor en
betydelsefull insats, men ibland behover ocksa du fa stod. Bdde kommunen, andra
organisationer och foreningar kan stotta dig. Stodet beror pa dina behov och den livssituation
som du befinner dig i. Du kan kontakta kommunens anhdorigkonsulent for mer information.

Telefon: 0582-68 60 98

Véantjansten

Vantjansten kan hjalpa dig med mindre uppdrag. Du kan till exempel fa séallskap till lakare, kyrka
eller dagcentral. Du kan ocks4 via fixarvannen som kan hjalpa dig som ar funktionsnedsatt eller
aldre med mindre uppgifter sd som, byta ut trasiga glodlampor och proppar, satta upp tavlor och
rullgardiner.

Via vantjanstens trygghetsservice kan du blir uppringd varje formiddag pa vardagarna och pratar
lite med en person i Vantjansten.

Vantjansten kan ocksa hjalpa dig att fylla i blanketter for att soka fardtjanst, bostadsbidrag och
liknande.
Du kan fa hjalp om du har problem med datorn, till exempel installera program eller tjanster.

Telefon: 0582-68 55 00
E-post: vantjansten.hallsberg@gmail.com

Bostadsanpassning

Du som har en varaktig funktionsnedsattning kan fa din bostad anpassad genom att anséka om
bostadsanpassningsbidrag. Kommunens arbetsterapeuter kan ge rad och beratta mer om hur du
ansoker om bostadsanpassningsbidrag.

Telefon: 0582-68 50 00 (kommunens kontaktcenter)

Ansokan om sarskilt boende (SABO), korttidsboende, vixelvard
Om du inte langre klarar att bo kvar hemma kan du anséka om ett sarskilt boende (SABO).
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Ansokan gors hos kommunens bistandshandlaggare, hos dem ansdker du dven om
korttidsboende eller vaxelvard.

Telefon: 0582-68 50 00 (kommunens kontaktcenter)

E-post: bistandshandlaggare@hallsberg.se

Vardcentral

Du vander dig till den vardcentral dar du &r listad. Vill du lista om dig kan du gora det pa 1177.se
eller kontakta din vardcentral. | Hallsberg finns Capio vardcentral.

Capio vardcentral i Hallsberg: 0582- 880 11 helgfria vardagar kl. 7.30-17.00

Vardsamordnare

Vardsamordnare arbetar bland annat med att vagleda, ge stod och hanvisa dig och dina
narstaende vid fragor gallande samordningen av din vard-och omsorg. Vardsamordnaren finns
pa din vardcentral. Om du upplever att det ar svart att veta vem du ska kontakta i ett arende kan
ofta vardsamordnaren vara behjalplig och guida dig ratt.

Capio vardcentral i Hallsberg: 0582- 880 11, helgfria vardagar kl. 7.30-17.00
Vardcentralsjouren

Ar du i behov av kontakt med varden utanfér vardcentralens 6ppettider, och du inte kan vanta till
nasta dag, kan du kontakta vardcentralsjouren.

Besdksadress: Fylstamottagningen, Sdrbyvagen 8, Kumla
Vaxeltelefon 019-602 10 00

Telefontider Man-fre 17.00- 21.00, L6r-s6n 12.00-21.00
Oppettider Man-fre 18.00 - 21.00, Lér-s6n 13.00 - 21.00

Psykisk ohidlsa/samtalskontakt

Capio vardcentral

Om du kénner dig nedstamd, stressad eller orolig pa ett satt som paverkar ditt liv kan du
kontakta psykosociala teamet pa din vardcentral. Du behdver ingen remiss. Psykosociala teamet
kan aven erbjuda stod vid exempelvis kris, sorg, angest eller nar svarigheter i din livssituation
paverkar din halsa.

Telefonnummer: 0582-880 11

Telefontider:

Helgfria vardagar kl. 7.30-17.00

Aldrelinjen
Féreningen Minds stddtelefon for dig som &r 65 &r eller dldre och mér psykiskt daligt. Aldrelinjen
bemannas av utbildade volontarer som har erfarenhet av att ge medmanskligt stod pa telefon.

Telefon: 020-22 22 33

Rehabilitering/traning

Fysioterapeut
Till fysioterapeuterna pa din vardcentral kan du vanda dig om du behéver hjalp med
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rehabilitering eller traning efter en sjukdom/skada. For dig som &r 6ver 65 ar och har svart att ta
dig till vardcentralen finns det mojlighet att fa bedomning och stod i fortsatt traning i hemmet av
fysioterapeuterna pa hemrehab.

Telefonnummer till fysioterapeut: 0582-880 11, helgfria vardagar kl. 7.30-17.00

Dagcentraler

P& kommunens dagcentraler anordnas olika aktiviteter. Vilka aktiviteter som ordnas beror pa
besokarnas intressen. Det kan till exempel vara trédning, promenader, kortspelsgrupper, boccia,
dans eller upptrddanden.

Aktiviteter ordnas av kommunen, men ocksa av andra organisationer, som
intresseorganisationer, kyrkor, vantjansten och caféforeningar.

Dagcentralen Esslatorp i Vretstorp: 0582-68 64 35
Adress: Gransgatan 6 i Vretstorp

Dagcentralen Knuten i Hallsberg: 0582-68 50 73
Adress: Nytorgsgatan 6 - 8 i Hallsberg

Dagcentralen Skéllergdrden i Palsboda: 0582-68 51 06
Adress: Kyrkogatan 5 i Palsboda

Dagcentralen Asen i Hallsberg: 0582-68 50 84
Adress: Vastra Storgatan 13 i Hallsberg

Traffpunkten i Ostansjo: 0582-68 50 69 eller 0582-68 60 48
Adress: Folkets hus, Lénngatan 6 i Ostansjo

Dagverksamhet

Dagverksamheten vander sig till dig som har behov av att uppratthalla aktivitetsférmaga och fa
struktur i din vardag, har behov av social gemenskap och stimulans, behov av rehabilitering for
att klara ditt dagliga liv s& sjalvstandigt som mojligt eller ar anhorig och behover stéd och
avlastning nagon eller nagra dagar i veckan. Dagverksamhet ar en behovsprovad insats. Du
ansoker genom att ta kontakt med kommunens bistdndshandléaggare.

Telefon: 0582-68 50 00 (kommunens kontaktcenter)
E-post: bistandshandlaggare@hallsberg.se

Telefonnumret gér till kommunens Kontaktcenter. De kopplar dig vidare till en
bistdndshandlaggare.

Hjalpmedel

Ar du i behov av hjalpmedel fér att underlatta din vardag kan du kontakta kommunens
arbetsterapeut som gor en beddmning av ditt behov. Telefonnummer: 0582-68 50 00
(kommunens vaxel)

Arduibehov av en rollator eller ett annat gdnghjalpmedel ska du kontakta fysioterapeuterna pa
din vardcentral som gor en beddmning av ditt behov.

Telefonnummer:

Capio vardcentral: 0582-880 11, helgfria vardagar kl. 7.30-17.00
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Nar behovet av ett hjalpmedel har upphort ska det aterlamnas. Du kan kontakta den som
forskrev ditt hjalpmedel for information om hur du ska ga till vaga.

Serviceresor

Sjukresor/fardtjanst

For att fa resa med Fardtjanst behover du ha ett giltigt fardtjansttillstdnd. Du ansoker sjalv om
det antingen via 1177.se eller via en utskriven blankett som finns att ladda ner pa Lanstrafikens
hemsida: www.lanstrafiken.se Lakarintyg kan komma att behovas.

Telefonnummer fardtjanst: 0771-53 30 00, knappval 2

Om du har tillstand till fardtjanst, eller har medicinska skal, kan du fa dka sjukresor med
serviceresefordon. Dina medicinska skal ska styrkas i ett medicinskt utldtande som din
vardgivare skickar in. Telefonnummer sjukresa: 0771-92 00 00

Behover du stottning eller ledsagning pa plats pa vardcentralen for att hitta ratt i lokalerna kan
du fa den hjalpen dar.

Parkeringstillstand

Parkeringstillstand for rérelsehindrad kan beviljas till forare eller passagerare som har betydande
svarigheter att forflytta sig inom rimligt avstand fran en parkeringsplats. Ansékan gors till
Tekniska avdelningen, blankett finns pa Hallsbergs kommuns webbplats: hallsberg.se
Telefonnummer: 0582-68 50 00

Ovrigt

God man/férvaltare

Vid svéarigheter att skota ekonomi och ta vara pa sin ratt finns mojlighet att fa stod av god man.
For mer information kontakta Sydnarkes éverformyndarnamnd.

Telefonnummer: 019-58 88 90
Mandag och torsdag 13.00-14.30, tisdag och fredag 10.00-11.30. Overférmyndarkansliet har inte
telefontid pa eftermiddagen dag fore rod dag (och afton).

Taxor- och Avgifter
Vid fragor om hantering av debiteringar av avgifter och taxor inom vard och omsorg kan du
kontakta taxe- och avgiftsnamnden.

Telefonnummer: 0582-68 54 84, vardagar klockan 08.30 - 10.00.
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