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Riktlinjer för jourverksamhet för vårdcentraler i 

Region Örebro län 

Uppdraget 

Vårdcentralen ska delta i primärvårdens jourverksamhet, organiserad och samordnad 

av Region Örebro läns Hälso- och sjukvårdsförvaltning, enligt denna riktlinje 

inkluderande ekonomiska villkor. Jourmottagningen har samma uppdrag som 

vårdcentralen vad gäller patientgrupperna för vård som inte kan vänta till nästa dag. 

Vårdcentralen ska så långt som möjligt erbjuda tider för akut omhändertagande under 

ordinarie öppethållande på den egna mottagningen.  

 

Tillgång ska finnas för akuta och planerade insatser av läkare och sjuksköterska under 

vårdcentralsjourens öppethållande. I jouråtagandet ingår såväl mottagningsbesök som 

besök i ordinärt och särskilt boende samt läkare i beredskap nattetid. Jouråtagandet 

gäller för alla som är bosatta i området, vistas där tillfälligt samt listade till 

vårdcentraler inom jourområdet.  

 

Vårdcentralsjourer bedrivs på följande platser: 

Örebro (Vårdcentralsjourens lokaler) 

Västra länsdelen (Baggängens vårdcentral)  

Södra länsdelen (Kumla vårdcentral) 

Norra länsdelen (Lindesbergs lasarett) 

 

 

 

 

 



 

2 (3) 

 

www.regionorebrolan.se 

 

Jourtillhörighet per länsdel 

Örebro Västra länsdelen Södra länsdelen Norra länsdelen 

Adolfsberg Backa Askersund Hällefors 

Brickebacken Baggängen Hallsberg Kopparberg 

Haga Brickegården Kumla Lindesberg 

Karla Karolina  Nora 

Lekeberg Laxå  Storå 

Lillån Pilgården  Freja 

Mikaeli    

Odensbacken    

Olaus Petri    

Skebäck    

Tybble    

Varberga    

Vivalla    

Ängen    

Bemanning av vårdcentralsjourerna 

Vårdcentralsjourerna bemannas av både läkare, sjuksköterskor och undersköterskor. 

  

Bemanning läkare 

Läkare ska bemanna vårdcentralsjouren i den geografiska länsdel som vårdcentralen 

hör till. Antal pass för läkarbemanning räknas utifrån antal listade för respektive 

vårdcentral. Om en vårdcentral inte kan täcka sina pass, så finns det möjlighet för 

läkare på annan vårdcentral att ta på sig extrapass. Vårdcentralen som tar extra pass 

kompenseras för dessa och fakturerar sina kostnader till den verksamhet som skulle 

haft passet.  

 

Bemanning sjuksköterskor och undersköterskor 

I Örebro bemannas jouren av anställda sköterskor. I övriga länsdelar bemannas jouren 

av sjuksköterskor och undersköterskor från vårdcentralerna i respektive länsdel. Antal 

pass beräknas utifrån antal listade för respektive vårdcentral. Kostnaden för dessa 

pass ska faktureras Region Örebro län.  

Kostnad för vårdcentralsjourerna 

Kostnaden för den ordinarie läkarbemanningen står respektive vårdcentral för. För 

övriga kostnader debiteras vårdcentralen. Inför varje år fastställer Region Örebro län 

en budget för övriga kostnader som ska fördelas till vårdcentralerna. Det gäller till 

exempel bemanning, lokaler, städ, larm och förbrukningsmaterial. Budgeten fördelas 

med 30 procent som en fast månadskostnad och 70 procent som en rörlig kostnad per 

besök. Den fasta kostnaden och den rörliga kostnaden är lika oavsett för vilken jour 

som vårdcentralen tillhör. Den fasta månadskostnaden debiteras månadsvis utifrån 
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vårdcentralens antal listade. Den rörliga kostnaden debiteras per besök månadsvis 

utifrån antalet besök som vårdcentralens listade gjort på jourerna.  

 

Fast årsbelopp per listad 2025 = 16,19 kr per listad och år 

Rörligt belopp per besök 2025 = 670 kr per besök 

 

Då debiteringen bygger på budget sker en avräkning i slutet av varje år. Eventuellt  

överskott eller underskott för jouren återbetalas eller debiteras med fördelning utifrån 

nyttjandegrad, dvs antalet jourbesök per vårdcentral.  

Fakturering 

Fakturering till Region Örebro län ska alltid ske med e-faktura, se mer information: 

E-faktura  

 

Regiondrivna vårdcentraler 

Kontakta din ekonom för mer information. 

 

Vårdcentraler i privat regi 

Fakturering för sjuksköterska och undersköterska (gäller endast vårdcentraler i 

väster, norr och söder) 

För de ordinarie pass som vårdcentralen bemannar jouren i  

Väster, fakturareferens: Marina Lichterman (010-MLI172) 

Norr, fakturareferens: Beatrice Scherp (010-BSC013) 

Söder, fakturareferens: Ida Hallin (010-IJO055) 

 

För extra pass som bemannas i stället för en regiondriven vårdcentral faktureras  

Väster, fakturareferens: Marina Lichterman (010-MLI172) 

Norr, fakturareferens: Beatrice Scherp (010-BSC013) 

Söder, fakturareferens: Ida Hallin (010-IJO055) 

 

För extra pass som bemannas i stället för en privat vårdcentral faktureras den privata 

vårdcentralen. 

 

Fakturering läkare 

För extra pass som i stället för en regiondriven vårdcentral faktureras 

Örebro, fakturareferens: Suzana Lucic (010-SLU017) 

Väster, fakturareferens: Marina Lichterman (010-MLI172) 

Norr, fakturareferens: Beatrice Scherp (010-BSC013) 

Söder, fakturareferens: Ida Hallin (010-IJO055) 

 

För extra pass som bemannas i stället för en privat vårdcentral faktureras den privata 

vårdcentralen. 

 

https://www.regionorebrolan.se/sv/organisation-och-politik/ekonomi-och-budget/e-faktura--for-dig-som-leverantor/

