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1 Visma Websesam

Visma WebSesam ar Centrum for hjalpmedels (CFH) system for férskrivning av hjalpmedel.
Systemet anvands for bestallningar, uppféljning och dokumentation. Till din hjalp finns
anvandarmanualer, utbildningsmaterial och lathundar som stéd i det dagliga arbetet.

2 Inlogg och startsida

21 Inlogg
Anvand webblasaren Edge eller Chrome.

Lank till Visma Websesam finns pa Centrum for Visma webSesam
hjalpmedels vardgivarwebb.

For forskrivare i regionen finns lanken &ven under
Mina system pa intranatet.

Anvandarnamn [ ]

Loésenord

O kom ihag anvandarnamnet

Ange ditt anvandar-id och l6senord.

Glomt ditt I6senord?

Ladda om spraktermer

Om du har glémt I6senordet klickar du pa lanken S VISMA
Glomt I6senord. Ett tillfalligt Idsenord skickas till

din e-postadress och maste andras vid forsta

inloggning.

2.2 Startsida
Startsidan i Visma Websesam bestar av fyra boxar.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer ~ Mer... ;'g[:g'::,;ﬁlg{ﬁm,mms) Bestilning -

Soékning Valkommen till Visma webSesam

P4 Vardgivarwebben kan du som jobbar inom vérden hitta information om X, fegion
hjalpmedel, férskrivning och utbildning. ' Orebrol
Forskrivning ska ibland inte géras i webSESAM, tex om patienten har LMA-kort; 1s om

det har

Felanmalan
Du kan registrera en felanmalan i webSesam. Las i lathunden hur du gor.

Serviceavgift
Patienten ska betala en serviceavgift om du byter ut ett eller flera drivhjul vid
punktering eller byte till massiva déck. Ligg darfor til artikelnummer 59849 pa ordern.

Forskrivarstod Nyheter
i ) R A Den 8 december ar det dags fér inventering! Nyhetsbrev
Hjalpmedelsaversikt ::r; orderguider ehandingshjalpmedel p Vardgarwebben Allaunderlag yls 1 via dator, Har kan du lisa nyhetsbreven
: I ial om behandlingshjalp
Hogerklicka pa lanken ovan for att komma direk... Hogerklicka pa lanken ovan for att komma direk... e Lismer..
Visa alla nyheter
Information till patient vid Ian av hjélpmedel Riktlinjer och kriterier
Patientinformation pa vérdgivarwebben Riktlinjer och kriterier for t Kerivniny
Hogerkiicka pa lanken ovan for att komma direk... Hogerklicka pa lanken ovan for att komma direk...
visa alla
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Sokning:

Denna ruta ar en snabbsokning. Har kan du direkt fran startsidan soka pa mottagare, artikel eller
individ. Du behdver ange minst tre tecken som sdkbegrepp. Undantag Sék patient, dar hela
personnumret maste anges. Nar du klickat pa sékknappen (férstoringsglaset) kommer du direkt till
det aktuella menyvalet dar sékresultatet visas.

Sokning

Vidlkommen till Visma Websesam:
| denna ruta presenteras information fran Centrum foér hjalpmedel med koppling till Visma
Websesam.

Valkommen till Visma webSesam

Pa Vardgivarwebben kan du som jobbar inom varden hitta information om .“‘ Region
hjalpmedel, férskrivning och utbildning. e
Forskrivning ska ibland inte goras i webSESAM, tex om patienten har LMA-kort;

l&s om det har

Felanmalan
Du kan registrera en felanmalan i webSesam. Las i lathunden hur du gor.

Serviceavgift

Patienten ska betala en serviceavgift om du byter ut ett eller flera drivhjul vid
punktering eller byte till massiva dack. Lagg darfor till artikelnummer 59849 pa
ordern.

Forskrivarstod:

Via lankarna kommer du direkt till Centrum for hjalpmedels vardgivarwebb. Dar hittar du bland
annat sortimentsdversikter, orderguider, patientinformation samt riktlinjer och kriterier som kan
vara ett stdd vid hjalpmedelsforskrivning.

For att slippa navigera via menyvalen Artiklar och Forskrivarstéd kan du hégerklicka pa lanken och
valja "Oppna lank i ny flik”.

Forskrivarstad
Hjédlpmedelsdversikt och orderguider Behandlingshjalpmedel pa
Hjdlpmedelsoversikterna pa vardgivarwebben Vardgivarwebben
Hogerklicka pa lanken ovan for att komma... Informationsmaterial om
. behandlingshjalpmedel...
Information till patient vid 1an av Riktlinjer och kriterier
hjdalpmedel Riktlinjer och kriterier for
Patientinformation pa vardgivarwebben hjdlpmedelsférskrivning...

Hogerklicka pa lanken ovan for att komma...

Visa alla
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Nyheter:

| detta falt visas nyheter fran CFH, bade generella och sadana som ar kopplade till ditt
produktomrade. For att Iasa hela nyhetstexten klickar du pa Las mer. Vill du se alla nyheter
klickar du pa Visa alla nyheter.

Nyheter
Den 8 december ar det dags for inventering! Nyhetsbrev
Alla underlag fylls i via dator. Har kan du ldsa nyhetsbreven
Las mer...
Las mer...
Visa alla nyheter
Menyrad:

Hogst upp pa startsidan finns en menyrad med féljande menyval:

Visma webSesam

Visma Websesam
Start

Mottagare
Artiklar

Individer

Mer - Sok

Mer — Lager

Mer — Mer information

Mer - Nyheter

Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Tar dig till startsidan.

Tar dig till startsidan.

Sok pa mottagare, det vill sdga patient eller tjanstestalle.
Sok pa artikel.

Sok pa specifik individ (indivdnummer).

e Lagda bestallningar

o Registrerade aktiviteter, hamtordrar och

avvikelse/reklamationer.

e Information om lagersaldo och individartiklar i delférradet.

e Lankar till dokument, lathundar, vardgivarwebben mm.

e Publicerade nyheter fran CFH
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Till héger i menyraden finns féljande funktioner:

Hamrin, Lill s o
Rehab medici):'lska kliniken (5) Bestalining - E @ {é}' Q)

T Den inloggades namn och tjanstestalle.
Hamrin, Lilly ) ST

Varukorg: Har kan du pabdrja, félja och hantera dina
bestallningar eller lagerpafylinader.

Bestallning
a8

Meddelande:

Har far du information om din bestallning eller aktivitet. En rod bubbla visar hur manga
nya meddelanden du har. Aviseringarna visas forst vid inloggning. Klicka pa lanken i
meddelandet for att se detaljer.

X

Hjéalp: Visma WebSesam HelpCenter: )
Alla funktioner som visas ar inte aktiverade for Region Orebro lan.

Mina instéllningar:
Har kan du valja om bestallningarna som standard ska goéras fran Centrum for
hjalpmedels huvudlager eller fran ditt eget forrad.

Logga ut:
Systemet loggar automatiskt ut efter 30 minuters inaktivitet. Innan utloggning far du en
fraga om du vill fortsatta vara inloggad.

C o

2.3 Min sida
| menyraden visas ditt namn och tjanstestalle. Klicka pa Hamrin, Lilly knappen
for att 6ppna Min sida. Rehab medicinska kliniken (5)

Har kan du se och uppdatera dina kontaktuppgifter. Klicka pa pennikonen for att redigera

uppgifterna.

Hamrin, Lilly

Arbetsterapeut

C/o adress uso
Adress Sodra Grev Rosengatan 18
70185 OREBRO

E-post lilly.hamrin@regionorebrolan.se
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Vi rekommenderar att du fyller i ditt
telefonnummer om det saknas -

’ H , Lill
eftersom det behovs for att kunna Agmrmptl y
gora bestallningar.

C/o adress uso
*Adress Sodra Grev Rosengatan 18
Klicka pa den gréna bocken for att Postnommer e
spara dina andringar. Telefon oreeent
0 o P - MOb”
Klickad pa det réda krysset for att
Iamna redlgerarlaget utan att Spara E-post lilly.hamrin@regionorebrolan.se

Under Mina installningar visas ditt tjanstestalle (den eller de verksamhet/er du ar knuten till),
betalare, att leverans sker fran CFH, samt koppling till delférrad baserat pa tjanstestallet.

Mina installningar

Tjanstestalle | 1012 Rehab medicinska kliniken (5) v
Betalare 1000 Centrum for hjalpmedel

Leverans fran 1100 Centrum for hjdlpmedel

Eget férrad 1128 USO Rehabmed klin 128 (5)

Vardenhet

Pa Min sida kan du se dina bestallningar, aktiviteter, hamtordrar, avvikelser/reklamationer samt
status for registreringarna.

/ Mina bestallningar \ Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina awik./reklam.
h) Visa mottagare

Du kan aktivera knappen Visa mottagare pa flikarna Mina bestallningar, Mina aktiviteter och Mina
hamtordrar for att visa mottagarens namn och personnummer direkt i listan.

2.3.1 Mina bestéllningar
| fliken Mina bestéliningar visas de bestallningar du har registrerat. Har kan du se
bestaliningsnummer, ordertyp, orderdatum, status och leveransdatum.

Om Visa mottagare ar aktiverad visas aven mottagarens namn och personnummer. Klicka pa
raden for att se mer information.

4 Mina bestallningar q Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina awvik./reklam.

Bestallning Ordertyp Orderdatum Status Mottagare A~ Leveransdatum
26080006 Lagerpafyllnad till delforrad 2026-02-18 Registrerad 2026-02-19
26070008 Bestallning till tjidnstestalle, egenansvarsprodukt 2026-02-12 For plockning 1013 Neurologklin (5) 2026-02-16
26080013 Bestallning till tjanstestalle, egenansvarsprodukt 2026-02-19 Registrerad 1013 Neurologklin (5) 2026-02-19
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En ruta éppnas till héger i bilden dar du kan se mer

information om bestallningen. Detaljer %
FlnnS det en kommentar kopplad tl” besta”nlngen Bestallning Bestallning till patient, fr;n?;l\/budltaier 26;)7{0(‘204
visas den under Kommentarer och bilagor.
> Mottagare
Vill du éppna bestallningen i ett eget fonster klickar > Forskrvarerbestalare du
pa Ga till bestélliningsdetaljer for att komma till > Leveransinformation
menyvalet Mer...  Leveransstatus

Leveransstatus  Registrerad

Planerat lev.dat.
Faktiskt lev.dat.

Levererande lager

> Bestallningsrader

> Kommentarer och bilagor (1)

2.3.2 Mina aktiviteter (Felanmalan fran Visma

Websesam)
| fliken Mina aktiviteter visas de aktiviteter som du sjalv har registrerat. Har ser du nar varje aktivitet
registrerades, vad den galler och dess status, som kan vara tilldelad, planerad, pabdrjad eller
avslutad.

Om Visa mottagare ar aktiverad visas aven mottagarens namn och personnummer.
Klicka pa raden fér mer information.

Mina bestallningar l Mina aktiviteter ! Mina hamtordrar Mina awvik./reklam.

() Visa mottagare
Aktiviteter v Aktivitetstyp Datum Aktiviteten avser Mottagare Status
WA26080001 Felanmalan fran Visma webSesam 2026-02-17 Rullstol Cross 5 B42.5 Dj46 kund 199808080808 Claar, Betty Tilldelad
WA26070003 Felanmalan fran Visma webSesam 2026-02-12 Rullstol Cross 5 B42.5 Dj46 kund 199808080808 Claar, Betty Avslutad
En ruta 6ppnas till héger i bilden dar du Detaljer x
kan du se mer information om aktiviteten, Aktivitet + Felanmilan fran Visma webSesam WA2E07000

till exempel eventuella kommentarer.

> Mottagare

Vill du 6ppna aktiviteten i eget fonster » Forskrivare/bestallare
klickar du pa Ga till aktivitetsdetaljer for att > Aktivitet
komma till menyvalet Mer...  adress

| > Kommentarer och bilagor

> Arbetstid och material

2.3.3 Mina hamtordrar

| fliken Mina hdmtordrar visas de hamtordrar som du sjalv har registrerat. Har ser du bland annat
hamtordernummer, tjianstestalle, registreringsdatum och status. Klicka pa raden for att se mer
information.

Om Visa mottagare ar aktiverad visas aven mottagarens namn och personnummer.
Klicka pa raden fér mer information.

Mina bestallningar Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina avvik./reklam.

‘) Visa mottagare
Hamtorder + Mottagare Tjanstestalle Registrerad Status
26070001 199808080808 Claar, Betty Rehab medicinska kliniken (5) 2026-02-12 Stangd
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Detaljer X

En ruta 6ppnas till héger i bilden dar du kan
se mer information om hamtordern. Hamtorder ~ Hamtorder 26070001

Ga till hamtorderdetaljer

Vill du éppna hamtordern i eget fonster > Mottagare
klickar du pa Ga till hdmtorderdetaljer for att  Farskrivare/bestillare
komma till menyvalet Mer...

> Hamtorder
> Hamtadress

* Hjalpmedel som ska hamtas

2.3.4 Mina avvikelser/reklamationer

| fliken Avvikelser/reklamationer visas bade 6ppna och stangda arenden som du har registrerat i
Visma Websesam. Endast hjalpmedel som redan ar registrerade hos en mottagare kan fa en
avvikelse eller reklamation registrerad i systemet. Fér andra hjalpmedel anvands sarskilt formular
for rapportering. Mer information finns pa Vardgivarwebben.

Mina bestallningar Mina aktiviteter Mina hamtordrar Mina avvik./reklam.

Oppna awikelser/reklamationer

Awvikelse/reklamation ~ Datum Awvikelsen/reklamationen avser Status

AV25480001 2025-11-28 Korg Fellow Classic standard Planerad

AV25420002 2025-10-17 Toaférhéjning StaplaLatt Registrerad

AV25420001 2025-10-17 Rullstol Cross 6 B45 Dj40 kund Registrerad
Stangda awikelser/reklamationer

Awvikelse/reklamation ~  Datum Awikelsen/reklamationen avser Status

AV25480002 2025-11-28 Gastativ Beta vuxen Avslutad

| fliken visas avvikelse-/reklamationsnummer, registreringsdatum, vad arendet avser samt dess
status.

Klicka pa numret for att se mer information. For fullstdndiga detaljer rekommenderas att du gar via
menyvalet Mer... > Avvik./reklam.

3 Mottagare
| menyvalet Mottagare kan du soka efter mottagare, alltsa patient eller Tjanstestalle (verksamhet).
For att sdka kravs hela personnumret (12 siffror) eller hela numret for tjanstestallet.

Visma webSesam  Start ~ Mottagare  Artiklar  Individer ~ Mer...

Sid 9 (28)



3.1 Kontaktuppgifter

| mottagarbilden visas adress fran VismawebSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer..
folkbokforingen.
Claar, Betty
Mottagare 199808080808 x
Klicka pa pennikonen for att redigera, till
exempel telefon- och/eller mobilnummer. Claar, Betty - 19980808080
Adress Storgatan 7
Claar, Betty 70385 GLANSHAMMAR
Mottagare 199808080808 * Mobil 071-234567 |

Claar, Betty - 199808080808

Vi rekommenderar att du anger mottagarens

Adress S AMMAR telefon- och/eller mobilnummer, eftersom det kravs
vid alla bestallningar. Da behover du inte fylla i det
Telefon 019-123456 Varje géng
Mobil 071-234567
Portkod
E-post

© Det saknas telefonnummer till mottagaren. Klicka p& pennan for att lagga till.

Om telefonnummer saknas visas denna

information. Claar, Betty - 199808080808 /
Adress Storgatan 7
70385 GLANSHAMMAR

Klicka pa den gréna bocken for att spara dina andringar.

O

Klicka pa det roda krysset for att lAmna redigerarlaget utan att spara.

3.2 Bestall
| Visma Websesam heter det alltid Bestall, oavsett om det galler en forskrivning till patient
eller en bestallning till tjanstestalle.

| mottagarbilden kan du starta en bestallning av hjalpmedel genom att klicka pa Bestéll.

VismawebSesam  Start  Mottagare ~ Artiklar  Individer ~ Mer... i fuler AR Besilring B4
Claar, Betty
x
Mottagare 199808080808

Claar, Betty - 199808080808 /'

I Bestall | Registrera / skapa v
Adress Storgatan 7
70385 GLANSHAMMAR
Telefon 019-123456
Mobil 071-123456

Mer information om hur du registrerar en bestallning av hjalpmedel till mottagare finns i lathunden
Bestalla hjalpmedel.
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3.3 Registrera/skapa

Till héger i bilden finns rullistan Registrera/skapa. Har valjer du vad du vill gora, till exempel
registrera en aktivitet (felanmalan i Visma Websesam), registrera en avvikelse eller reklamation,
gora retur av hjalpmedel (galler ej individmarkta hjalpmedel) eller skriva ut mottagarinformation
(hjalpmedelslista).

For mer information om hur du registrerar en aktivitet (felanmalan), en avvikelse eller reklamation
samt hur du gor retur av hjalpmedel i Visma Websesam finns i separata lathundar.

VismawebSesam  Start  Mottagare ~ Artiklar  Individer ~ Mer... Y et | W Bestaiing & @
Claar, Be
Mottagare wmm'gm x

Claar, Betty - 199808080808 /'

s
Adress Storgatan 7
70385 GLANSHAMMAR Aktivitet
Telefon 019-658 45 65 Avvikelse/reklamation
Mobil 070-52487 98 Hamtorder
Portkod 1786+B
E-post. betty.c@gmail.com Mottagarinformation
Retur
| mottagarbilden hittar du aven foljande flikar:
Hjalpmedel Bestallt Patientavgifter Aterlamnat Aktiviteter Forbrukningsartiklar Avvik./reklam.

3.4 Hijalpmedel
Har visas levererade hjalpmedel. Klicka pa ett hjalpmedel for att se fullstandig information om
bestallningen.

Detaljer x
Claar, Betty

Mottagare
8 199808080808 Hjalpmedel v Rullstol Cross 5 B42.5 Dj46 kund

> Forskrivare/bestallare
Claar, Betty - 199808080808 /

[occar [
Adress Storgatan 7

70385 GLANSHAMMAR 2607000 Ga till bestaliningsdetaljer
L L

Mobil 070123456 Planerat lev.dat.

Faktiskt lev.dat. 2026-02-11

+ Debitering och betalare

Hjalpmedel Bestillt Patientavgifter Aterlamnat Aktiviteter Forbrukningsartiklar Awik./reklam. Betalare Orebro internintern

s Debiteringsform Aterkop
(k] Avtal
Artikel Benamning Individ Komponenter Orderdatum v Antal  Levdawum Lev.antal  Kommentar Hyra fr.o.m.
Hyra to.m.
10600 Toaférhsjning StaplaLatt 2026-02-11 1 20260211 1 sen. fakt.
Hyra
49509 Rullstol Cross 5 842.5 Dj46 kund CFH188493 & 2026-02-11 1 2026:02-11 1
: > Kommentarer och bilagor (0)
10366 Rollator Carl-Oskar 62 Sex-pack CFH229181 2026-02-10 120260210 1

Komponenter + Individ CFH188493

+ Komponenter

Artikel  Benamning Enhet  Status
14714 Armstod Cross lang ho L38Cm st Levererad
14715 Armstod Cross ling va L38Cm st Levererad

En ruta 6ppnas till hoger i bilden dar du kan se mer information om hjalpmedlet. Har hjalpmedilet
komponenter visas de under rubriken Komponenter. Vill du 6ppna bestallningen i ett eget fonster
klickar du pa Ga till bestéllningsdetaljer for att komma till menyvalet Mer...

Komponenter:

&
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Nar en individartikel har komponenter kopplade till sig visas symbolen

Om komponenterna annu inte ar levererade visas denna symbol Ix

[ Hjalpmedel \ Bestallt Patientavgifter Aterldmnat Aktiviteter Forbrukningsartiklar Avvik./reklam.

Artikel Bendmning Individ Komponenter

65000 Topro Troja Original M, exkl. kerg. CFH233833

47989 Rullstol Rea Azalea Assist 49 Flex3 Orebro CFH185543

45220 Laneavgift for rollator fran Region Orebro ldn

65000 Topro Troja Original M, exkl. korg. CFH233810

49532 Rullstol Cross 5 VB B42.5 Dj40 kund CFH210979
Kommentar:

Om ett hjalpmedel har en kommentar visas en pratbubbla pa raden. Klicka pa pratbubblan for att
ldsa kommentaren.

| Hialpmedel \ Bestallt Patientavgifter  Aterlamnat  Aktiviteter Forbrukningsartiklar  Awvik/reklam.

8-

Artikel Benamning Individ Komponenter Orderdatum v Antal  Lev.datum Lev.antal | Kommentar

10366 Rollator Carl-Oskar 62 Sex-pack CFH229181 2026-02-10 1 2026-02-10 1

En ruta 6ppnas till héger i bilden. Under peal *
Kommentarer och bilagor kan du Idsa den skrivha Hjslpmedel + Rollator Carl-Oskar 62 Sex-pack

kommentaren.

> Forskrivare/bestdllare
> Leveransstatus

> Debitering och betalare

<

Kommentarer och bilagor (1)

Radtext
2026-02-10 vws26b
Onskar att broms vajrarna fasts ordentligt.

Komponenter ~ Individ CFH229181

> Komponenter

| vyn under Hjalpmedel finns knappen Kolumnfilter.

-fl-

aHom
-

Har kan du valja vilka kolumner som ska visas i Hjalpmedelsbilden. Valen galler endast under
inloggningen och férsvinner vid utloggning.

[ Hisipmedel \ Bestallc Patientavgifter Aterlamnat  Aktiviteter Forbrukningsartiklar Awik./reklam

Artikel Benamning Individ Komponenter Orderdatum v Antal Lev.datum Lev. antal Kommentar

10366 Rollator Carl-Oskar 62 Sex-pack CFH229181 2026-02-10 1 2026-02-10 1
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3.5 Bestilit
Har visas hjalpmedel som ar bestallda till mottagaren men annu inte levererade. Foér individartiklar
visas aven eventuella kopplade komponenter. Klicka pa raden for att se fullstandig information om
bestallningen.

Detaljer x
Claar, Betty

Mottagare
8 199808080808 Hjalpmedel « Rullstol Cross 5 B40 Dj40 kund

> Forskrivare/bestallare

Claar, Betty - 199808080808 /'

¥ Leveransstatus
Adress Storgatan 7

70385 GLANSHAMMAR i 26070004 GA till

Leveransstatus  Registrerad

Mobil 070-123456 Planerat lev.dat.
Faktiskt lev.dat.
~ Debitering och betalare
Hjslpmedel l Bestallt L Patientavgifter Aterlamnat Aktiviteter Forbrukningsartiklar Awik/reklam. Betalare Grebro internintern
Artikel Benamning Komponenter Orderdatum v Antal Rest.antal.  Planerat lev.dat. Kommentar Debiteringsform  Aterkop
Avtal
11161 Bord 52.5 cm for stol 42.5 cm kompl 2026-02-12 1 120260216 Hyra fr.o.m.
49506 Rullstol Cross 5 B40 Dj40 kund ) 2026-02-11 1 1 2026-02-12 Hyra t.o.m.
P sen. fakt.
Hyra

~ Kommentarer och bilagor (1)

Radtext
2026-02-11 vws26b

Drivhjulsposition D

Komponenter v Individ

~ Komponenter

Artikel  Benamning Enhet  Status

14712 Armstod Cross kort hG L25cm st Bestalld

En ruta éppnas till héger i bilden dar du kan se mer information om hjalpmedlet. Har hjalpmedilet
komponenter visas de under Komponenter och eventuella kommentarer under Kommentarer
och bilagor. Vill du 6ppna bestallningen i en separat flik klickar du pa Ga till bestéllningsdetaljer
under menyvalet Mer....

Via Ga till bestéliningsdetaljer kan du aven, under Registrera/skapa, makulera en bestallning med
status Registrerad.

Visma webSesar Mottagare ~ Artiklar  Individer  Mer.

3.6 Patientavgifter

Har visas patientavgifter kopplade till vissa hjalpmedel, till exempel laneavgift for rollatorer eller
startavgift for elrullstolar och drivaggregat. Abonnemangsavgifter visas inte. Tabellen visar
bestaliningsnummer, artikel, typ av avgift och fakturastatus.

—_—
Hislpmedel  Bestallt Aterlamnat  Ativiteter  Forbrukningsartiklar  Awik /reklam

Bestillning v Artikel  Benamning Individ Patavg Pat.avg. artikel Hogkostskydd ~ Hyrafro.m. Hyrato.m. Fakt.to.m. Betalare Urspr.avg. Faktstat
26060024 50850  Rollator Rebel 62 Sex-pack CFH233672  Laneavgift  Laneavgift for rollator frén Test07 280,00kr  Ska
Region Orebro lan faktureras
26050040 65000  Topro Troja Original M, exkl CFH233834  Léneavgift  Laneavgift for rollator frén Test07 280,00 kr  Fakturerad
g, Region Orebro lan
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3.7 Aterlamnat
Alla hjalpmedel som returnerats fran mottagaren visas under fliken Aterldmnat. Har ser du
leveransdatum och returdatum.

Hjalpmedel Bestallt Patientavgifter Aktiviteter Forbrukningsartiklar Awik /reklam.

Artikel Benamning Individ Lev.datum Lev.antal  Returdatum w Ret. antal
12157 Armstad platta ErgoMedic 35 cm Konstlader Svart 2025-09-11 1 20260122 1
65000 Topro Troja Original M, exkl. korg, CFH231151 2025-09-11 1 2025-10413 1

3.8 Aktiviteter

Om det finns registrerade aktiviteter (felanmalan) pa hjalpmedel hos mottagaren visas de har. Du
ser nar aktiviteten registrerades, vad den avser och dess status (tilldelad, planerad, pabdrjad eller
avslutad). Klicka pa aktiviteten for mer information.

Hijalpmedel Bestallt Patientavgifter Aterlamnat [ | Aktivteter |\ Forbrukningsartiklar Awik./reklam.

Aktiviteter v Aktivitetstyp Datum Aktiviteten avser Status
'WA25510002 Felanmalan fran websesam 2025-12-18 Fellow Classic Standard En-Pack Planerad
'WA25480001 Felanmalan fran websesam 2025-11-28 Rullstol Cross 5 VB B42.5 Dj40 kund Avslutad
'WA25450001 Felanmalan fran websesam 2025-11-03 Rullstol Cross 6 B42.5 Dj40 kund Tilldelad
Detaljer X

Aktivitet ~ Felanmalan fran Visma webSesam WA2607000

G till aktivitetsdetaljer

En ruta 6ppnas till héger i bilden dar du kan se
mer information om aktiviteten. R

Vill du 6ppna aktiviteten i eget fonster klickar du

pa Ga till aktivitetsdetaljer for at komma till e
menyvalet Mer- N Registrerad 2026-02-12
Status Avslutad 2026-02-12
Prioritet Normal
Aktivitetstyp Felanmalan fran Visma webSesam
Onskad

Atgard/Felbeskrivning Trasig broms.

Artikel 49509 Rullstol Cross 5 B42.5 Dja6 kund
Individ CFH188493 Rullstol Cross 5 B42.5 Dj46 kund
Resurs Oplanerad Tekniker Kundtjanst CFH
Telefon

> Adress

> Kemmentarer och bilagor

> Arbetstid och material

3.9 Forbrukningsartiklar

Om en produkt ar klassad som forbrukningsartikel visas den i denna flik. En férbrukningsartikel ar
en produkt som inte ska ateranvandas. Produkten ska kasseras efter anvandning eller nar behovet
upphort.

Hjalpmedel Bestallt Patientavgifter Aterlamnat Aktiviteter | | Férbrukningsartiklar \ Awik./reklam.

Artikel Benamning Best.datum

65481 Andningshjalpmedel PEP/RMT - munstycke for ventil, 3 suforp, 2025-11-21
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3.10 Avvikelse/reklamation

Om det finns registrerade avvikelser/reklamationer kopplade till ett hjalpmedel hos mottagaren
visas de har.

| bilden visas bade dppna och stangda avvikelser/reklamationer.

Hjalpmedel Bestallt Patientavgifter Aterldmnat Aktiviteter Farbrukningsartiklar Awvvik.reklam.

|C-r:p\"|a awikelser/reklamationer

Awvikelse/reklamation  «  Datum Awvikelsen/reklamationen avser Status
AV25480001 2025-11-28 Korg Fellow Classic standard Planerad
Stangda awikelser/reklamationer

Avvikelse/reklamation v~ Datum Awvikelsen/reklamationen avser Status
AV25430001 2025-10-21 Topro Troja Original M, exkl. korg. Avslutad

Du kan se avvikelse-/reklamationsnummer, registreringsdatum, vad arendet avser samt status.

For detaljer rekommenderas att du gar via menyvalet Mer... > Avvik./reklam.

4  Artiklar
Under menyvalet Artiklar hittar du Sok artikel, Fbrskrivarstéd och Bestéllningsmallar.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer ~ Mer...

Sok artikel Forskrivarstod Bestallningsmallar

4.1 Sok artikel
Under Sék artikel rekommenderar vi att du utgar fran Centrum for hjalpmedels artikelnummer, men
det gar aven att soka pa del av benamning och leverantérens namn.

Visma webSesam  Start  Mottagare = Artiklar  Individer  Mer... (G S Ay Bestallning

Rehab medicinska Kliniken (5)

Sok artikel Forskrivarstod Bestallningsmallar

Artiklar
Cl ‘ Sortimentsartikel Artikeltyp Visa tillganglighet for
Sortimentsartiklar v Alla artikeltyper v 1100 Centrum for hjalpmedel v

Sortimentsartiklar Alla artikeltyper 1100 Centrum for hjalpmedel

Alla artiklar Huvudhjalpmedel 122rs delforrad 122 for rullst...

Komponenter och tillbehor| 133 USO Fysioterapiavdelningen...

Mellan varje sokkriterium maste du ha ett mellanslag. Ange minst 3 tecken for att kunna séka. Ju
mer specifik information du anger, desto mer traffsékert blir resultatet.
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Begransa s6kningen:
Under Sortimentsartikel och Artikeltyp kan du begransa din sdkning.

Du kan aven ange vilket lager/delférradd som du vill géra sékningen mot.

Beroende pa hur specifik sokningen ar far du en eller flera traffar. Far du ingen traff, kontrollera
stavningen eller prova att ta bort nagot sokkriterium.

-g=

-
—-—fe

| vyn under Sék artikel finns en knapp, Kolumnfilter.

Har kan du valja vilka kolumner som ska visas i artikelbilden. Valen galler endast under
inloggningen och férsvinner vid utloggning.

Visma webSesam  Start  Mottagare ~ Artiklar  Individer  Mer... . Bestalning v @ &
Sokartikel  Forskrivarstod  Bestallningsmallar
Artiklar
/ Sortimentsartikel Artikeltyp Visa il ganglighet for
(106 /
\ Alla artiklar v Al artikeltyper v 1100 Centrum for hjalpmedel v

123 soktraffar 50 & max.antal for att visa tilganglighet

—-g-

Artikel Bendmning Leverantér Lev.tid kundavtal Tillgéngligt Enhet

10620 SITS STOPPAD REA 40/43 BLA VINYL Invacare AB Normal 5-15 arb.dgr visa st —

For mer information om en artikel i s6kresultatet klickar du pa artikelraden for att 6ppna
artikelbilden. Artikeln markeras da dverst i bilden med en gron ruta.

VismawebSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... peminiL B Besining v A @ & O

Rehab medidnska kiiniken (5)

Sok artikel Forskrivarstod Bestallningsmallar

Cirque Easy Cat touchpa... |
Artiklar 605“99 sy Pa= x

60599 Cirque Easy Cat touchpad - konsumentprodukt

Bestall

Cirque Easy Cat touchpad &r en pekplatta som anvands istallet for en mus. Fungerar pa bade PC och Mac. Du som

anyiadertWindows kan installera en drivrutin som ger tillgang till ytterligare funktionalitet.
Konsumentprodukt

Sortimentsartikel

L 5 ket AB

Lev. artikelnr 300321

Extra artikelinformation:
Om det finns extra artikelinformation fran CFH visas den i rdd text under artikelbeskrivningen.
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Du kan aterga till sékrutan genom att klicka pa Artiklar. Rutan blir d& gron och du kan géra en ny
sokning. Artiklar som du aktiverat tidigare visas fortfarande, och du kan klicka pa valfri artikel for att
Oppna artikelbilden.

Visma webSesam  Start  Mottagare = Artiklar  Individer  Mer...

Sok artikel Forskrivarstod Bestallningsmallar

Armstod Cross kort hé L2... Toaforhoéjning StaplaLatt
i X X
Artiklar 14712 10600
( B Sortimentsartike
Alla artiklar v

4 soktraffar 50 &r max.antal for att visa tillganglighet

| den nedre delen av bilden finns flikar dar du hittar mer information om artikeln.

f Tillganglighet \  Artikelinformation Priser Komponenter Lagersaldon Dokument

Tillganglighet: Har visas artikelns status, bestaliningsmdjlighet och leveranstid. Du ser aven om
artikeln ingar i en ersattningsgrupp och i vilken ordning artiklarna levereras vid lagersaldo. Om ett
hjalpmedel ingar i en ersattningsgrupp kan du erbjudas en likvardig artikel om det valda
hjalpmedlet saknar saldo pa valt lager.

| Tillganglighet \ Artikelinformation Priser Komponenter Lagersaldan Dokument

Lager Artikel
1100 Centrum fér hjalpmedel v Status Aktiv
Enhet Styck Vid nyinkép beréiknas ater i lager 2026-03-02

Antal per férpackning 1 st

Ingdr i en ersattningsgrupp

Rangordning Artikel Benamning
1 49506 Rullstol Cross 5 B40 Dj40 kund
2 61804 Rullstol Cross 6 B40 Dj40 kund

Artikelinformation: Fordjupad information om den specifika artikel.

Priser: Visar artikelns forsaljningspris, till exempel vid hjalpmedelsforskrivning till
utomlanspatienter.

Lagersaldo: Visar lagersaldo pa de lager/delférrad som du ar kopplad till.

Dokument: Om det finns dokument kopplade till artikeln visas de har, till exempel fran leverantor
eller Centrum for hjalpmedel (exempelvis fér konsumentprodukter).
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Komponenter: Om hjalpmedlet har komponenter kopplade till sig vid bestallning visas dessa
under fliken Komponenter. Komponenterna delas upp i tva avsnitt: Standardkomponenter och
Ovriga komponenter.

Standardkomponenter. komponenter som alltid ar kopplade till hjalpmedlet vid bestallning.

Ovriga komponenter. Om hjélpmediet har vanliga tillbehér angivna visas dessa under Ovriga
komponenter. Det kan till exempel vara tillbehor till rollatorer.

Tillganglighet Artikelinformation Priser j Komponenter Lagersaldon Dokument
65000
> Standardkomponenter

» Ovriga komponenter

> S0k komponent

4.2 Forskrivarstod:

Under Forskrivarstdd hittar du lankar till Centrum for hjalpmedels Vardgivarwebb. Lankarna leder
till informationssidor som stddjer dig vid forskrivning av hjalpmedel, till exempel
sortimentsdversikter, orderguider, riktlinjer, kriterier och patientinformation.

. ; » Hamrin, Lil
VismawebSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer ~ Mer... e Y <in inden o @ Beswing - (4 ® & O
Sokartikel  Férskrivarstéd  Bestallningsmallar
Forskrivarstod
Hjalpmedelséversikt och Behandlingshjélpmedel pa Information till patient vid lan av Riktlinjer och kriterier Blanketter
derguid Vardgi bb hjalpmedel ,

ordergulder regivarwebben Jalpmede Riktlinjer och kriterier for Blanketter pé vrdgivarwebben

Hialpmedelsoversikterna pa nformationsmaterial om Patientinformation pa hjalpmedelsforskrivning Hogerklicka pa lanken ovan for att

vardgivarwebben behandlingshjalpmedel vardgivarwebben Hogerklicka pa lanken ovan for att komma direkt till sidan

Hegerklicka pa lanken ovan for att Hogerklicka pa lanken ovan fér att Hogerklicka pa lanken ovan for att komma direkt till sidan

komma direkt till sidan komma direkt till sidan komma direkt till sidan -

4.3 Bestallningsmallar (Egenansvarsprodukter):

Vissa hjalpmedel raknas som egenansvarsprodukter, vilket innebar att patienten sjalv betalar foér
dem. Du som férskrivare kan rekommendera produkten och patienten bedémer nyttan utifran dina
rad. Produkterna finns ofta att kdpa pa den 6ppna marknaden, men Regionen tillhandahaller ocksa
vissa egenansvarsprodukter. Dessa kan forvaras pa delférrad, men ger inget saldo och raknas inte
vid inventering.

Det finns tva bestaliningsmallar i Visma Websesam som rekommenderas vid bestalining av
egenansvarsprodukter till tjanstestalle.

. i - Hamrin, Lil
VismawebSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... Y okinkensy 2 Bestiing v B (D & O
Sok artikel Forskrivarstod Bestallningsmallar
Bestallningsmallar
Tjénstestalle 1012 Rehab medicinska kliniken (5) v

Benamning Beskrivning Malltyp Tjanstestalle Mottagande lager Levererande lager

Egenansvarsprodukt Ganghjalpmedel till tjanstestalle Bestallning 1100 Centrum for hjalpmedel

Egenansvarsprodukt Personlig vérd till tjanstestalle Bestallning 1100 Centrum for hjalpmedel
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5 Individer
Under menyvalet Individer kan du sdka pa individnummer eller serienummer genom att ange det i
sokfaltet. Du kan aven soka pa del av individnummer, men minst 3 tecken kravs.

4 Séki
| Sék individ B
Individnummer v

Individnummer

Serienummer

Rullstol Cross 5 B40 Dj40 ...
Iy %
Individer CEH189108

Pa individkortet visas om hjalpmedlet ar

levererat eller finns tillgangligt pa lager for
CFH189108 Rullstol Cross 5 B40 Dj40 kund

bestallning.
Status Pa lager
Om hjalpmedlet inte ar tillgangligt har det Agare Centrum for hjalpmedel

status Levererad.
Serienummer 37ATT584

SIP-nummer

Om individen har status Pa lager kan du fran individkortet bestalla hjalpmedlet genom att klicka pa
Leverera individen.

Centrum for hjalpmedel rekommenderar dock att du utgar fran Mottagare. For mer information om
hur du bestaller ett hjalpmedel (individartikel) se separat lathund.

Rullstol Cross 5 B40 Dj40 ...
ivi X
Individer CFH189108

CFH189108 Rullstol Cross 5 B40 Dj40 kund

Status Pa lager

..
Agare Centrum fér hjalpmedel

Serienummer 37ATT584

SIP-nummer
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Om individen har status Levererad kan du fran individkortet klicka pa Registrera/skapa for att
registrera en aktivitet (felanmalan fran Visma Websesam).

. Rullstol Cross 5 B40 Dj40 ... Topro Troja Original M, e...
Individer CFH189108 CFH233833

Status Levererad Registrera / skapa ~
Agare Centrum fér hjalpmedel Aktivitet
Serienummer 0000240317063

SIP-nummer

| den nedre delen av bilden finns flikar for; Individinformation, Aktuellt status, Komponenter,
Aktiviteter, eventuellt Specialanpassningar och Textinformation.

[ Individinformation \ Aktuell status Komponenter Aktiviteter Textinformation

-

Individinformation: Information om individartikeln.

Aktuellt status: Har visas status for individen. Om individen ar férskriven till en mottagare visas
aven denna information. Under Placering kan du skriva in var hjalpmedlet finns, till exempel "Pa
skolan”.

Komponenter: Har visas om det finns komponenter kopplade till hjalpmedlet.
Aktiviteter: Registrerade aktiviteter som ar kopplade till hjalpmedlet visas har.

Specialanpassningar: Om ett individmarkt hjalpmedlet ar specialanpassat visas fliken
Specialanpassningar. Har finns all dokumentation, till exempel anvisningar, teknisk dokumentation
och tillagg till bruksanvisning.

5
Individinformation Aktuell status Komponenter Aktiviteter / Specialanpassningar \ Textinformation

Individen ar specialanpassad

Textinformation: Eventuell extra information fran Centrum for hjalpmedel visas har.

Sid 20 (28)



6 Mer...
Under menyvalet Mer... hittar du Sék, Lager, Mer information och Nyheter.

Visma webSesam  Start  Mottagare

Artiklar

Individer Mer...

Sok Lager Mer information Myheter

6.1 Mer - Sok
Har kan du sdka fram lagda bestallningar, aktiviteter, hamtordrar och avvikelser/reklamationer.

Bestéllning \ Aktivitet Hamtorder Avvik.freklam.

Sokintervallet pa de olika flikarna kan valjas till Senaste veckan, Senaste manaden, Senaste 3
manaderna eller Senaste aret.

Sok

ﬂ Bestillning \ Aktivitet Hamtorder Awvik./reklam.

Registrerad Janstestalle

Senaste veckan v

1012 Rehab medicinska kliniken (5) ~ Visa fler sokkriterier >

Senaste veckan
Senaste manaden
Senaste 3 manaderna

Senaste aret

Om du ar kopplad till flera tjanstestallen kan du i rullisten valja vilket tjanstestalle sokningen ska
goras mot. Sokningen ar specifik for varje flik, s du kan ange olika sokkriterier pa de olika flikarna.

VismawebSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Hamrin, Lily
Rehab medicnska kiniken (5)

sok  Llager  Merinformation  Nyheter
Sok

| Bestalining \ _Aktivitet Hamtorder Awik /reklam.

estalle
Senaste veckan v

1012 Rehab medicinska Kiiniken (5) v = Visa fler sokkriterier >
Sk
7 soktréffar
Bestalning Ordertyp Orderdatum Bestillare A Forskrivare Status
26070009 Uttag ur eget delforrad 2026-02-13 Andersson, Anna Andersson, , Anna Levererad
26070014 Bestallning til patient, fran huvudiager 2026-02-13 Andersson, Anna Andersson, Anna Registrerad I

Klicka pa den bestallning du vill se i detalj. Bestallningen blir da aktiv och markeras med en grén
ruta dverst i bilden.
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VismawebSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer..

Hanrin, Lil et 4
[ — s MO & 0

Sk  lager  Merinformation  Nyheter

Bestilining

Sok 26070014

Bestallning till patient, fran huvudlager 26070014 Registrerad Registrera / skapa v

Registrerad 20260213

Tjanstestalle 1012 Rehab medicinska Kiiniken (5)
Bestillare Andersson, Anna

Telefon 012-34567

Mobil

Forskrivare Andersson, Anna

Telefon 012-34567

Mobil

Mottagare

> Leveransinformation

> Kommentarer och bilagor

+ Bestallningsrader

Artikel Benamning Individ Bestallt antal Enhet

Planerad leverans Levererat antal Status

49574 Rullstol Spiread NG trsp 45,5/45/46 1 st 20260226 0 Registrerad
5-KI

For att aterga till soksidan under menyvalet Mer... klickar du pa knappen Sok.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Sok Lager Mer information Nyheter

Bestéllning

Sok 26070007

Du kan nu valja en annan flik, till exempel Aktivitet, och klicka pa den aktivitet du vill se i detal].

VismawebSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... e Y ommanng - & @ @ O

dicinska Kiniken (5)
sok  lager  Merinformation  Nyheter

Bestallning
" «
Sok 26070007
Bestallning ! Aktivitet b Hamtorder  Awik/reklam.
egistrerad
Senasteveckan v 1012 Rehab medicinska iiniken (5) v
Sok
2 sokraffar
Aktivitet Aktivitetstyp Datum v Bestallare Status
| WA26070002 Felanmalan fran Vismawebsesam 20260212 Harmrin, Lilly Tilldelad
WA26070001 Felanmalan fran Vismawebsesam 20260212 Hamrin, Lilly Avslutad

Aktiviteten blir aktiv och
markeras med en grén
ruta overst i bilden.

Observera att bade

bestéllningen och aktiviteten du 6éppnat i detalj visas kvar éverst i bilden. Den aktiva vyn markeras

med grén ruta. Du kan vaxla mellan sidorna med knapparna, till exempel mellan Bestélining och
Aktivitet.
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Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer =~ Mer...

Sok Lager Mer information Nyheter

" Bestallning Aktivitet %
Sk 26070007 WA26070002
Bestallning f Aktivitet \ Hamtorder Awik./reklam.
Registrerad anstestalle
Senaste veckan v 1012 Rehab medicinska kliniken (5)

Sok

6.1.1 Bestallning
Har visas registrerade bestallningar och ordertyp, till exempel Automatisk lagerpéafylinad, Uttag frén
eget delférrad och Bestéllning till patient, fran huvudlager.

Du ser ocksa orderns status: Registrerad, For plockning, Plockad, Levererad eller Fakturerad.

VismawebSesam  Start Mottagare  Artidar  Individer  Mer.

Bescalning Ordertyp Orderdarum v Bestallare Férskrivare. Saws

26080008 Lagerpéfylinad tl delfarrid 20250218

26070018 20260213 Hamein, Lily Harmin,Lily

26070015 20260213 Hamein, Lily Harmin,Lily
26070014 20260213 Angersson, Anna Andersson, Anna
26070008 Uttag ur eget delforrad 2025-02-13 Angersson, Anna Andersson, Anna Lovererad

6.1.2 Aktivitet:

Har visas aktiviteter (felanmalan fran Visma Websesam och specialanpassningar) kopplade till valt
tjianstestalle. Du ser aktivitetens status: Planerad, Tilldelad eller Avslutad. Klicka pa aktiviteten for
mer information. Eventuella kommentarer finns under Kommentar och bilagor.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer = Mer... Bestilning v

famrin, Lilly
Rehab medidnska Kiiniken (5)

sk  Lager  Merinformation  Nyheter

Bestallning
5 x
Sok 26070015
Bestallning F Adtivitet q Hamtorder  Awik/reklam.
| S
Registrerad Tjanstestalle
Senasteveckan v 1012 Rehab medicinska iiniken (5) v
6 soktraffar
Aktivitet Aktivitetstyp Datum + Bestallare Status
26080001 Specialanpassning 2026-02-16 Hamrin, Lilly Avslutad
WA26070006 Felanmalan fran Visma webSesam 2026-02-13 Andersson, Anna Avslutad

For mer information om hur du registrerar en aktivitet (felanmalan) se separat lathund.

Specialanpassat hjalpmedel:
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Individmarkt hjalpmedel: For att se mer information om specialanpassningen gar du till
individkortet och fliken Specialanpassningar, dar all dokumentation finns.

Ej individmarkta hjalpmedel: For att se mer information om specialanpassningen gar du via
Mottagare > Aktiviteter. Under Kommentarer och bilagor hittar du all dokumentation.

VismawebSesam  Start  Mottagare  Artikar  Individer  Mer e iy P Betaling @ & O
x

Detaljer
Claar, Betty
Mottagare x
199808080808 Ativitat v Specialanpassning 26080001
Claar, Betty - 199808080808 / Mottagare
Adre Storgatan 7 Forskrivare/bestalk
70365 GLANSHAMMAR
Alaivicet
Telefon 015655 4565
Mobil 0705248738 egi
Portkod 17858
Epost betry c@gmail.com

Hjalpmedel  Bestalt

e
e ——— 3 — .
WA26070001 2026-02-12 Rollator Carl-Oskar 62 Sex-pack Avslutad | Adress

Arbetstid och material

6.1.3 Hamtorder:

Under Hamtorder visas alla registrerade hamtordrar som ar kopplade till en férskrivare och ett
tjanstestalle. For varje hamtorder ser du nar den registrerades, vem som registrerade den och
vilken status den har, antingen Registrerad eller Stédngd.

En hamtorder med status Stdngd betyder att Centrum fér hjalpmedel (CFH) har tagit emot arendet
och bokat hamtning av det eller de hjalpmedel som ingar i ordern.

Klicka pa hamtordern for att se mer information. Dar visas ocksa vilka hjalpmedel som har
registrerats for hamtning.

Nar CFH hanterar en hamtorder far hjalpmedlen status Makulerad. Det betyder att hamtningen ar
planerad, men inte att hjalpmedlen redan har aterlamnats. Retur registreras forst nar hjalpmedlet
fysiskt har kommit tillbaka till CFH.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... R hedehsta inien(s WP Bestiing M @ &

sk  Lager  Merinformation  Nyheter

Bestallning Aktivitet |; Hamtorder ; Awik /reklam.

Senaste veckan v 1012 Rehab medicinska kliniken (5) v
1 soktraffar
Hamtorder Registrerad v Bestillare Status
26070001 2026.02-12 Hamrin, Lilly Registrerad
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6.1.4 Avvikelse/reklamation:
Har visas registrerade avvikelser/reklamationer. Du ser bland annat aktivitetsnummer och status:
Planerad, Pabdrjad eller Avslutad.

For mer information om hur du registrerar en avvikelse/reklamation i Visma Websesam, se separat
lathund.

VismawebSesam  Start  Mottagare ~ Artiklar  Individer  Mer... R Tlm L Bestilning v [ ® & O

Rehab medidnska kiniken (5)

sk  Lager  Merinformation  Nyheter

Sok

Bestalining Aktivitet Hamtorder Awvik /reklam.

trerad Tjanstestall

Senaste veckan v 1012 Rehab medicinska Kliniken (5) v
2 soktraffar
Aktivitet Aktivitetstyp Datum v Bestillare Status
AV26070003 Awvikelse/Reklamation 2026-02-12 Harrin, Lilly Avslutad
AV26070002 Awvikelse/Reklamation 2026-02-12 Hanrin, Lilly Avslutad

6.2 Mer - Lager

Under Lager visas de delférrad som du ar kopplad till via ditt tjanstestalle. Om du ar kopplad till
flera tjanstestallen kan du valja vilket du vill se i rullisten Tjanstestalle. Nar du byter tjanstestalle
uppdateras listan automatiskt till de delférrad som ar kopplade dit.

Klicka pa ett lager fér mer information.

ismawebSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer = Mer... LT Besiig v & @ & O

Rehab medidnska kliniken (5)

Sok  Lager  Merinformation  Nyheter

Tjanstestalle 1012 Rehab medicinska Kliniken (5) e
Lager ~  Benamning
128 USO Rehabmed kiin 128 (5)
122 USO Ortklin hjalpmedférrad 122 (5)
122rs delférrad 122 for rullstol special
141 USO M-hus Fysioterapiavdelningen 141 (5)
143 USO O-huset, andra vaningen 143 (5)

Har visas leveransadress och telefonnummer for delférradet. | lagerbilden finns tva flikar:
Lagersaldo och Individer.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... G Uy Bestalning

Rehab medianska Kiiniken (5)

Sk Lager  Merinformation  Nyheter

USO Rehabmed klin 128 (... o
Lager 128

1128 USO Rehabmed klin 128 (5)

Agare Centrum for hjalpmedel

Adress M-huset Kallarvaning
70185 OREBRO

Telefon 019-602 16 18, 602 38 40

P Lagersaldon \ Individer I
(L a el gersaldo
Alla artikeltyper v Artiklar med lagersaldo v
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6.2.1 Lagersaldo

Under Lagersaldo kan du sdka fram aktuellt saldo for det valda delférradet. Ange artikelnummer
eller sdkord for en specifik artikel, eller klicka pa Sok (forstoringsglaset) utan att ange nagot for att
se alla artiklar. Du kan filtrera pa Artikeltyp och Lagersaldo efter behov.

Under Registrera/skapa kan du valja att skriva ut lagersaldorapporten.

VismawebSesam  Start ~Mottagare  Artiklar  Individer = Mer... 1 dnben &) Besihing ® & O

Sk Lager  Merinformation  Nyheter

UsG Rehabmed klin 128 (...
Lager 128

1128 USO Rehabmed klin 128 (5) Registrera / skapa v

Lagersaldorapport

Agare Centrum for hjalpmedel

Adress M-huset Kallarvaning
70185 OREBRO

Telefon 019-602 16 18, 602 38 40

[ Lagersaldon 1 Individer

Alla artikeltyper v Artiklar med lagersaldo <
Alla artikeltyper Artiklar med lagersaldo
Huvudhjalpmedel Al artiklar

Komponenter och tillbehér

Till héger i bilden finns ett Kolumnfilter dar du kan valja vilka kolumner som ska visas i
sOkresultatet, till exempel artikelnummer, benéamning, leverantor och lagersaldo. For individartiklar
markeras detta med en bock i kolumnen Individ.

[ Lagersaidon \ individer

a rtikeltyp Lagersaldo
Alla artikeltyper v Artiklar med lagersaldo v

202 soktraffar

Artikel Benamning ~  Leverantor Individ 1SO-kod Enhet Lagersaldo

14295 Amputationsbenstd Cross kompl morkgra plysch Etac Sverige AB Manuella tvdhjulsdrivna rullstolar st 4
57216 Amputationsbenstdd HD Balance sb42 kpl med vadstéd ho HD Rehab AB Manuella vardarmanévrerade rullstolar st 2
57215 Amputationsbenstdd HD Balance sb42 kpl med vadstad va HD Rehab AB Manuella vardarmanévrerade rullstolar st 2
57220 Amputationsbenstod HD Balance sb50 kpl med vadstod ho HD Rehab AB Manuella vardarmanévrerade rullstolar st 2

| Lagersaldo kan du inte se om en artikel ingar i en ersattningsgrupp.

Den informationen hittar du under Artiklar > Tillgénglighet.

/ Tillganglighet \ Artikelinformation Priser Komponenter Lagersaldon Dokument
Lager Artiel

1100 Centrum fér hjalpmedel v Status Aktiv Kan bestllas

Enhet Styck Vid nyinkép berdknas ater i lager 2026-03-04

Antal per férpackning 1 st

Ingdr i en ersattningsgrupp

Rangordning Artikel Bend@mning
1 49508 Rullstol Cross 5 B42.5 Dj40 kund
2 61806 Rullstol Cross 6 B42.5 Dj40 kund
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Artiklar i en ersattningsgrupp sorteras inte tillsammans i Lagersaldolistan. Sakerhetslagret anges
pa den nyaste artikeln i gruppen, men antalet artiklar for att ticka sakerhetslagret beraknas fran
samtliga artiklar i gruppen.

Exempel:
Sakerhetslagret pa delforradet ar 6 stycken Rullstol Cross B42.5.

| delférradet finns det 2 stycken rullstolar med artikelnummer 61806 och
4 stycken rullstolar med artikelnummer 49508. Detta blir totalt 6 stycken och sakerhetslagret ar
tackt.

| Lagersaldon \ Individer
Huvudhjalpmedel v Alla artiklar v e
el

1
37 soktraffar "

Artikel Benamning «  Leverantsr Individ 150-kod Enhet Lagersaldo
32373 Rullstol Cross XL BSS Dj46 kund Etac Sverige AB v Manuella tvahjulsdrivna rullstolar st 0
61813 Rullstol Cross 6 BS0 Dj46 kund Etac Sverige AB v Manuella tvahjulsdrivna rullstolar st 0
61812 Rullstol Cross 6 BS0 Dj40 kund Etac Sverige AB v Manuella tvahjulsdrivna rullstolar st 0
61806 Rullstol Cross 6 B42.5 DjA0 kund Etac Sverige AB v Manuella tvahjulsdrivna rullstolar st
61805 Rullstol Cross 6 B40 Dj46 kund Etac Sverige AB v Manuella tvahjulsdrivna rullstolar st 0
49511 Rullstol Cross 5 B45 Dj46 kund Etac Sverige AB v Manuella tvahjulsdrivna rullstolar st 0

| 49508 Rullstol Cross 5 B42.5 Dj40 kund | Etac Sverige AB v Manuella tvahjulsdrivna rullstolar st El

6.2.2 Individer
Under fliken Individer visas vilka individer som finns i det aktuella delforradet.

agersaidon _ [naiider ] \

Artikel Benamning A Individ Komponenter 150-kod Enhet Status Anskaffad
31522 Arbetsstol REAL 9000 Plus Man Std sitth, 44x48, 13g rygg cfh166372 & 180903 st Tillganglig 2016-02:02
31522 Arbetsstol REAL 9000 Plus Man Std sitth, 44x48, 1ag rygg 147639 <4 180903 st Tiliganglig 20140519

6.2.3 Lagerpafylinad
Om du har behdrighet att géra lagerpafylinad visas knappen i lagerbilden. Saknas behdrighet visas
den inte. Hur lagerpéafylinad registreras beskrivs i separat lathund.

Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer... [:'gi’:[;‘:{g(lii‘!yrskakhmkgnls) Bestdlining v @ {‘% (D

Sok Lager Mer information Nyheter

USO Rehabmed klin 128 (... 52
Lager 128

1128 US®) Rehabmed Klin 128 (5)

Agare Centrum for hjdlpmedel

Adress M-huset Kallarvaning
70185 OREBRO

Telefon 019-602 16 18, 60238 40
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6.3 Mer - Information

Har finns samlad information och e e
anvandbara underlag for ditt dagliga <5
arbete.

Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Lager Mer information Nyheter

Mer information

Avgifter pa 1177

v

> Felanmalan hjalpmedel

v

Forskrivning och bestallning

> Redigering av forskrivaruppgifter

v

Redigering av patientens hjalpmedelsbild

6.4 Mer — Nyheter
Pa sidan Nyheter visas alla publicerade nyheter i sin helhet.

VismawebSesam  Start Mottagare  Artiklar  Individer  Mer. By Bsaiig v M @ & O

Rehab medidnska Kiniken (5)

Sok  Lager  Merinformation  Nyheter

Den 8 december &r det dags fér inventering! Nyhetsbrev

Alla underlag fylls i via dator. Har kan du lasa nyhetsbreven
Sa har aterrapporteras inventeringsunderlagen. lank till Om ni far pafylinad till delforradet pa

inventeringsdagen, vanta med att skicka in listorna tills ni har stamt av lagerpafylinaden och fylit i saldot pa

inventeringslistorna. Alla listor ska skickas in till Centrum fér hj via mail brolan.se

Inventeringsunderlagen publiceras pa Vardgivarwebben pa inventeringsdagenTelefon CFH:s kundtjanst: 019-6024200

7 Utskrifter
| Visma Websesam kan du skriva ut foljande dokument:

o Hamtorder
e Mottagarinformation
e Lagersaldorapport
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