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Samverkansgrupp CFH och kommunerna 
Närvarande: 
 Michael Söderlind, Verksamhetschef Centrum för hjälpmedel  
 Kristin Lundgren, Enhetschef Centrum för hjälpmedel  
 Cri Sirsjö, Enhetschef Centrum för hjälpmedel  
 Martin Zakrisson, Enhetschef Centrum för hjälpmedel  
 Tomas Fürsth, Enhetschef Centrum för hjälpmedel  
 Kristina Luhr, Välfärd och folkhälsa, Region Örebro län 
 Erica Gunnarsson, MAR Örebro kommun representerar Örebro kommun 
 Sara Brorson, MAR Lekebergs kommun representerar Södra länsdelen 
 Anneli Wase, MAR Lindesbergs kommun representerar Norra länsdelen 
 Katarina Olsson, MAR Karlskoga kommun representerar Västra länsdelen 
 Pernilla Larsson, MAS Örebro kommun representerar MAS:arna i länet 
 Charlotte Carling, hjälpmedelskonsulent och sekreterare Centrum för hjälpmedel 

 

Mötesanteckning 
1. Justering av föregående protokoll 
Ingen justering görs. 
 

2. Produktbundna frågor (personliga-/omvårdnadshjälpmedel) 
Säkerhetsmeddelande Eva-stöd. Fråga har kommit från Örebro kommun hur andra län har 
hanterat detta. CFH har inte fått svar från de andra länen ännu. Örebro kommun har till 
exempel 1300 stöd ute hos patient. Kommunernas åtgärder är att förskrivarna åker ut och 
säkerställer att stöden används på rätt sätt och är monterade på rätt sätt. 
Det viktiga är att man har en tydlig handlingsplan och kan visa på vilka åtgärder man gjort. 
Det fanns dock inte med svarsblankett tillsammans med säkerhetsmeddelandet. 

3. Förskrivningsprocesser kring hjälpmedel 
3.1. EP-larm 

Information har uppdaterats på Vårdgivarwebben, med en checklista och en 
logglista. Nytt förslag på riktlinje och kriterier har också tagits fram men har 
ännu inte publicerats. Camptö har försökt få fram underlag för evidens kring 
EP-larm att presentera för chefsgruppens au. Tyvärr finns mycket få studier. Ett 
förslag som kommer lämnas till chefsgruppens au är att förskrivaransvaret 
läggs över till sjuksköterska. 

3.2. Förskrivarutbildning madrass 
E-Learningsutbildningen är på gång. Kommer under första kvartalet 2026. Först 
ska den vanliga grundläggande förskrivarutbildningen startas som e-learning. 
Efter det kommer förskrivarutbildning för madrasserna. 
 

https://vardgivare.regionorebrolan.se/sv/vardriktlinjer-och-kunskapsstod/hjalpmedel2/cfhs_forskrivarportal/hjalpmedelsoversikt/larm/
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3.3. Uppföljning elrullstol 
En checklista har tagits fram som kan användas vid uppföljning av elrullstol, 
ligger på Vårdgivarwebben. Arbetsgruppen har också tittat på hur uppföljning 
av elrullstol utifrån FU, vanligen då att drifttiden (antal körda timmar sedan 
senaste mätningen) är för låg. Förslag på arbetssätt som presenterats och 
godkänts i sortimentsgruppen för elrullstolar: 
Vid drifttid under 25 h/år 
Kundtjänst ringer och meddelar förskrivaren och då är det bara vid ett scenario 
att man just börjat om med körträning eller liknande som stolen skickas tillbaka 
till förskrivaren/patienten. Patienten kontaktas av förskrivaren som meddelar att 
elrullstolen har tagits tillbaka då den använts för lite.  
Vid drifttid 25-50 h/år 
Kundtjänst kontaktar förskrivaren om att elrullstolen använts för lite och att CFH 
föreslår att elrullstolen ska tas tillbaka. Anser förskrivaren att patienten fortsatt 
har behov av elrullstolen efter att en ny bedömning gjorts ska hen kontakta 
hjälpmedelskonsulent. Diskussionen mellan förskrivare och konsulent avgör 
sedan om elrullstolen ska lämnas ut igen till patient. Rekommendationen är att 
elrullstolen i dessa fall ska in på driftmätning efter 3-6 månader. Har ingen 
ökning skett under den perioden tas elrullstolen i retur. 
Sker ingen återkoppling tas elrullstolen tillbaka inom 30 dagar. Förslaget om hur 
man ska hantera dessa ärenden blir godkänt och kan implementeras enligt plan 
med start 12 januari. 

4. Nya avtal hjälpmedel (personliga-/omvårdnadshjälpmedel) 
Nästa år ska omvårdnadshjälpmedel starta med kravställan inför sin upphandling. Det 
kan vara så att vi i samverkansmötet behöver dryfta en del gränssnittsfrågor om vilken 
typ av hjälpmedel som är kommunens respektive regionens ansvar. 
1 december startar nya allround- och transportavtalet. Egentligen inga nya modeller på 
avtalet, men Etac byter ut alla sina drivhjul, länkhjul och gafflar. Och de är inte 
kompatibla framåt eller bakåt. Så i alla information trycker CFH på att orderguider ska 
användas vid förskrivning så att det blir rätt. 

5. Information från 
5.1. CFH 

Inget nytt idag 

5.2. MAR-nätverket 
Inget nytt idag 

5.3. MAS-nätverket 
Inget nytt idag 

5.4. Välfärd och folkhälsa 
Verksamheten blir större just nu är cirka 24 stycken anställda. Men just nu finns 
ingen klar efterträdare till Kristina då hon planerar att gå i pension i vår. 

6. MTP i Nära Vård 
Processen går långsamt framåt, det finns en tidplan för införande av samverkansavtal. 
Beslut om viljeinriktning ska tas på chefsgruppen i december. Michael kommer delta på 
detta möte. Frågan har också blivit anmäld till KSRD. 

https://vardgivare.regionorebrolan.se/sv/vardriktlinjer-och-kunskapsstod/hjalpmedel2/cfhs_forskrivarportal/hjalpmedelsoversikt/eldrivna-rullstolar/?E-192389=192389&E-37089=37089#accordion-block-37089
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7. Övriga frågor 
7.1. Mötesform och deltagare 

Hjälpmedelskonsulenterna i Örebro kommun efterfrågar någon form av 
samarbete med CFH (men kanske inte i detta forum). 
Det skulle vara bra att ha med minst en HSL-chef i den här samverkansgruppen. 
Oklart om HSL-cheferna har ett eget länstäckande nätverk, men det finns i 
länsdelarna. Det kan vara klokt att vänta in Kristin och Martins turné så kanske 
det kan komma fram framtida HSL-chefsdeltagare genom de träffarna. 
Eventuellt skulle det vara bra med en MAS-representant till. Kristina tar med sig 
frågan. 

7.2. Kompetensgrupp sår, ny ordförande? 
Ingen deltagare har svar på frågan. 

7.3. Skicka blanketter till CFH 
Det finns någon, några kommuner som inte använder sig av vanlig postgång 
längre vilket gör det mer omständligt att skicka in blanketter som måste 
signeras för hand. Det blir scanning på scanning för elektronisk postgång. CFH 
kan utreda om det finns någon juridisk grund för underskriften vid förskrivning. 
Regionen har upphandlat ett nytt system för säker digital kommunikation (SDK) 
och håller på att se hur systemet är uppbyggt och till vilka blanketter vi kan ta 
emot via det systemet (Merkurius). 
Att skicka in konsultationerna har fungerat bra för de som gjort det i SDK-
projektet. 

7.4. Frågor från Ljusnarsberg 
• Arbetsterapeuterna skulle tycka om möjligheten till teams/digitalt 
videosamtal vid konsultationsärenden på CFH. Det tar många timmar åka på 
besök på CFH och i vissa fall gör vi ingenting som förskrivare. Är bara med. 
Särskilt med klar och redig patient som talar för sig själv.   
CFH hoppas att förskrivarna vill vara aktiva och på tårna under besök och 
inte känna att de sitter av tiden. 

• Flera tycker det skulle vara önskvärt vid vissa ärenden, hur ställer sig CFH 
till det. Ljusnarsberg har frågat tidigare och då fått nej.  
Det är inte aktuellt att genomföra besök utan förskrivare, men ärenden kan 
genomförs med hjälpmedelskonsulent på distans. Det är framför allt Sprida 
som provat på det. 

• Även en fundering om man skulle kunna ha videosamtal med 
tekniker/konsult på CFH när något krånglar, t ex någon montering av 
tillbehör.  
CFH är öppen för den här typen av rådgivning. I det nya telefonsystemet 
som CFH byter till under vintern är det möjligt att övergå till videosamtal 
under pågående samtal. 
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