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MOTESLEDARE DATUM BETECKNING
Christina Jendeberg 2022-09-06 Méotesanteckning

Minnesanteckning extern sortimentsgrupp Kognition

Plats: Konferensrum 2, Centrum for hjalpmedel
Narvarande:

Fran CFH:
[¥ Christina Jendeberg
 Asa Karlsson

Representanter fran lanet:

I* Sofia Gustafsson, Arbetsterapeut BUH (Kometen)

I Mona Bolin, Arbetsterapeut Neuro- rehabmedicinska kliniken USO
I Lena Stolphage, Arbetsterapeut Allmanpsykiatri, Karlskoga lasarett
¥ Helena Danielsson, Arbetsterapeut Orebro Kommun

l* Johanna Karlsson, Arbetsterapeut VUH

[ Carina Ehn, Arbetsterapeut Affektiv mottagning USO

1. Deltagarpresentation

2. Upphandling
Uppfdljning/utvardering nytt sortiment 2021:
Positiva upplevelser av Cary Base fran Orebro kommun och Barnhabiliteringen.
Upplevs som upplevs som enkel att anvanda och tydlig.
MEMOday utan stromkabel efterfragas fran Orebro kommun. Inget som finns i
nulaget.

3. Sortiment
Forlangningar av digitala licenser:
Rutinen nu ar forskrivarblankett in. Men ett forsok med pa 1177 ar pa gang. Tanken
ar att patienten sjalv ska kunna skicka in om behov av forlangning av licens via 1177.
Inte klart &n.
Tips fran Allmanpsykiatrin i Karlskoga - Lagg in i kalendern om att patienten ska héra
av sig till forskrivande verksamhet néar licensen haller pa att ga ut.

Konton pa myabilia kommer att fa annan struktur :

Anvandarnamn: namn_efternamn+fédelsear

Losenord: kundordernummer+initialer+fodelsear

Det gar bra att patienten byter [6senord om hen tycker att det blir for krangligt med
alla siffror.
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Tekniska problem med MEMOplanner:

Synkning med larm mellan app och hardvara, touchskarmen slutar att fungera. Skriv
avvikelser i Platina eller websesam

Just for tillfallet lAmnas inga MEMOplanner Medium ut — alla de senast uppackade
maskinerna har problem med touchskarmen.

4. Utbildningar

- Sortimentsvisning, hela sortimentet 22 september
- Produktutbildning MEMOplanner 18 oktober

- Produktutbildning Handiprogrammen 24 november
- Webbtjanst myAblia 18 oktober och 24 november

Om man har ett 6nskemal om kurs/utbildning gar det att fylla i ett formular pa
vardgivarwebben under Kompentens och utbildning — Kurser for
hjalpmedelsforskrivare.

5. Websesam
Rekommenderar att skicka in reklamationer och avvikelser sa fort det ar nagot fel
med hjalpmedlet. Kontakta ocksa Abilia nar det strular sa att de vet vilka fel som
uppstar "darute”.

Information om hur man goér reklamationer eller avvikelser finns pa Vardgivarwebben
under Vardriktlinjer och kunskapsstod — Hjalpmedel- Centrum for hjalpmedel —
Reklamation och avvikelser av hjalpmedel

6. Personal
Christina jobbar 100% pa kognition. Asa delar sina 75% mellan kognition och styrsétt.
Réakna med vantetider for utprovningar. Just nu hanterar vi konsultationer inkomna i
maj.

7. Sortimentsgruppen pa Vardgivarwebben
Ligger under Vardgivarwebben — Uppdrag, avtal och uppfdljning -
Hjalpmedelssamverkan — Sortimentsgruppen hjalpmedel
Tipsa garna kollegor om att ga in och titta.

8. Ovriga fragor
- Funkaforum har andrade 6ppettider! Centrum for hjalpmedel (regionorebrolan.se)
- Fortydligande kring konsultationsblankett allmén respektive extern
konsultationsblankett:
- Lite forvirring kring vilken blankett som galler. Nu ar det fortydligat pa webben. Det
ar SPRIDA konsultationsblankett, allm&n som galler.
- Folj CFH pa Instagram! regionorebrolan/cfh

9. Gar igenom Sortimentsoversikten pa sittande mote.

Sekreterare: Asa Karlsson
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