Anvandarvillkor

Abilia AB (“Abilia”) tillhandahaller webbtjansten myAbilia (" Tjansten”) for personer som anvander
Abilias mjukvarubaserade hjalpmedel, t.ex. Handi, MEMOplanner och GEWA Connect. Nar hjalpmedlet
ar anslutet till Tjansten kan den person som anvander hjalpmedlet ("Anvéndaren”) pa distans, sjalv
eller genom en person som hjalper till med Anvdndarens innehall i Tjansten (”Stédpersonen”), hantera
kalender, bilder mm (”Innehall”).

I till exempel verksamheter som skolor och gruppboenden, dar det finns manga Anvandare, féreligger
det behov av att flera anvandarkonton och licenser administreras av en viss annan person an
Anvandaren eller Stodperson (“Kontoadministratéren”). Dessa villkor (”Villkoren”) reglerar
anvandandet av och anslutningen till myAbilia.

Genom anvandandet av Tjansten godkdnner Anvandaren och i forekommande fall, Stédpersonen och
Kontoadministratoren, Villkoren, och ingar darmed ett avtal for vilket Villkoren géller. For det fall du
registrerar konto i myAbilia at nagon annan person an dig sjalv, forsakrar du genom ditt godkdnnande
av Villkoren, att denna person har tagit del av och godkénner Villkoren pa samma satt som du har
gjort.

Kontohantering

For att kunna anvanda Tjansten behover ett konto skapas av Anvandaren eller Kontoadministratoren.
Anvandaren maste skapa konto med e-postadress (aktiveras via mail), medan Kontoadministratoren
kan valja mellan att skapa konton med e-postadress (aktiveras via mail) eller anvdandarnamn (kraver
ingen aktivering).

Anvandarkonto ar personligt och far inte dverlatas till nagon annan. Stodpersonen och
Kontoadministratoren ar de enda, utéver Anvandaren, som far anvanda Tjansten genom
anvandarkontot. Anvandaren ger Stédpersonen och Kontoadministratoren rattigheter till detta.

For att logga in till tjdnsten behdver man legitimera sig med anviandarnamn/e-post och lésenord.
Inloggningen ar personlig for alla, dvs Anvandaren, Stédpersonen och Kontoadministratoren. Det ar
darfor viktigt att hantera inloggningsuppgifter pa ett sdkert satt sa att andra inte kan ta del av dessa.
Om lésenord forloras kan Anvandaren, Stodpersonen och Kontoadministratéren sjalva aterstalla sitt
|6senord via Tjansten. Anvandare med anvdandarnamn (inte e-post) maste dock begara hjalp av
Stodpersonen, Kontoadministratéren eller Abilia.

Om det finns misstanke om obehdrigt anvandande av myAbilia ska Abilia omedelbart kontaktas.
Anvandning

Anvandningen av Tjansten ska ske pa ett satt som 6verensstammer med dessa Villkor och syftet med
Tjansten. Anvandaren, Stodpersonen eller Kontoadministratéren far inte delta i 6verlatelse eller
forsaljning, vidareutveckla eller pa annat satt kommersialisera, vare sig helt eller delvis, nagot av
innehallet i Tjansten utan att i forvag ha erhallit Abilias tillstand. Anvandaren férbinder sig att inte
overféra nagot material till Tjansten som kan innehalla virus eller ndgot annat program som kan
begrdnsa funktion i mjuk- eller hardvara.
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Det ar inte tillatet att, i sin helhet eller delar av, kopiera eller forandra Tjansten, dekompilera,
modifiera, utféra reverse engineering pa Tjansten eller dess komponenter. Det ar inte tillatet att
aterskapa kallkoden eller dess funktionalitet, eller att géra kopior av eller skapa andrahandsverk av
mjukvaran, utéver vad lagen tillater. Stodpersonen och Kontoadministratoren far inte sprida
Anvéandarens innehall i annat medium utan dennes tillatelse.

Inom ramen for Tjdnsten har Anvandaren och Stodpersonen mojlighet att ladda upp eget innehall,
sasom bilder och texter. Sadant innehall blir tillgéngligt for alla Stodpersoner.

Anvindaren och/eller Stodperson dr gentemot Abilia ansvariga for innehall som de laddar upp och
konsekvenserna av uppladdningen. Abilia ar inte ansvarigt for innehall som laddas upp av annan an
Abilia och star inte bakom annans innehall eller vad som uttrycks i sadant innehall. Abilia kan inte
garantera att det inte férekommer innehall som ar felaktigt, krdnkande eller anstotligt i Tjansten. Om
inte annat foljer av lag har Abilia ingen skyldighet att ta bort sddant innehall.

Anvandaren och Stédpersonen ar gentemot Abilia ansvariga for att ha inhamtat samtycke, tillatelse,
licens eller rattighet till uppladdning av innehall som genom upphovsratt eller pa annat satt helt eller
delvis tillkommer. Sadan(t) samtycke, tillatelse, licens eller rattighet ska aven omfatta ratt att upplata
Innehallet. Abilia forbehaller sig ratten att utan férvarning ta bort innehall som enligt Abilias
beddmning kan uppfattas som krdankande eller olampligt.

Immateriella rattigheter

Alla immateriella rattigheter i Tjdansten tillhor Abilia eller forfogas av Abilia med licens. Ingenting i
Villkoren ska uppfattas som en 6verféring av nagon immateriell eller annan rattighet.

Anvéandaren, Stodpersonen och Kontoadministratéren far for eget personligt, icke-kommersiellt bruk
ladda ned, visa upp eller skriva ut information fran Tjansten. Samtliga férekommande
copyrightmeddelanden och andra meddelanden om dganderatt ska lamnas kvar

ofdrandrade. Anvandaren innehar i férhallande till Abilia dganderatten till Innehallet.

Andring av Tjinsten och Villkoren

Abilia har ratt att gora andringar av Villkoren. Om vasentliga andringar gors i Villkoren kommer Abilia i
forvag att meddela Anvandaren, Stodpersonen och Kontoadministratoéren, for att ge mojlighet att ta
del av de reviderade Villkoren innan Anvandaren fortsatter att anvanda Tjansten. Fortsatt anvandande
av Tjansten efter att dndringar har gjorts i dessa Villkor innebar ett godkdnnande av de dndrade
Villkoren. Om inte andringen godkanns, kan tillgangen till myAbilia komma att begransas eller
upphora.

Abilia har ratt att uppdatera och fordandra Tjansten till form och innehall. Abilia informerar alltid om
detta i forvag, enligt forekommande avtal.
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Ansvar

Tjansten tillhandahalls i vid var tid géllande befintliga skick. Abilia kan inte garantera att Tjansten alltid
kommer att fungera utan storning eller ar fri fran felaktigheter och brister. Inte heller garanterar Abilia
att den information som erhalls vid anvandningen ar korrekt eller tillforlitlig.

Abilia ansvarar inte for forlust, skada eller annan konsekvens som kan drabba Anvandaren pa grund av
fordrojda, forstorda eller forvanskade data, avbrott, icke levererade data, felaktigt levererade data
eller liknande handelser. Anvandaren, Stédpersonen och Kontoadministratoren kan hallas ansvariga
for forlust eller skada som drabbar Abilia eller annan till f6ljd av att de agerar pa ett satt som strider
mot dessa Villkor eller till foljd av annat oaktsamt eller uppsatligt agerande.

Integritet

Abilia ar personuppgiftsansvarig for personuppgifter som lamnas av Anvandaren, Stodpersonen eller
Kontoadministratoren vid anvdandandet av Tjansten.

Genom att godkanna Villkoren godkdanner Anvandaren, Stédpersonen och Kontoadministratéren dven
att personuppgifter samlas in och behandlas enligt Abilias integritetspolicy. Aktuell version av Abilias
integritetspolicy finns att ldsa pa https://www.abilia.com/sv/personuppgiftspolicy.

Ovrigt

All Abilias kommunikation med Anvandaren, Stédpersonen och Kontoadministratéren sker elektroniskt
genom mail, pop-upp rutor i myAbilia eller anslag pa Abilias hemsida. Vid mail anvander Abilia sig av
de kontaktuppgifter som Anvandaren, Stédpersonen och Kontoadministratdren registrerat pa sitt
konto. Anvandaren, Stédpersonen och Kontoadministratoren ar darfor skyldiga att halla sina
kontaktuppgifter uppdaterade.

Abilia har ratt att fritt dverlata sina rattigheter och skyldigheter enligt dessa Villkor till annan liksom att
anlita underleverantor for fullgérandet av sina ataganden enligt dessa Villkor.

Tillamplig lag och tvistlésning

Dessa Villkor lyder under svensk lag. Tvist angdende dessa Villkor ska l6sas av svensk domstol med
Stockholms tingsratt som forsta instans.
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