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Komplettera konsultationsremiss  
 

Beskrivning 
Om en inskickad konsultation saknar information som behövs för att kunna göra en 
korrekt bedömning efterfrågar vi på CFH en komplettering. Detta syns i vyerna Min 
översikt och Utgående remisser. I den här lathunden visar vi hur det ser ut och hur man 
gör en komplettering. 

 
 
När Cosmic startas hamnar du i vyn Min översikt. Här ser du antalet remisser som du har 
skickat och vilken status dom har. Ser du ett papper med grönt frågetecken så måste 
konsultationsremissen kompletteras innan den kan bedömas av mottagaren.  
 
 

1. Dubbelklicka på Bedömning pågår för att komma till den utgående 
Konsultationsremissen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Utgående remisser öppnas och den aktuella konsultationsremissen syns. Även här 
finns symbolen som visar att en komplettering har efterfrågats. 
 
Dubbelklicka på raden för att öppna konsultationsremissen. 
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3. När konsultationsremissen är öppen syns information om vilka uppgifter som saknas. 
Detta är angivet under Anledning till begäran om komplettering. 
 
Klicka på Redigera för att göra en komplettering. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Beroende på vilken information som saknas så görs kompletteringen utifrån förfrågan. 
Länka till en journalanteckning, dubbelklicka på skrivbart sökord och skriv 
direkt, eller bifoga mediabilaga. Efter genomförd komplettering, klicka på Signera. 
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5. Den kompletterade informationen markeras med en papperstrave både i 
konsultationsremissen och i översikten Utgående remisser. 

 
Klicka på Stäng. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I Min översikt är pappret med det gröna frågetecknet borta. 


