L J
¢

Dokumentrubrik Dokumentnr Revision

59 ) Region Orebro lan Overenskommelse mellan primérvard och 1205387 R1
4 ambulanssjukvard angaende omhandertagande av
patienter som inte ar i behov av specialiserad akutsjukvard
Forvaltning Agare Reviderat datum
Bjorn Strandell 2026-05-25

Verksamhet

Vardcentraler norra lansdelen, Vardcentraler
sodra lansdelen, Vardcentraler vastra lansdelen,
Vardcentraler Orebro véster, Vardcentraler
Orebro 6ster, Privata vardcentraler, VO
akutsjukvard Universitetssjukhuset Orebro,
Staben Halso- och sjukvard

Slutgranskare

Bjorn Strandell

Faststéllare

Karolina Stridh

Diarienr Dokumentkategori

Overenskommelser

Giltigt datum fr o m
2026-06-02

Overenskommelse mellan priméirvard och ambulanssjukvard
angaende omhandertagande av patienter som inte ar i behov av
specialiserad akutsjukvard

1 Bakgrund

Alla patienter som tillkallar ambulans beddms av ambulanspersonal eller sjukskoterska vid
ambulanssjukvérdens larmcentral inom Region Orebro lén. Patienterna triageras alltid enligt RETTS.

Ofri luftvag

Hotad luftvag Fri luftvag

AF = 30 /min

AF 0-7 /min

SpO: utan Oz 0-87 %
SpC= med O: 0-89 %

AF 26-30 /min
Sp0: utan O: 88-90 %
Sp0O: med 0= 90-92 %

SpO: utan O: 91-94 %
SpO: med 0: 93-100 %

Sp0: utan Oz 95-100 %
AF 8-25 /min

RR = 130 /min
ORR = 160 /min
HF/puls 0-29 /min
SBT 0-89 mmHg

RR 121-130 /min
ORR 121-160 /min
HF/puls 30-39 /min

HF/puls 111-120 /min
HF/puls 40-49 /min

HF/puls 50-110 /min
SBT =90

Pagaende kramp

Medvetslos
ACVPU =P
ACVPU=U
GCS 3-9
RLS 4-8

Somnolent

ACVPU =V
GCS 1013

RLS 2-3

Akut oklar
ACVPU=C
GC5=14

Alert
ACVPU =A
GCS=15
RLS =1

Temp. < 32 °C

Temp. = 41 °C
Temp. 32-34.9 °C

Temp. 38.6-41 °C

Temp. 35-38.5 °C

Allvarlighetsgrad

Vardbehov

Tidsaspekt

ORANGE potentiellt livshotande | akutsjukvard skyndsamt
GUL gj livshotande akutsjukvard kan vanta
GRON ej livshotande vard kan vinta

Tabell 2. Beslutssiddsnivder enligt RETTS (efter Widgren, 2011)
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De patienter som inte bedoms ha ett akut (ROD, ORANGE, GUL) véardbehov kan, om véardbehov
finns, omhéndertas pa sin vardcentral. For att patienten ska omhéndertas pa sin vardcentral ska alla
nedanstéende kriterier vara uppfyllda:

1.
2.

Patienten faller ut inom triagefirg GRON enligt RETTS.
Ambulanspersonalen bedomer att patienten inte behover specialiserad akutsjukvard enligt
ambulansens hdnvisningsriktlinjer.

Bedomningen sker dagtid vardagar under vardcentralernas 6ppettider (08:00-16:00).

2 Rutin for ambulanspersonal

1.

Inhédmta samtycke fran patienten att fa kontakta deras vardcentral utifrdn den medicinska
bedomning som gjorts.

Kontrollera vilken vardcentral patienten &r listad pa.

Kontakta vardcentralen via vixeln, pétala att det ar till vardcentralens akuttelefonen ni onskar
bli kopplade.

Rapportera patienten till vardcentralens akut-sjukskdterska enligt SBAR.

Radgor tillsammans med vardcentralens akut-sjukskdterska angdende fortsatt lamplig
handldggning av patienten.

a) Om patienten far en tid pa vardcentralen i direkt anslutning till telefonsamtalet sa kan

ambulansen, beroende pa belastningen for lanets ambulansresurser, transportera patienten

direkt till vardcentralen om patienten sa dnskar. Om mojligheten inte finns med transport fran

ambulansen sd ska ambulanspersonalen hjilpa patienten att boka en sjukresa om patienten inte

kan eller vill ordna med transport till vrdcentralen pa annat vis.

b) Om patienten skall komma till vardcentralen vid en annan tidpunkt och inte kan ta sig dit pa

egen hand sa ska ambulanspersonalen informera om och ldmna ut telefonnumret till Region
Orebro lins sjukreseenhet 0771-92 00 00 s4 att patienten i forsta hand kan boka transporten
sjdlv. Om patienten beddms ha behov av att fa hjidlp med att boka transporten ska

ambulanspersonalen hjélpa patienten med detta.

3 Dokumentation

Kontakten dokumenteras i respektive verksamhets journalsystem.
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