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som ar flykting fran Ukraina
och behover sjukvard eller
tandvard i Orebro lan
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| Sverige har du ratt till akut sjuk- och tandvard samt vard som
inte kan vanta. Det ar vardpersonalen som beslutar om vilken
vard du kan f&. Du har ocksa ratt till vard vid abort, preventiv-
medelsradgivning och mddravard. Du erbjuds ocksa en halso-
undersokning. Barn och ungdomar under 18 ar har ratt till
samma sjukvard och tandvard som andra barn som bor i Sverige.

1177 Vardguiden - nar du behoéver rad om
vard

Du kan hittardd omvard pa internet. Pa
www.1177.se/other-languages finns infor-
mation om sjukdomar, undersékningar och
behandlingar dversatt till olika sprak.

Om du ringer telefonnumret 1177 far du
prata med en sjukskoterska. Sjukskoterskan
kan svara pa fragor, ge dig rad, be-

déma om du behéver vard ochisa fall han-
visa digvidare. Du kan ringa till 1177 nar
som helst pa dygnet. Alla sjukskoterskor
talar engelska. Det finns aven maojlighet att
prata via tolk, men det kan ta tid att ordna.
Vardagar mellankl. 9.30-16.00 ar det |attast
attfatagientolk.

Ring 112-vid livshotande akuta
sjukdomar eller skador

Ring 112 och tillkalla ambulans vid olycksfall
eller allvarlig akut sjukdom som hjartinfarkt,
stora blédningar, akuta andningssvarighe-
ter, benbrott, trafikskador med mera.

Akutmottagningen-om du blir

allvarligt sjuk eller skadad

Om du plotsligt drabbas av en allvarlig akut
sjukdom eller skadar dig svartien olycka
ska du aka till akutmottagningen pa nar-
maste sjukhus. Akutmottagningen ar 6ppen
dygnetrunt, alla dagar.

Blir duinlagd pa sjukhus ar det viktigt att
meddela det till Migrationsverket.

Vardcentralen-om duinte ar akut sjuk
eller skadad

Om du har besvar som inte kan vanta men
som inte kraver omedelbar vard pa sjukhus
ska du soka hjalp pa narmaste vardcentral.
Vardcentralen har 6ppet dagtid, alla varda-
gar. Blir du sjuk pa kvéllen eller pa helgen
vander du dig till ndgon av vardcentralernas
jourmottagningar. Du maste ringa férst och
bestalla tid.

Barn blir kallade till barnhalsovarden pa
narmaste vardcentral.

Telefonnummer och adresser till vard-
centralerna finns pa Region Orebro léns
webbplats regionorebrolan.se/
vardcentraler



Héalsoundersokning

Alla erbjuds en halsoundersokning hos sjuk-
skoterska. Det besdket kostar ingenting. Vid
besoket planeras ocksa barns fortsatta
vaccinering. Ta med vaccinationsdokument.
Du far en kallelse fran varden nar det ar din
tur.

Tandvard

Vuxna har ratt att fa akut tandvard och
tandvard som inte kan vanta. Det kan till
exempelvara svullnad, vark eller trauma
(slag mot munnen). Tandlakaren avgdr om
dina besvar ar akuta eller om behovet inte
kan vanta. Vuxna som behover akut tand-
vard ska ringa till Folktandvardens jour-
klinik pa telefon 019-602 38 00 for att boka
en tid. Jourkliniken har 6ppen alla dagar,
aven helger och storhelger.

Barnunder 18 ar far tandvard pa samma
villkor som andra barn och ungdomari
Sverige. De behover inte betala for varden.
Barn blir automatiskt kallade till Folktand-
varden for undersodkning pa den ort dar bar-
net bor. Om barnet behéver akut tandvard
under vardagar (fran mandag till och med
fredag) ska du ringa till Folktandvarden pa
denortdarbarnetbor. Om barnet behdver
akut tandvard under l6rdag, sondag eller
helgdag, ring Folktandvardens jourklinik pa
telefon 019-602 38 00.

Du maste alltid ringa och boka tid.

Telefonnummer och adresser till Folktand-
vardens kliniker finns pa Region Orebro l&ns
webbplats regionorebrolan.se/
folktandvarden

Dusom ar gravid

Kontakta ndrmaste vardcentral sa fort du
vet att du ar gravid. Du har ratt att fa regel-
bundna kontroller hos en barnmorska. Om
det behovs far du ocksa kontakt med en
ldkare. Du far ocksa information infor for-
lossningen, vard under férlossningen och
kontroller av dig och barnet efter férloss-
ningen. Du kan ocksa fa radgivning om
preventivmedel. Fér modravard behover du
inte betala nagon avgift.

Resatill varden

Du reser kostnadsfritt till och fran varden
med kollektivtrafik. Pa bussen kan du an-
vanda din kallelse som biljett pa vagen dit.
Pa hemresan fungerar kvittot for besoksav-
giften som bussbiljett. Aker du tag till var-
den betalar du resan sjalv och far sedan
betalt av Region Orebro lan i efterhand. Det
kan du aven fa om du aker buss till och fran
varden och inte har nadgon kallelse. Biljetten
skickas till Region Orebro

lans sjukreseenhet. Mer information och
blanketten "Ans6kan om ersattning for
sjukresa” kan du fa hos varden.

Om vardpersonalen anser att du ar sa sjuk
att du behover aka med serviceresor skriver
de ett medicinskt utlatande och bestaller at
dig. Resan kostar 40 kronor och faktureras i
efterhand. Det ar bara den som ar sjuk och
en ledsagare med medicinskt utlatande
som far resa. Barn under 20 ar far resa med
en medféljare utan medicinskt utldtande.



Vad kostar varden?

Om du arunder 20 ar eller 6ver 85 ar behover du
inte betala nagot for att fa halso- och sjukvard.
For tandvard betalar du inte om du ar under 18
ar.

Foljande priser galler for dig mellan 20 ar och 85
ar for sjukvard och 18 ar for tandvard:

For ett besok hos lakare pa en vardcentral och
for lakarvard som ges efter remiss ska du beta-
la 50 kronor.

For ett besok, med remiss, tillannan vard an

lakarvard betalar du 25 kronor. Det kan till

exempel vara ett besok hos en kurator, sjuk-
skoterska eller sjukgymnast.

* Om du soker direkt till specialistvard betalar
du 300 kr for lakarbesok eller 200 kr fér annan
vard. Pa Akutmottagningen betalar du 400 kr
for lakarbesok och 300 kr for ovriga besok.

« Det ar kostnadsfritt for dig att bliinlagd pa

sjukhus.

Forebyggande barn- och modravard, vard vid

graviditet och forlossning ar avgiftsfri.

+ Akuttandvard och tandvard som inte kan van-
ta kostar 50 kronor vid varje besok.

* Behover du sjukresefordon kostar det hogst

40 kronor.

Ratt till ersattning

Spara alla kvitton som du far nar du besoéker
sjukvarden eller tandvarden, kdper recept-
belagd medicin och gor sjukresor. Om du, inom
sex manaders tid, har betalat mer an

400 kronor sa kan du soka ett sarskilt bidrag hos
Migrationsverket. Du far ersattning for de kost-
nader som overstiger 400 kronor.

Ratt till tolk

Om du inte forstar svenska far du hjalp aven
spraktolk nar du besodker varden. Det kostar
inget. Tala om att du behdver en tolk nar du bo-
kar din tid. Tolken kan vara med under

besoket eller via telefon.

Tystnadsplikt for tolk och vardpersonal
Sjukvardspersonal och tolkar har tystnadsplikt.
Detinnebar att vardpersonal och tolkar inte far
lamna ut uppgifter om dig till nagon annan per-
son eller myndighet utan ditt samtycke.




