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ENKELT

Följa ett recept

KOMPLICERAT

Tillverka bilar

KOMPLEXT

Uppfostra barn
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Vilka exempel på 

enkelt / komplicerat / 

komplext kan ni hitta 

i ert uppdrag?
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METAFORERNAS 

BETYDELSE

“You don’t see something until you have the 

right metaphor to let you perceive it.” 

Thomas Kuhn

”We need images to think.”

Aristoteles
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METAFORER FÖR KOMPLEXA SYSTEM? ►►►
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Result – sätta mål: vad vill vi uppnå?

Approach – vad ska vi göra?

Deployment – hur ska vi göra?

Assess – följa upp & utvärdera: hur går det?

Refine – hur förfina mål & uppföljning?
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I komplexitet: fokusera på ”RAR” istället för ”RADAR”
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ENKLA REGLER

“Enkelt, tydligt syfte och principer ger upphov till komplext, intelligent beteende. 

Komplexa lagar och regler ger upphov till enkelt, korkat beteende.”

– Dee Hock, grundare av VISA

Klara Palmberg Broryd, 
”Complex adaptive systems as metaphors for organizational management”



FEEDBACK
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ATTRAKTORER

Det finns inget motstånd – det finns bara attraktion

för att förändra beteenden behöver man hitta starkare

attraktorer än de nuvarande
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DEL 1 
KOMPLEXITET OCH 
ORGANISATIONER SOM 
KOMPLEXA SYSTEM

Vad  ä r  enke l t ,  kompl ice ra t  
och  komplex t  i  omstä l ln ingen  
t i l l  Nära  vå rd?  
Ans t räng  e r  f ö r  a t t  h i t t a  f l e ra  
exempe l  i nom a l l a  t r e  
ka tego r i e rna .  Poängen  ä r  a t t  
i den t i f i e ra  de t  som ä r  enke l t  
e l l e r  komp l i ce ra t  f ö r  a t t  kunna  
ägna  mer  t i d  t i l l  de t  som ä r  
komp lex t .


