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Bakgrund

Personer med intellektuell funktionsnedséttning (IF) riskerar att
exkluderas i samhallet pa grund av hur de tolkas/uppfattas,
samspelar och tar till sig information. Bemdtandet till personer med
IF behover anpassas till deras individuella férmaga for att sakerstélla
att de far en likvardig vard och full delaktighet i samhéllet.
Personerna kan behdva langre tid pa sig att lara sig nya fardigheter
och har olika svarigheter som gor att man behover individanpassa
hjalp och stdd. Bristande kunskap om IF hos omvarlden kan leda till
missforstand, stress, orimliga forvantningar och krav pa personen.
Utmaningen ligger i att IF inte syns fysiskt utanpa kroppen och att
deras formagor skiljer sig mellan personerna, vilket kan forsvara for
omgivningen.

Syfte

Denna broschyr har ett "inifranperspektiv’ och belyser vilka praktiska
vardagliga begransningar som ar vanliga for personer med IF. Fa
skrifter belyser detta i dagslaget och behovet fanns darfor att skapa
den broschyr du nu laser. Broschyren ska ge information och
kunskap om hur det ar att leva med IF samt ge tips pa strategier och
verktyg i hur du kan bemdéta och underlatta vardagen for personer
med IF. Broschyren beskriver nio livsomraden dar det kan finnas
begransningar i vardagen for en person med IF. Detta material ar
framtaget for personal inom héalso- och sjukvard, myndigheter,
kommunala verksamheter, privata aktérer, anhdriga och for den som
ar nyfiken. Broschyren kommer inte att ge en teoretisk information
om IF.

Referensgrupp

Vuxenhabiliteringen i Orebro har en referensgrupp som bestar av
atta personer med IF. Gruppen har funnits sedan 2007 och fungerar
som ett sprakror och delar med sig av sina erfarenheter i hur det ar
att leva med IF. Referensgruppens diskussioner och livserfarenheter
ligger till grund fér denna broschyr.



Lasa och skriva

Manga personer med IF har las- och skrivsvarigheter i olika
omfattningar. De har exempelvis svart att hantera sin post da det
uppstar problem i att kunna lasa och forsta innehallet i brevet.
Personerna behoéver ofta stod i att férsta information, séka
information samt hjalp med att skriva, formulera och uttrycka sig.
Detta paverkar vardagen i mycket hdg grad, da allt fran att lasa ett
recept till att forstd en sms-konversation kraver laskunskap, en
formaga att forsta samt uppfatta information pa ratt satt.

Tankar fran referensgruppen

Vi blir osékra och stressade nar vi inte forstar ett brevs innehall.
Darfor har manga av oss stod genom en god man. Gode mannen
hjalper oss att lasa och forklara innehallet i alla viktiga papper. Utan
detta stdd vet vi att vi kan missa viktig information.

Manga av oss kan lasa och skriva
korta och enkla meningar. Vissa klarar
att lasa lattlasta tidningar, medan
andra behover fa det upplast. Ibland
anvands mobilen som hjalpmedel for
att fa tal eller text omvandlat. Manga
av 0ss behdver dock stéd och hjalp
med att skriva exempelvis en

inkopslista. E . o
p l . N % -

Att lasa ett stOrre stycke text ar ofta svart, speciellt om textens storlek
ar liten och textmassan ar kompakt. Det underlattar fér oss om det ar
storre textstorlek, brett radavstand och enkelt typsnitt. Vi vill att man
undviker att anvanda svara begrepp och langa meningar. Nagra av
oss kan inte lasa alls och behover da istéllet bildstod.
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Nar du ska skicka exempelvis ett brev, en kallelse eller en
dagordning/minnesanteckning till en person med IF, anvand
storre text med luft mellan raderna. Anvand ett enkelt
teckensnitt, helst Verdana eller Arial. Anvand inte svara
begrepp eller lAnga meningar. Nar du skriver fér hand, texta
tydligt. Ibland finns behovet att fortydliga en text med hjalp av
bildstdd. Ta garna reda vad som passar bast till den personen
du moter.

Vid ett mote/besok ar det bra att forbereda innehallet genom
att tillsammans skriva ner viktiga punkter. Sammanfatta det ni
diskuterat pa motet/bestket genom att skriva ner enkla
meningar och lamna ut till personen vid métets slut. Tank pa
att vissa kan behova fa anteckningarna kompletterade med
bildstod och att vissa kanske behover fa saker inlasta i sin
rostmemo pa sin smartphone.

Vid samtycke kan det ibland vara en bra idé att fraiga om
informationen/minnesanteckningarna aven ska skickas till en
god man eller annan viktig person i omgivningen.

Tank pa att det finns forskrivningsbara hjalpmedel for
personer som har las- och skrivsvarigheter som kan forenkla
med lattare text, rostmemo eller bilder. For att fa hjalp med
forskrivningsbara hjalpmedel s& behdver personen traffa en
logoped eller arbetsterapeut. Det finns aven appar/hjalpmedel
for eget inkop. Mikrofonen pa smartphonen kan anvandas for
att gora om tal till text och kan anvandas som kom ihag. En
l&slinjal kan anvandas for att underlatta var man ar i en text.



Rakna och hantera pengar

Manga personer med IF har svarigheter att hantera pengar och
forsta pengars varde. Det ar en utmaning att rakna ut hur mycket det
kostar, om pengarna kommer att rdcka och vilka konsekvenser olika
ekonomiska beslut far pa kort eller lang sikt. En del har lart sig
strategier, har hjalpmedel eller behover ett personligt stod for att fa
det att fungera i vardagen. Manga personer med IF behover en god
man for att fa hjalp med sin ekonomi. Manga av dessa personer
kommer att behdva stdd kring ekonomin hela livet. Men det gor en
stor skillnad om man far stod att forsta och pa sa satt kan bli delaktig
och kan vara med och bestamma hur man vill prioritera, vad som ar
viktigt att ha rad med och vad man kan klara sig utan.

Tankar fran referensgruppen
Det ar svart att ha koll pa rakningar och manga av oss ™
tycker att det ar svart att hantera pengar och forsta
pengars varde. De flesta av oss behéver en god man

for att fa stod med ekonomin. Vissa kan rakna lite och en del tar hjalp
av en miniraknare. Manga av oss tycker det ar for svart att anvanda
Mobilt BankID eller Swish da det kraver att man kan klara av manga
olika moment som exempelvis att kunna lasa, logga in pa ratt
hemsida/app samt komma ihdg en kod vid inloggning.

Det ar svart att veta vad pengarna racker till och hur mycket man ska
fa tillbaka nar man handlar. Nagra av oss betalar garna med kort for
att undvika att hantera kontanter, medan andra av oss tycker att det
ar svart att betala med kort da vi inte vet hur mycket pengar det finns
kvar. En del tycker att det ar lattare att anvanda kontanter, da man
ser nar pengarna tar slut.

Nagra av oss tycker att sjalvscanning i matbutik ar bra. Eftersom
man da kan se hur mycket pengar man har handlat for och om
pengarna racker. Andra tycker att sjlvscanning i kassan ar jobbigt
och svart da det finns daligt med instruktioner i hur man ska gora
samt att man kanner sig tvingad att anvanda kort.
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Har personen du méter svarigheter med ekonomin och saknar
en god man sa kan du tipsa/hjalpa personen att f4 kontakt
med ratt person som kan hjalpa till att anséka om detta.
Personer som kan hjalpa till med detta kan exempelvis vara
en bistdndshandlaggare, kurator, socialsekreterare eller
boendechef.

Tareda pa vad som &r enklaste sattet for personen att
hantera pengar. Vill personen anvanda kontanter eller kort?
Om personen har ett behov och énskan om att anvéanda
sjalvscanning kan det vara bra att félja med till butiken nagra
ganger for att visa hur det gar till.

Hjélp till att planera och forbereda inkbp genom att skapa en
handlingslista. Tank pa att anvanda stor text och mycket
mellanrum, manga kan aven behdova bilder/fotografier pa de
varor som ska handlas. Vissa kan anvanda sig av digitala
inkopslistor via sin smartphone, vilket kan underlatta da de
kan fa saker upplasta, anvanda sig av bilder och checklista.
Ett tips kan vara att hjalpa till att skapa inkdpslistan efter hur
varorna finns i butiken. Det finns manga butiker som har egna
appar som kan anvandas for att planera recept, skapa en
inkopslista samt hitta ratt i butiken.

Visualisera (tydliggér genom att visa) och planera garna vilka
kostnader olika varor och vardagsaktiviteter har som finns i
personens liv. Att anvand en budgettavla kan vara hjalpsamt.
Prata om pengar i dagliga samtal, hur mycket pengar behover
man for olika &andamal exempelvis till ett biobesok. Det finns
hjalpmedel och appar som tydligt visar vilka sedlar och mynt
man kan anvanda, hur manga av varje man behéver och
raknar ut summan direkt i affaren.



Tid
Manga personer med IF har svart att hantera tiden, vilket i sin tur kan
leda till stress, maktléshet och osakerhet. Personen kan ha svart att
forsta digital visning, tolka urtavlan, kénna till nasta viktiga tidpunkt,
réakna ut mellanskillnaden mellan en planerad tidpunkt och den
tidpunkt som &r just nu och att lagga ihop tidsmangder och bedéma
hur mycket man hinner pa en viss tid.

Personer med IF kan ha svart att stallas
infor kravfyllda situationer, som att skynda
sig, utan att bli orolig och stressad. Manga
har behov av att fa stod av hjalpmedel eller
sin omgivning for att planera sin tid for att fa
vardagens aktiviteter att fungera.

Tankar fran referensgruppen < , >
Manga av oss har svart med tid. Vissa tycker att det bI|r lattare att
anvanda en analog klocka, medan andra foredrar en digital. Manga
av oss blir stressade over att inte veta hur lang tid en aktivitet faktiskt
tar och om vi kommer att lyckas passa en planerad tid. For att
undvika att komma sent sa hander det ofta att vi kommer till platsen i
mycket god tid vilket gor att vi far vanta lange. Vilket gor att vi far
mindre tid till dvriga aktiviteter och vi k&nner oss mer bokade an vad
vi faktiskt &r. Detta gor att vi ofta sager nej till saker som vi egentligen
har tid for. Vi kan exempelvis tacka nej till fika med kompisar pa
eftermiddagen for att man ska tvatta pa formiddagen.

Manga av oss har svart med dygnsrytmen, alltsa att ga upp i lamplig
tid pa morgonen eller att lagga sig i tid. Vi tycker att det &ar svart att
komma ihag och att komma igang med de aterkommande vardagliga
aktiviteterna, sasom att diska, stada och ga ut med soporna. Vi vill
ofta ha ett personligt stod i dessa aktiviteter. Manga av oss tycker att
det ar battre med ett personligt stdd &n att anvanda sig av tekniska
hjalpmedel eller mobiltelefon.
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Du kan skriva tid pa tre olika sétt, exempelvis 13.00, klockan
ett eller anvanda en bild pa en analog klocka dar visarna visar
tiden. Du kan @aven kombinera de tre olika satten for att gora
det extra tydligt. Ta garna reda vad som passar bast till
personen du moter.

Hjalp géarna till att visualisera (tydliggér genom att visa) och
planera personens vardagliga aktiviteter, sa att personen kan
fa en battre tidsuppfattning och pa sa satt har lattare att forsta
vad tiden réacker till.

Det behdvs en tydlig planering for att personen ska ta sig till
ratt plats i ratt tid. Viktigt att det finns ratt stod for att starta,
genomftra samt avsluta en aktivitet.

Om personen har ett schema eller en kalender sa kan det
vara bra att markera nar en aktivitet borjar och nar den slutar.
Paminn och/eller hjalp personen att skriva upp viktiga tider i
sin kalender, sitt schema eller tidshjalpmedel. Ta reda pa om
personen behdver paminnelser via larm. Hjalp géarna personen
att stalla ett larm eller timer infor eller under tiden den ska
utfora en aktivitet.

Tank pa att det finns forskrivningsbara hjalpmedel for
personer som har svart med tidsuppfattning. For att fa hjalp
med forskrivningsbara hjalpmedel s& behdver personen traffa
en arbetsterapeut. Det finns aven appar/hjalpmedel for eget
inkdp. Att starta upp och anvanda tidshjalpmedel kan krava
mycket stod fran omgivningen.



Planera

Manga med IF har svart att planera da det kraver att man har god
tidsuppfattning, konsekvenstank samt en férmaga att kunna
organisera, strukturera, genomféra och avsluta uppgifter som kan
vara kopplade till vardagliga aktiviteter. Det kan vara svart att fa
dagliga rutiner att fungera, att veta vad man ska gora, hur man ska
gora det och hur lang tid det kan ta. Saknas planering kan detta
skapa stress, oro och kriser hos personen.

For personer med IF &r det ofta svart att pa ett sjalvstandigt satt klara
av att planera. Minneshjalpmedel och/eller ett personligt stod ar
darfor en forutsattning for att de ska kunna kénna sig sjalvgaende i
stunden.

Tankar fran referensgruppen

Manga av oss anvander ndgon form av kalender for att fa en
overblick och for att komma ihdg sin planering. Pa sa satt kan vi
kanna oss mer sjalvgaende. Manga av oss behover aterkommande
stéd av omgivningen for att lagga in och uppdatera planeringen. Det
kan vara svart att sjalv uppdatera kalendern samt att ha koll pa att
man skrivit ratt.

10
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Hjalp personen att forsta orsak-verkan. Anvand garna
tydliggérande pedagogik, dar personen far svar pa dessa 7
fragor: Vad ska jag gora? Var ska jag vara? Nar? Hur lange?
Vem ska jag vara med? Hur ska jag géra? Vad hander sedan?

Hjalp géarna till att visualisera (tydliggér genom att visa) och
planera personens vardagliga aktiviteter i en kalender sa att
personen kan fa en battre 6verblick och pa sa satt har lattare
att veta vad och nar saker ska utforas/handa. Kalendern kan
exempelvis vara en papperskalender, ett schema, en
whiteboardtavla, ett papper eller i digital form.

Det behdvs en tydlig planering for att personen ska ta sig till
ratt plats i ratt tid. Viktigt att det finns ratt stod for att personen
ska kunna starta, genomféra samt avsluta en aktivitet. Det
underlattar for personen att veta vem i personalen som ska
jobba och nar de finns pa plats. Paminn och/eller hjalp
personen att skriva upp viktiga tider i sin kalender/sitt schema.

Anvand hjalpmedel tilsammans med personligt utvecklade
strategier som hjalper personen att komma ihag sin planering.
Manga har stor nytta av komihaglistor. Tank pa att vissa blir
hjalpta av att anvanda bildstéd till sin planering. Det finns
forskrivningsbara hjalpmedel for personer som har svart for att
planera. For att fa hjalp med forskrivningsbara hjalpmedel sa
behdver personen tréffa en arbetsterapeut. Det finns &ven bra
appar eller hjalpmedel f6r eget inkop. Att starta upp och
anvanda planeringshjalpmedel kan krava mycket stod fran
omgivningen.



Kommunikation

Kommunikation innefattar information som framférs muntligt, skriftligt,
med tecken eller med foton/bilder. Personer med IF har ofta en
forsenad eller avvikande sprakutveckling och behover fa sitt
kommunikationssatt kompletterad med hjalp av alternativa
kommunikationssatt (AKK), exempelvis symboler, bilder, hjalpmedel,
foremal eller tecken tillsammans med talat sprak.

Personer med IF har nedsatt formaga att formedla och ta emot
budskap och behdver ofta gbra en anstrangning for att hitta ord och
kunna uttrycka det man vill. Manga har aven svart att starta,
uppratthalla och avsluta ett samtal. De kan @ven ha svart med
samspel och samtal med manniskor da det stéller krav pa att de kan
tolka rost, mimik och kroppssprak. Personens formagor utvecklas
och forandras genom livet och darfor behover ocksa
kommunikationssatten anpassas.

Tankar fran referensgruppen
Nar vi exempelvis far en kallelse att vi ska pa ett mote eller ett besok
vill manga av oss ha ett foto pa personen man ska traffa, det ger
trygghet. En del av oss vill garna ha foto pa personen infor varje
tillfalle, det ger mer information &n vad ett namn gor. Det &r ocksa
viktigt att besokets syfte framgar s& man kan forbereda sig. Manga
av oss Vvill ha en vagbeskrivning med bilder och
foto p& vantrummet, detta minimerar stressen och

. .. .. .. C ’ﬁﬂ\ Hemmg
nervositeten fore besdket. Det gor att vi kanner oss o 5
mer lugna och har mer energi till motet. For att vi | /@’]@ il
ska komma ihég vad som bestamdes pa motet s | b o
ar det bra att fa det nerskrivet pa en lapp. B Tt s

Manga av oss kanner oss stressade nar vi inte hinner med eller
uppfattar vad som ségs under ett mote. Det ar viktigt att motet ar
lugnt och att det far ta sin tid. Att anvanda bilder i samtalet kan for
manga av oss vara bra for att vi ska forsta varandra och veta att man
har uppfattat samtalet ratt. En del av oss behdver sjalv anvanda
bilder for att det ska bli lattare att forklara nagot.

12
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Ta reda pa vilket kommunikationsséatt som passar bast for den
personen du moter. Att skapa en relation ar en avgorande
faktor for att mojliggora den basta kommunikationen. Att
anvanda sig av AKK Okar delaktigheten och tillgangligheten
for personen. Exempel pa AKK kan vara symboler, bilder,
hjalpmedel, foremal eller tecken tillsammans med talat sprak.

Om personen far visuellt stod och blir forberedd fore motet
(syfte, plats, vem) sa blir motet battre for bada parter. Prata
lugnt och tydligt. Var inkannande och lat motet fa ta sin tid.
Undvik svara ord och forsok att forklara syftet och innehallet
pa motet pa ett enkelt satt.

Vid ett méte/besok ar det bra att forbereda innehallet genom
att tillsammans skriva ner viktiga punkter, en dagordning eller
amnen att prata om. Sammanfatta det ni diskuterat pa
motet/besbket genom att skriva ner enkla meningar och lamna
ut till personen vid métets slut. Tank pa att vissa kan behova
fa anteckningar kompletterade med bildstod och att vissa
kanske behover fa saker inlasta i sin réstmemo pa sin
smartphone.

Bilder och ritprata kan géra kommunikationen mer flytande
och dmsesidig. Ritprata gor exempelvis att taltempot sanks
automatiskt. Om samtalet kanns faordigt testa att anvanda
papper och penna (ritprat) som en forstarkning till ditt talade
sprak. Utvardera sjalv och om mojligt &ven med personen
efterat om detta 6kade dialogen. Det &r viktigt att text och bild
samverkar och att bilderna inte innehaller alltfor manga
detaljer.

Det forekommer att det blir missférstand och ibland konflikter i
relationer som personen har. Det kan da vara bra att fa stéd
fran personal och omgivning for att reda ut och hantera
situationen.



Att fa hjalp av andra

Personer med IF har ratt till stéd i vardagen bland annat genom LSS-
lagstiftningen (Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
— LSS. Lag 1993:387). Beddémningen av stédbehovet har ofta gjorts
av varden eller myndigheter. Kunskap om IF och personens
formagor mojliggor ett battre bemaétande och genomférande av
insatserna.

Tankar fran referensgruppen

Vi tycker att det ar viktigt att ha en bra relation till boende och
vardpersonal. Vi vill att personalen ska visa intresse, vara nyfikna
och vilja lara kanna oss som personer. Vi vill exempelvis att personal
ska anvanda sin vanliga rost och inte nagon tillgjord barnslig rost.
Nar vi exempelvis ska traffa en myndighet eller nagon inom varden
sa onskar vi att det finns forstaelse for att vi ibland behover ha med
en stodperson i motet.

Manga av oss ¢nskar fa individanpassat stdd i vara vardagliga
aktiviteter. Vissa aktiviteter ar latta att be om hjéalp om, medans andra
kan kannas lite jobbigare. Att tvatta klader ar en aktivitet som manga
av o0ss upplever som privat och pinsam att fa hjalp med.

Nar det kommer ny personal pa ett boende, eller exempelvis vikarier,
kan det bli jobbigt att behdva forklara vad vi behover hjalp med och
hur stodet ska utforas. Det ar lattare att ta emot hjalp nar man har en
relation till personalen sedan tidigare.

Nagra av oss vill kunna avboka stodet om det kommer en vikarie
som man inte kanner.

14
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Vid métet med en ny person med IF, ar det viktigt att avsatta
tid och skapa en god relation. Ditt stod blir da lattare att
anpassa utifran personens behov. Nar personen uttrycker ett
behov av stéd, var pedagogisk i ditt forhallningssatt och skapa
garna en larandesituation. Tank pa att stodet behover
férandras genom livet och anpassas efter personens
individuella utveckling.

Nar du byggt upp en bra relation med en person med IF, var
tydlig med nér du ska vara ledig eller behéver avsluta
kontakten. Ett bra avslut skapar goda forutsattningar bade for
personen och for nastkommande kollega.




Samhallskontakter

Manga med IF har svart for kanna till de olika samhallsaktérernas
roller och ansvarsomraden. Det ar svart att veta vem man ska prata
med och var man ska vanda sig. Vilket gor att det ar svart att fora sin
egen talan och initiera och driva sa att stodbehoven blir
tilgodosedda. Detta kan latt bli ett stressmoment fér en person med
IF. For att underlatta for individen sa ar det bra om det finns ett
samtycke for samverkan mellan olika verksamheter.

Manga personer med IF behéver en god man som kan stétta vid
samhallskontakter.

Tankar fran referensgruppen

Manga av oss med IF tycker inte om att ringa till myndigheter eller
varden. Vi tycker att det svart att forsta samtalet och komma ihag vad
vi pratade om samt fa fram vad vi vill ha sagt.

Vi har ofta svart att hitta ratt nar vi exempelvis ska till en ny plats. Det
ar ofta manga moment att tanka pa samtidigt. Man kanske maste
komma ihdg att ha med sig legitimation och man behéver planera sa
att man tar sig ivag i rétt tid. Sedan behdver man orientera sig till
byggnaden och slutligen till vantrummet. Skyltningen ar ofta otydlig
och svar att forsta och nagra av oss upplever darfor att det ar skont
att ha med nagon.

Nar nagon ringer tycker vi att det ar obehagligt att svara om det ar ett
anonymt nummer, tyvarr ar det ofta s nar myndigheter och varden
ringer. Vi skulle bli tryggare och svara oftare om vi kan se numret pa
den som ringer. Manga av oss tycker det ar svart att lamna
rostmeddelande pa telefonsvarare, men att ringa till telefonsvarare
med valalternativ ar svarast. Eftersom manga tycker det ar jobbigt att
prata i telefon sa vill vi garna att det gar att ta kontakt pa andra satt,
exempelvis med SMS. Att hora av sig via 1177 ar svart och kraver
aven Mobilt BankID, vilket manga av oss saknar.

16
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Har personen du méter svarigheter med att kanna till de olika
samhallsaktorernas roller och ansvarsomraden? Om personen
har svarighet med detta och saknar en god man sa kan du
tipsa/hjalpa personen att f4 kontakt med réatt person som kan
hjalpa till att ans6ka om detta. Personer som kan hjalpa till
med detta kan exempelvis vara en bistandshandlaggare,
kurator, socialsekreterare eller boendechef.

Forbered personen pa nya platser genom att titta pa kartor,
foton, Google Maps eller att besdka platsen fore det faktiska
tillfallet. Tips ar att gora bildbeskrivningar med fotografiska
bilder da kartor ar svara att anvanda och foérsta. Dessa bilder
ar tydligare och kan ocksa individanpassas. Pa sa satt kan
personen kanna en 6kad sjalvstandighet och trygghet till att
hitta till platsen.

Om det ar mojligt, skicka garna ett sms med tydlig information
da det fungerar som ett bra minnesstod for personen.

Viktig att inhamta samtycke fran personen for samverkan med
andra.

Viktigt att fraga personen om vilket kontaktsatt som ar enklast
for den.




Sysselsattning

Att ha en sysselsattning pa dagarna skapar meningsfullhet och
delaktighet i samhaéllet. For en person med IF kan en sysselsattning
ofta vara lonebidragsanstéllning, daglig verksamhet, studier eller
ideellt arbete. Att ha en sysselsattning medfor automatiskt battre
dygnsrytm, balans mellan aktivitet och vila och socialt sammanhang

Tankar fran referensgrupp

De flesta av oss tycker att det ar viktigt att vi har nagot att géra pa
dagarna. Manga har svart att hitta en sysselsattning som man trivs
med. Det ar viktigt att fa ett schema, tydliga arbetsbeskrivningar och
instruktioner samt bra handledning for att vi ska trivas pa var
arbetsplats. Vi tycker ocksa att det ar viktigt att fa tillrackligt med tid
att trana pa nya arbetsuppgifter, att hitta ratt och komma i tid. Det ar
bra om det finns en handledare som kan forklara hur saker fungerar
och vilka regler som finns. Vi vill dock inte ha fér mycket information
pa en gang.
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TIPS

> Setill att det finns ett utférligt schema som personen med IF
kan anvanda som stéd. Prata med personen hur schema,
arbetsbeskrivningar och instruktioner behéver vara utformade

Tillexempel:

- Ett dag- eller veckoschema utifran individens behov.
Skriftliga beskrivningar i punktform, med bildstod.

- En kort muntlig instruktion i taget.

- Mojligheten att fa lara sig genom att observera
arbetskamrater eller handledare for att sedan lara sig
genom att prova sjalv.

- Folja en instruktion via film.

- Instruktionen kan aven vara i digital form, vilket maojliggor
anvandande av upplasningsfunktionen.

Tank pa att nagra kan behodva en kombination av ovanstadende
utformningar.

» Som handledare kan det vara bra att berétta vilka rutiner,
sociala och oskrivna regler som finns pa arbetsplatsen.
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Hushallssysslor

Manga personer med IF behéver stéd i sitt boende for att ta hand om
sitt hem. De kan ha svart att veta hur ofta man ska utféra en syssla,
nar man ska gora den och hur man utfér den. Personerna kan
behova stod for att komma igang samt utféra sina hushallssysslor,
som tillexempel att handla, laga mat, tvatta och stada.

Tankar fran referensgrupp

Nar man ska handla kan det ibland vara svart att hitta det man letar
efter. Vi upplever att butikspersonalen ibland kan vara stressade och
inte har tid att visa var varan finns. Det kan ocksa vara svart att
reklamera varor eftersom det kan komma manga fragor som man
inte vet hur man ska svara pa.

Manga av oss tycker det ar svart att tvatta. Man ska boka tid, komma
ihag tiden och veta hur ofta nagot ska tvattas. Nar man tvattar ar det
aven svart att veta hur mycket tvattmedel man ska dosera och i vilket
fack det ska hallas i. Manga av oss har svart att sortera tvatten efter
farg och grader. En del av oss behdver bilder som stdd vid
sorteringen och for att forsta tvattmaskinens funktioner och program.
Det kan vara skont att ha med ett personligt stod i tvattstugan, men
en del av oss kan tycka att det ar lite pinsamt.

Manga av oss tycker att det &ar svart att laga mat. Man ska klara av
att folja ett recept, klara av manga moment, veta nar maten ar fardig
och beréakna hur lang tid det tar. Det ar darfor vanligt att vi valjer att
varma fardiglagad mat. Det ar ofta svart att lasa och folja recept och
darfor foredrar manga enkla recept och garna med bildstod. Nagra
av oss vill lara sig mer om kost och halsa, och vissa vill 1ara sig att
laga mer mat fran grunden.
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TIPS

> Avgor vilket stéd som personen med IF kan behdva for att
vara sa sjalvstandig som mojligt med sina hushallssysslor.
Stotta personen med schema, struktur, tidsatgang,
igdngsattning och avslut. Vissa behover instruktioner, bildstod
och/eller stdd fran en person i omgivningen. Fraga pa vilket
satt personen vill ha paminnelser for att komma igang med
sina aktiviteter.

» Enkla recept kan finnas i kokbocker, internet och i appar.
Skapa egna enkla recept utifran individens behov med
exempelvis bildstod.

» Skapa egna individanpassade arbetsbeskrivningar och
checklistor. Anvand text eller bilder pa hur olika aktiviteter
utfors exempelvis delmoment i stadning eller tvatt. Skapa
garna egna instruktioner pa hur aktiviteter ska genomfdras
genom att ta egna fotografier p& hur exempelvis man sorterar
tvatt, hur mycket tvattmedel man ska ha, var medlet ska hallas
samt hur man startar tvattmaskinen.
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Sammanfattning

En forutsattning for att du ska fa till ett bra méte med en person med
IF &r att du &r nyfiken och vill lara kanna personen. Att bygga en
relation och skapa en trygghet ar viktigt. En del har svart att sjalv
formedla vad de behdéver och da ar det fordelaktigt att stamma av
med natverk och omgivning sa att du stéller rimliga forvantningar och
krav.

Personen befinner sig i standig beroendestallning till omgivningen.
Omgivningen har ett ansvar att varna om och sékerstalla att
personen kan vara sa sjalvstandig som mgjligt. Omgivningen
behdver skapa forutsattningar for att personer med IF ar delaktiga i
sina vardagsbeslut. Det ar viktigt att komma ihag att formagor,
begransningar och hjalpbehov férandras genom livet.

Hoppas att denna broschyr har gett dig nya tankesatt och verktyg i
din kontakt med personer med IF.
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