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Region Örebro län, Centrum för hjälpmedel 
Boskärsgatan 44, Örebro 

E-post: hjalpmedel@regionorebrolan.se 
www.regionorebrolan.se/cfh 

 
Information -  
till dig som får inkontinenshjälpmedel förskrivet 
För att få inkontinenshjälpmedel utskrivet vänder du dig till din vårdgivare som gör en 
bedömning utifrån ditt behov. 
 
En hjälpmedelsförskrivning (recept) ska täcka tre månaders förbrukning. 
För förnyad förskrivning vänder du dig till den vårdgivare som gjort förskrivningen.  
  
 
HÄMTA UT DIN FÖRSKRIVNING/ORDER 

Du, en anhörig eller vän kan hämta dina inkontinenshjälpmedel på Centrum för 
hjälpmedel. Du får ett sms när dina hjälpmedel finns att hämta.  
 
Hämtar du inte ut dina hjälpmedel inom en månad efter avisering makuleras 
ordern. För förnyad förskrivning kontaktar du den vårdgivare som gjorde den  
ursprungliga förskrivningen. 

 
Adress: Entré 2, Boskärsgatan 44, Örebro 
Öppettider: måndag till fredag kl. 07.30 - 15.30, fredagar stängt kl. 09.00-10.00 
 
Vid frågor gällande leveranser kontakta Centrum för hjälpmedels kundtjänst: 019-602 42 00  
 

Illustration: Majsan Sundell 
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HEMLEVERANS 

Kan du inte hämta dina hjälpmedel själv kan du mot en kostnad (Transportavgift) 
få leverans till din bostad.  
 
 
 

 
 
AVGIFTER 

Förskrivningsavgift 
Du får betala 190 kronor i årlig avgift för förskrivning. Avgiften ingår i 
högkostnadsskyddet. Du som inte fyllt 20 år, är äldre än 85 år eller bor i enskilt 
boende med hemsjukvård betalar ingen avgift.  
 

Transportavgift 
Transportavgiften är 440 kronor för en 12 månaders period. Under de 12 månaderna ingår det 
upp till sex leveranser. För ytterligare leverans under samma period är kostnaden 440 kronor 
per leverans. Du som bor i enskilt boende med hemsjukvård betalar ingen avgift.  
Avgiften ingår inte i högkostnadsskyddet. 
 
Avgifterna kan komma att ändras över tid. 
 
Läs om avgifterna på 1177.se https://www.1177.se/Orebrolan/sa-fungerar-
varden/varden-i-orebro-lan/avgifter-for-hjalpmedel-i-orebro-lan/.  
Du kan också skanna QR-koden här bredvid med din mobilkamera och följa 
länken för att komma till sidan på 1177.se                                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Läs mer om inkontinens på Örebro läns sidor på 1177.se  
https://www.1177.se/Orebrolan/behandling--hjalpmedel/hjalpmedel/inkontinens/  
Du kan också skanna QR-koden här bredvid med din mobilkamera och följa 
länken för att komma till sidan på 1177.se 
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