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Om rapporten

Denna rapport beskriver samverkan mellan Regionen och de 12 kommunerna i Orebro
lan under covid-19 pandemin. Sammanstallningen utgar fran det arbete som
samordnades av den lansgemensamma arbetsgrupp for forstarkt samverkan som
skapades i mars 2020 och omfattar tiden fram till maj 2022 da gruppen avslutades.

Rapporten gor inte ansprak pa att ge en fullstandig bild av allt det arbete som
genomfordes i samverkan pa olika nivaer i lanet. Texten bygger pa dokumentation fran
arbetsgruppens arbete och beskriver handelsefdrloppet som vi minns det.

Vi som skrivit rapporten han gjort det pa eget initiativ, utan formellt uppdrag. Syftet ar
att summera en pa manga satt exceptionell period i lanets vard och omsorg.
Forhoppningsvis kan rapporten bidra till att reflektera dver erfarenheterna av pandemin
och pa det sattet bidra till ett framtida larande.

Orebro 2023-04-14

Madelene Andersson, medicinsk radgivare
Jan Sundelius, samordnare nara vard



® v

@J. Region Orebro lan

Sammanfattning -
Framgangsfaktorer

Utmaningar
Lardomar
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Framgéngsfaktorer Utmani ngar

- Goda och upparbetade relationer mellan hogre chefer Gemensam krisberedskap — ledning/styrning:
tack vare samverkan i chefsgruppen for social valfard - DAlig kannedom i regionen om kommunal verksamhet
vard och omsorg. och forutsattningar (tex att det &r tolv enskilda

- Tidigt i pandemin ett stort engagemang fran Vardhygien huvudman).
och smittskydd. - | den inledande fasen fanns ingen samlad bild 6ver

- Systematiskt arbetssatt med gemensam smittlaget i lanets kommunala verksamheter. En manuell
processkartlaggning med verksamhetsforetradare och hantering runt insamling och sammanstalining fick
aktiva prioriteringar byggas upp

- Statistikunderlag for tlllgéng till skyddsutrustning samt - Dé“gt upparbetade kommunikationsvagar mellan
smittspridning inom kommunal vard och omsorg. kommunal och regional vard och omsorg.

- Det var majligt att gora tydliga prioriteringar som inte ar
mojliga att gora i normalfall. | verksamheterna:

- Det fanns en gemensam malséttning. - Brist pa skyddsutrustning

- Bristande bemanning, kompetens och samverkansforum
for det gemensamma sjukvardsuppdraget.

- Bristande medicinska vardplaner for patienter i den
kommunala hemsjukvarden i flera fall.
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Vad har forbattrats?

- Storre kunskap om varandras forutsattningar och
utmaningar

- Storre fokus pa aldrevard i samverkan —
aldrevardsoverlakare anstalld i regionen.

- Battre relationer i samverkan pa fler nivaer

Vilka utmaningar kvarstar?

Kommunikationsvagar mellan huvudméannen ar inte
formaliserade utan bygger i stora delar pa person.
Bristande hantering av de insikter som gjordes under
pandemin — forstarkning av aldrevarden gar for
langsamt/uteblir

Finns tillgang till skyddsutrustning?

Relationer ar farskvara och behover underhallas och
nyskapas
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"VI ritar kartan

medan vi gar’

- mars till maj 2020
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5. 7. 11. 13.
Behov av Riktlinjer for Socialstyrelsens Underlag for
informations- forstarkt riktlinje for samverkan

material till samverkan i ” Arbetssatt for runt
lanets lansdelarna kommunal halso kommunala

1.
SSL-R

aktiveras

kommuner och sjukvard vid korttidsplatse
Identifieras och covid-19” r for covid-19

arbete paborjas

12 mars 24 mars 27 mars 2 april 3 april 5 april

12.
Organisation
for fordelning

0.
Folkhalso-

myndigheten

kontaktas av skydds-

utrustning
aktiveras
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En pandemi startar

30 december 2019 utfardade Wuhan Municipal Health Commission ett
pm till de lokala sjukhusen att vara uppmarksamma pa koppling till
Huanan market hos patienter med lunginflammation av oklar genes. Den
31 januari 2020 bekraftade Folkhalsomyndigheten att Sverige hade fatt
sitt forsta fall av den nya sjukdomen. Da bedémdes fortfarande risken for
smittspridning i Sverige som mycket lag. Mindre an tva manader senare
stod det klart for alla att den beddomningen varit felaktig.

Viruset fick namnet SARS-CoV-2 och sjukdomen COVID-19.
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FOrstarkt samverkan i1 lanet aktiveras

| Region Orebro lan aktiverades sarskild sjukvardsledning den 12 mars
2020. Den 24 mars samlades den lansgemensamma arbetsgruppen for
forstarkt samverkan med lanets kommuner for férsta gangen. | den
kommunala vard och omsorgen fanns huvuddelen av de grupper som
pekats ut som extra sarbara for Covid-19. Den nationella strategin var
att skydda dessa grupper fran smitta.

Vid denna tidpunkt fanns inget simulerat scenario framtaget for
smittutveckling inom kommunal halso- och sjukvard, ingen 6verblick
over tillgang till skyddsmaterial, inga riktlinjer for hantering av smitta
och smittade inom hemsjukvard och SABO och demensboenden och
minimal kunskap om sjukdomens forlopp, | synnerhet for gruppen aldre.
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Arbetsgruppen Forstarkt samverkan

Arbetsgruppen for forstarkt samverkan med lanets kommuner var
aktiv under perioden 24 mars 2020 till 1 september 2021 och
leddes av bitrddande hélso och sjukvardsdirektor. Efter denna
period dvergick fragorna till den ordinarie samverkansstrukturen.
Det forberedande arbetsutskottet for chefsgrupp for social valfard,
vard och omsorg inférde da Covid-19 som en staende punkt pa
sina moten. Det fanns en plan for att ateraktivera Forstarkt
samverkan vid behov och detta gjordes under utbrottet av Omikron
mellan 12 januari och 16 februari 2022 .
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Arbetsgruppens sammansattning forandras over tid

Deltagare i arbetsgruppen varierade nagot éver tid. Bland annat
forstarktes den kommunala medverkan med en representant
(socialchef) per lansdel. En extra tydlig framgangsfaktor var det
goda och tata samarbetet med Vardhygien och Smittskydd. Likasa
var dialogen vélfungerande med natverket for MAS och MAR! |
lanet. Det gick snabbt att stamma av hur riktlinjer skulle kunna vara
tillampliga inom den kommunala hélso- och sjukvarden.
Lansstyrelsens beredskapsdirektor deltog som staende medlem
vilket var bra. Initialt hade arbetsgruppen tva staende moéten per

vecka.

1 Medicinskt ansvarig sjukskoterska och Medicinskt ansvarig for rehabilitering
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Franvarande stod fran myndigheter

| denna tidiga fas fanns valdigt lite stod ifran myndigheter eller nationella
forum for hur fragor som uppkom skulle hanteras. Det gjorde att det
natverk som fanns kopplat till arbetsgruppen blev extra viktigt.

Tidigt togs kontakt med folkhdlsomyndigheten (FHM) for att fa nagon
form av prognos liknande den som togs fram for intensivvarden. Det
fanns inte. FHM avsatte en statistiker for att arbeta med detta utifran de
data som fanns men nér en forsta prognos kom i juni hade vara siffror
Over smittade och avlidna nastan passerat de riktvarden som gavs. Det
fanns helt enkelt inte nagonting att halla sig i!
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NOodvandigt stod till verksamheterna tas fram

Relativt snabbt togs det fram en riktlinje och ett stod till lakare och
sjukskoterskor i den kommunala hemsjukvarden for att se over att det
fanns en plan for de som var inskrivna i hemsjukvarden. Nar
Socialstyrelsen nagra veckor senare utkom med sin rekommendation var
denna snarlik och endast mindre justeringar av lanets behovdes. Ute |
verksamheterna gjordes ett enormt jobb pa kort tid — men det fanns
ocksa en etisk stress. Varfor fanns det inte en planering for dessa

patienter innan?
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Kommunal vard och omsorg bortglémd?

Upplevelsen var att forutsattningarna for de kommunala verksamheterna
hade glomts bort.

Tva exempel:

- Hur hantera individer med demenssjukdom | sarskilt boende? Det gick
inte att isolera utan tvangsatgarder. Nationellt fanns inget stod att hamta
och ute | verksamheterna var detta en verklighet som behévde hanteras.

- Folkhalsomyndigheten refererade ofta till gruppen aldre. Inom LSS
fanns flera grupper med en 6kad sarbarhet. Det var frustrerande att hela
tiden behdva lyfta dessa grupper och synliggora problematiken.
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Stor vilja till samarbete

Arbetsgruppen fyllde snabbt en funktion som arena for dialog,
forankring och beslut. Det fanns en stor 6ppenhet och utrymme for
nytankande och okonventionella I6sningar. Det var fint att se viljan
att hjalpas at i stora som sma fragor, bade mellan kommunerna och
mellan alla huvudmannen.
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Prioriterade omraden i den tidiga fasen

« Tillgang till skyddsutrustning for personal
* Rutin for hantering av smitta eller misstankt smitta pa sarskilt boende

- Oversyn av vardplaner (vardnivabedémningar) for skora patienter pa
sarskilt boende och i hemsjukvard

 Rutiner for forstarkt samverkan i de fyra lansdelarna T.ex.
- provtagning, bensarsomlaggning, OLI-symptom
- Okad lakartillsyn pa séarskilda boenden samt battre mojlighet till
hembesok av lakare i hemsjukvarden

 Utokning av lakemedel i buffertforrad



oo ) i
@J. Region Orebro lan

"VI1 forvaltar en
kris och lar oss

hantera det nya

normala’
- Juni till december 2020
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Natverk for
lakare inom
Séakrade hemsjukvarden
kommunikations — forsta traff
vagar 201111 -
beslut tva
veckor tidigare

23 juni -20 11 nov -20

Uppfdljning: Etiska
dilemman samt

erfarenheter av
sjukvard i hemmet
samt pa vardboenden
i Orebro lan under
Covid-19 pandemin

Rutin for
syrgasbehandling pa
SABO — samarbete
mellan hjart-
lungfysiologiska
kliniken, halsoval och
lanets kommuner

forstarkt

7 dec -20 14 april -21 1 sept -21

Rapport avseende
"Kommuner och region i
samverkan under Covid-19
- En enkatundersdkning om
erfarenheter av
samordning, samverkan
och prioriteringar i Orebro
lan”

Arbetsgrupp

samverkan laggs
vilande - Fragor
flyttas till AU
chefsgruppen for
social valfard vard
och omsorg

Arbetsgrupp
forstarkt
samverkan
avslutande méte

12 jan -22

Arbetsgrupp
forstarkt
samverkan
samlas med
anledning av
Omikron
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Smittspridningen avtar

Under juni 2020 boérjade smittspridningen inom den kommunala halso-
och sjukvarden att avta.

Rutiner for att minska smittspridning borjade satta sig. De stora
fragorna nu var vem som skulle provtas, hur smittsparningen skulle ga
till och nar man kunde beddmas vara frisk efter en sjukdomsperiod.

13 juli startade antikroppstestning | den kommunala verksamheten —
ett satt att sakerstalla tillgang till personal i en tid dar minsta
sjukdomssymtom gjorde att medarbetare var hemma en vecka.
Positivt antikroppstest signalerar genomgangen infektion och personen
| fraga kunde darmed vara pa sin arbetsplats.
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Andrum och eftertanke

Fortfarande fanns flera fragetecken avseende behandling av
sjukdomen men det var tydligt att kunskapen okade i takt med att
tiden gick. Sommaren 2020 blev relativt lugn och vard- och
omsorgspersonal fick ett valfortjant andrum. Nu fanns aven tid till
eftertanke. Nationellt hade roster hojts avseende det besdksforbud
som lagts pa sarskilda boenden. Det fanns ocksa fragetecken runt
hur dldre med hemsjukvard och boende pa SABO hade prioriterats
av sjukvarden och hur de medicinska bedémningarna hade gatt till.
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Besoksforbud pa sarskilt boende

| borjan av pandemin inférdes besoksforbud pa sarskilt boende. 1 juli 2020
genomfordes inventering av hur kommunerna i lanet tillampade
besoksforbudet for att sdkerstalla likvardig tillampning.

Den 1 oktober havdes besoksforbudet och kommunerna tog fram rutiner
for detta. For att sakerstélla att det inte infors mer langtgaende
restriktioner i dessa rutiner &n vad som motiverades ur
smittskyddssynpunkt genomfordes ytterligare en inventering. Bada
sammanstallningarna gjordes pa uppdrag av smittskyddslakare och
bifogas rapporten (se bilaga 3 och 4.)
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Etiska dilemman

En uppfoljning genomférdes av etiska dilemman som lakare och
sjukskoterskor involverade i hemsjukvarden upplevt och hur
bedémningar av sjukvardsbehov hade gjorts pa uppdrag av
arbetsgruppen (bilaga 2)

De fragor som kom ur uppfdljningen ledde till bland annat ett digitalt
forum for lakare med uppdrag inom den kommunala hemsjukvarden.
Forumet tréffades en gang i veckan och var framfor allt hosten 2020
och varen 2021 en viktig plattform for direktkontakt mellan lakare inom
hemsjukvarden och smittskydd, diskussion av gemensamma fragor och
utbildning.
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Syrgas pa boende

| ett samarbete mellan lanets kommuner, regionens primarvard, geriatriska
Kliniken, kliniken for hjart- lungmedicin och klinisk fysiologi och de mobila
narsjukvardsteamen skapades hosten 2020 en rutin och fungerande
samarbetsvagar for att kunna erbjuda syrgas till boende pa lanet sarskilda
boenden.

MAS-natverket och det digitala forum som skapats for |akare med uppdrag i
hemsjukvard anvandes som en av plattformarna for utbildning och
Implementering.
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"Snabb
vaccination
forhindrar en

tredje vag”

- Januari 2021 till
november 2021
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Vaccination i kommunal vard och omsorg

En separat grupp for samverkan runt vaccinationer startades.
Gruppen tackte aven den kommunala verksamheten och holl
arbetsgruppen for forstarkt samverkan lopande informerad.

Vaccinering av riskgrupper paborjades i mellandagarna 2020.
Statistik for vaccinerade | kommunal verksamhet hanterades |
samma spar som smitta och skyddsutrustning.

Kommunernas snabba agerande bidrog till en mycket snabb
vaccinationstackning och férhindrade sannolikt en tredje vag i
kommunal verksamhet | borjan av 2021.
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"En tredjedel av
personalen

sjukskriven”

- december 2021 till
maj 2022
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Omikron — nya spelregler

29 november 2021 gick Folkhalsomyndigheten ut med information om att den da
nya varianten av Sarscov19, Omikron, nu aven fanns i1 Sverige. Forstarkt
samverkan samlades varje vecka under perioden 13 januari — 16 februari.

Det stdrsta bekymret i de kommunala verksamheterna blev nu inte sjuka
vardtagare. Istallet blev sjukdom eller vard av barn hos personalen den storsta
utmaningen. Det blev en anstrangd personalsituation. Fran en kommun
rapporterades att cirka en tredjedel av all personal var borta pa grund av egen
eller barns sjukdom.
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Andrade forutsattningar igen from 9 februari

« Omikron ger generellt mildare sjukdom jamfort med tidigare varianter, men ar
samtidigt mer smittsam

« Manga har nu haft covid-19 och en stor del av befolkningen ar ocksa
vaccinerad

« Merparten av atgarderna mot covid-19 avvecklas

* Provtagningen av allmanheten kommer att upphoéra, liksom forhallningsregler
till de som bor med en smittad person

* Personer som har symtom som kan vara covid-19 ska fortsatt stanna hemma
och undvika nara kontakt med andra manniskor

e Ovaccinerade vuxna ska undvika trangsel och stora folksamlingar.
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Organisation
och

Arbetsgrupper
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Forstarkt samverkan kring lanets aldre och
funktionshindrade med omfattande behov — Covid-19

Syftet med gruppens arbete ar att koordinera och informera om de gemensamma
atgarder som genomfors for att:

« Minska risken for insjuknande i Covid -19 for lanets aldre och funktionshindrade
med omfattande behov

* Vid behov kunna forstarka dverenskomna medicinska bedomnings- och
behandlingsinsatser pa lanets sarskilda boenden for éldre och
funktionshindrade samt till personer med hemsjukvardsinsatser

* Vid insjuknande i Covid -19 tidigt kunna upptacka och foérsbka minimera
smittspridning samt vidta mest lampliga behandlings- och omvardnadsatgéarder
for den sjuke

« Att for lanet formedla viktig information till regionen och lanets kommuner samt
ta emot och med "expertstod” besvara fragor som uppstar i verksamheten
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Smittskydd & vardhygien MAS/MAR-natverket

Halso- och sjukvarden Lanets 12 kommuner

\

FORSTARKT SAMVERKAN

Halsoval Medicinska radgivare Lansstyrelsen

Valfard och folkhalsa Kommunikation & Webb
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Lansgemensam arbetsgrupp - Forstarkt samverkan sammansattning 200415

Uppdrag Roll i gruppen

Lena Adolfsson, ordf.

Ingmar Angman

Jan Sundelius
Adrian Meehan
Annika Roman

Karolina Stridh
Bjorn Strandell

Madelene Andersson

Inga Zetterqvist
Kristina Luhr
Ulrika Friberg

Sofia Kjérk/Ann-Louise
Gustafsson

Carina Regborn

Gabriel Stenstrom

Bitr. Halso- och sjukvardsdirektor

Omradeschef Valfard och folkhalsa

Samordnare Nara vard
Verksamhetschef Geriatriska kliniken

Forvaltningschef, Vard och omsorg, Orebro
kommun

Chef, Halsoval
Medicinsk radgivare, Halsoval

Utvecklingsledare, Medicinskt radgivare

Verksamhetsutvecklare, Smittskydd och Vardhygien
Utvecklingsledare, Valfard och Folkhalsa

Webbstrateg, Halso. och sjukvardsforvaltningen
Kommunikator, Regional utveckling

Lansstyrelsen

Utredningssekreterare, Staben Halso- och sjukvard

Dialog med OC-/platschefer i lansdelarna. Kontakt till
Regionens sarskilda sjukvardsledning.

Dialog med socialcheferna i lanets tolv kommuner.

Samordningsansvarig i gruppen
Dialog med samverkansledare i lansdelarna

Ansvar for regionens lakartillsyn Tullhuset, mobila
narsjukvardsteamet/akutteamet och ASIH i Orebro.

Representerar kommunerna. Ansvar for sébo, hemsjukvard
och mobila teamet i Orebro kommun.

Dialog med lanets vardcentraler
Dialog med MAL och distriktslakare.

Medicinskt radgivare Valfard och folkhalsa samt gemensam
Chefsgruppering i lanet.

Kontaktperson Vardhygien
Dialog med MAS/MAR i lanets kommuner

Samordnar all publicering av dokument. Ansvar for publicering

pa sida for Smittskydd Vardhygien

Kommunikationsstodstod mot lanets kommuner.

Samordning av skyddsutrustning

Sekreterare i arbetsgruppen
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Lansgemensam arbetsgrupp - Forstarkt samverkan sammansattning 201104

Uppdrag Roll i grupper

Lena Adolfsson Bitr. Halso- och sjukvardsdirektor Ansvarig Dialog - OC-/platschefer i lansdelarna. Kontakt till

Ingmar Angman

Jan Sundelius

Annika Roman

Madde Gustavsson
Gabriella Mueller- Prabin
Madelene Maxe

Marcus Sjoholm

Karolina Stridh

Bjorn Strandell
Madelene Andersson
Kristina Luhr

Cathrine Binett Osterlund
Gunlég Rasmussen
Per-Ola Sundin

Lisa Lilja

Omradeschef Valfard och folkhélsa

Samordnare Nara vard

Forvaltningschef, Orebro kommun
Socialchef Lindesbergs kommun
Socialchef Kumla kommun
Socialchef Laxa kommun

Tf enhetschef Samhallsskydd och beredskap
Lansstyrelsen

Chef, Halsoval

Medicinsk radgivare, Halsoval
Utvecklingsledare, Medicinskt radgivare
Utvecklingsledare, Valfard o Folkhalsa
Hygiensjukskoterska, Vardhygien
Smittskyddsléakare

Specialistlakare, Geriatriska kliniken

Kommunikationstrateg, Halso- och sjukvarden

Regionens sarskilda sjukvardsledning.
Dialog - socialcheferna i lanets tolv kommuner.

Samordningsansvarig i gruppen
Dialog med samverkansledare i lansdelarna

Kommunrepresentant lansdel Orebro
Kommunrepresentant norra lansdelen
Kommunrepresentant sddra lansdelen
Kommunrepresentant vastra lansdelen

Representant Lansstyrelsen

Dialog med lanets vardcentraler

Dialog med MAL och distriktslakare.

Medicinskt radgivare i samverkansorganisationen
Dialog med MAS/MAR i lanets kommuner
Kontaktperson Vardhygien

Kontaktperson Smittskydd

Medicinsk sakkunnig Geriatriska kliniken

Samordnar publicering av dokument.
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Staende punkter pa dagordning

* Nulage
- rapport fran kommunerna i de fyra lansdelarna, platssituation
pa lanets sjukhus kopplat till Covidsmitta,

« Rapport fran smittskydd och vardhygien
- Aktuella riktlinjer, samhallssmitta,

* MAS/MAR - aktuella fragor
 Lansstyrelsen

« Kommunikation
 Vaccinationer
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Arbetsgrupper och forum

Det var en utmaning att halla ihop fragor som berorde uppdraget for
forstarkt samverkans. "Sma” fragor med stor praktisk betydelse for
verksamheterna (etikettskrivare i kommunal verksamhet, tillgang till
bisattningssackar) varvades med stora dvergripande fragor (etiska
dilemman vid isolering av aldre, sakerstalla att skyddsutrustning finns nar
det behaovs, riktlinjearbete, samarbete runt kommunala korttidsplatser med
extra medicinsk forstarkning).

Vaccinationer var en stor fraga — den kom att hanteras i en separat
samverkansgruppering. Daremot skedde staende rapportering till
arbetsgruppen for forstarkt samverkan. Statistikinsamlingen inkorporerades
| den datainsamling av smitta i kommunal verksamhet som gjordes.
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Ett flertal
arbetsgrupper hade
kopplingar till det
arbete som gjordes
Inom ramen for
arbetsgruppen for
forstarkt samverkan.

Fran 200519

Arbetsgrupp

Rapporterar till

Aktuella fragor

Koppling till "Forstarkt samverkan

IT-fragor

Ulrika Landstrom (IT-
direktor), Ingmar
Angman (omradeschef
Valfard och folkhalsa)

Etikettskrivare, saker
rapportering av statistik
(dodsfall)

Uppstartad av arbetsgruppen for forstarkt
samverkan (hanterasinom ordinarie
verksamhet for E-halsa.

Psykisk ohdlsa, 6kad
suicidrisk i ssmband
med Covid-19 och
heml6sa

Skots av Psykiatrin.
Egentligen ingen
gruppering utan fragor
hanteras via mobila
team elleri lokal
samverkan med Orebro.

Hemlo6sa - framst en
Orebrofraga.

Skyddsmaterial

Annika Roman, Orebro
kommun arbetsleder.

Bista kommunerna och
lansstyrelsen i arbetet med att
sakerstdlla att det finns
skyddsmaterial ute i
verksamheterna.

Uppstartad av Forstarkt samverkan efter
genomlysning av behov. Satt i drift. Haller
gruppen for forstarkt samverkan informerad.

Hemventilatorer

Respektive klinikchef

Hur sakerstalla att rutiner
fungerar runt de patienter som
skots i hemmet med
hemventilatorer

Representanter fran arbetsgruppen for
forstarkt samverkan: Bjorn Strandell,
medicinsk radgivare halsoval, och Adrian
Meehan, verksamhetschef geriatriska kliniken
USO. Fragor som berér kommunal hilso-
sjukvard- och omsorg.

Utvarderingsgrupp Arbetsgruppen forstarkt |Utvardering av krishantering  [Uppstartad av arbetsgruppen for forstarkt
samverkan Utvardering av vad som bor samverkan som dven deltari arbetet.

bevaras av nuvarande
samverkanini ett
omstallningsarbete

Etikgrupp SSL-R Smittspridning inom Representanter fran arbetsgruppen for
aldrevarden Prioritering av forstarkt samverkan: Madelene Andersson,
sjukvard under Covid-19 medicinsk radgivare valfard och folkhilsa,
pandemin Etiska dilemman Adrian Meehan, verksamhetschef geriatriska
runt anhorigas narvaro i kliniken USO. Frdgor som berdr den
samband med Covid-19 kommunala halso- och sjukvarden.
pandemin

Rehabgruppen SSL-R Rehabilitering efter Covid Rehabfragor tangerar vart perspektiv med

kommunal samverkan.
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Strategi och arbetssatt for arbetsgruppen

Arbetsgruppen for forstarkt samverkan traffades regelbundet 1-2 ganger per
vecka. Relativt tidigt formades en mindre utskott som arbetade intensivt
daremellan. Gruppernas sammansattning varierade over tid. Foljande
principer radde under pandemins forsta veckor:

- ldentifiera vilka paverkbara faktorer som var avgodrande for hanteringen av
misstankt smitta och smittspridning inom kommunal halso- och sjukvard

- Prioritering bland dessa faktorer utifran

- Storst konsekvens for utfall
- Allvarlighetsgrad

- Bred samverkan over huvudmanna- och professionsgranserna
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F6ljande punkter identifierades som avgdrande
att snabbt sakra upp

1. Statistik avseende smittlage och avlidna inom SABO for aldre,
hemsjukvard och LSS-boenden (inklusive personal)
Skyddsutrustning till personal — rutin for anvandning och tillgang
Rutiner for hantering av misstankt smitta samt smittsparning
Tillgang till l1akemedel

W
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GAP-analyser

FOr att snabbt kunna identifiera behov och brister gjordes GAP-analyser under
digitala workshops. En forarbetad processkartlaggning lag till grund foér diskussion.
Deltagarna kom fran olika organisatoriska nivaer inom de regionala och kommunala
verksamheter som var involverade. Trots ibland mycket kort framférhallning var det
stor uppslutning — vilket var viktigt for att fa sa heltdckande bild som mojligt.

Foljande fragor hanterades genom GAP-analyser:

- Processen fran misstankt smitta pa SABO till tillfrisknad eller avliden.
- Forstarkta vardplatser inom kommunal regi i samverkan

- Tillgang till syrgasbehandling pa SABO

Efter varje GAP-analys sorterades, klustrades och prioriterades de omraden som
kommit upp och fordes in i1 den excelfil som skapats for att dagligen kunna prioritera
bland fragor som behdvde hanteras. Alla fragor prioriterades mellan 1=atgardas
urakut till 10 = oprioriterat. Foljande bild visar exempel pa en process som arbetades
igenom i en GAP-analys
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Kommunikation




@ .
N » Region Orebro lan
A ==

Kommunikation — en stor utmaning

| pandemins inledande skede fanns ett stort behov av att snabbt fa ut
samlad information till kommunens verksamheter och de
yrkeskategorier i Regionen som arbetade med patienter i kommunen.

Ett annat problem var att en snabb kunskapsutveckling gjorde att
Informationen behdvde forandras Iopande.

Samtidigt spreds mycket felaktig information och rykten via andra
kanaler exempelvis sociala medier. | de verksamheter som drabbades
tidigt fanns mycket radsla och oro fran medarbetare att hantera.
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Sammanhallen strategi saknas

En sammanhallen struktur for kommunikation som var anpassad for
det snabba kommunikationsflodet saknades.

Information spreds initialt via flera kanaler med oklar
ansvarsfordelning. En samlad ingang pa Regionens webbplats for
kommunernas medarbetare fanns inte.

Pa foljande tre sidor beskrivs de floden for kommunikation som
snabbt byggdes upp och principerna for kommunikationen.
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Principer for kommunikation — Forstarkt samverkan

FOljande principer togs fram av arbetsgruppen:
« Atkomst till information frdn samlad ingéng

« Mojlighet till atkomst via lank fran webbplatser for Smittskydd och
Vardhygien, Valfard och folkhdlsa samt Vardpraxis

« Undvik att samma dokument finns i flera versioner pa hemsidan

 Spridning av dokument sker efter publicering/uppdatering via lankar,
Inte genom bifogade dokument.
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Flode — Publicering av dokument

Beslutat
Dokument
for
publicering

Samordnare
Forstarkt
samverkan

Kommunika-

forvaltning

Kommunika-
tor Regional
utveckling

Informations
-ansvarig
Halsoval

VVE-sidan

v

Smittskydd
&

Va rdh_ygien

A

Samlad
ingang
Till
webbsidor

" Vardpraxis

Medarbetare
och chefer i

berorda
verksamheter



https://www.regionorebrolan.se/sv/Halsa-och-vard/Mikrobiologi1/Coronavirus/Coronavirus-info-till-vardgivare/
https://www.regionorebrolan.se/sv/Halsa-och-vard/Mikrobiologi1/Coronavirus/Coronavirus-info-till-vardgivare/
https://www.regionorebrolan.se/sv/Regional-utveckling/Valfard--folkhalsa/Samverkan-mellan-regionens-kommuner-1/Samverkansdokument/
https://www.regionorebrolan.se/sv/Halsa-och-vard/For-vardgivare/Vardpraxis/Lokal-medicinsk-information-for-distriktslakare/
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201106 gavs det forsta
Informationsbladet
"Veckans Viktiga™ ut.
Informationen skickades
ut enligt rutin for att na
kommunal och regional
verksamhet. Tanken var
kort information och
lankning till langre pm
och rutiner som blivit
uppdaterade. Det sista
"Veckans viktiga”
skickades ut 210923.
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Vardhygien och smittskydd erbjod flera L
utbildningsinsatser som riktade sig till Det viktiga samarbetet med

kommunal hélso- och sjukvard. Smittskydd och Vard hygien
Sarskilda satsningar var:

 Utbildning for forsta linjens chefer och
sjukskoterskor i kommunerna via
Vardhygien

 Film - Nar du ska varda en patient med
Covid-19

Arbetsgruppen blev ocksa ett forum for
diskussion hur riktlinjer fran smittskydd
och vardhygien kunde omvandlas till
rutiner i den kommunala verksamheten.
Framtagna riktlinjer for vardgivare i
kommuner och regionen nas fran en
ingang pa webben



https://s3m.io/iIoxQ
https://s3m.io/iIoxQ
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Skyddsutrustning
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Att alla medarbetare skulle kunna skydda sig mot
smitta var en av de viktigaste fragornai det
inledande skedet. Tillgang till skyddsutrustning for
all personal inom kommunal halso- och sjukvard
var avgorande for detta, liksom fungerande rutiner
for anvandning. Foljande atgarder gjordes:

- Inrattande av koordinatorsfunktion med uppdrag att
samordna arbetet med skyddsutrustning. Tva
samverkansledare delade pa uppdraget.

- Uppfdljning av tillgang till skyddsutrustning inom
respektive kommun for att snabbt kunna samverka
och omfdrdela vid behov och mgjlighet.

- Samstammiga rutiner for kommunal och regional
personal avseende anvandning av
skyddsutrustning.
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Matris for veckovis rapportering av tillgang pa skyddsutrustning
Exempel fran 20 maj 2020

Skyddsutrustning Askersund Degerfors Hallsberg Hallefors Karlskoga Kumla Laxa Lekeberg Lindesberg  Ljusnarsberg Nora Orebro
Ytdesinfektion Tillrdckligt | Tillrdckligt | Tillrackligt | Tillrsckligt tillrackligt | Tillréckligt Tillrickligt
Handskar Tillrickligt Tillrdckligt | Tillrdckligt | Tillrackligt | Tillrsckligt tillrackligt | Tillréckligt Tillrickligt
Engangsforkladen kortarm Tillrackligt Tillrackligt Tillrackligt Tillrackligt Tillrackligt tillrackligt Tillrackligt Tillrackligt
Engangsforkladen langdrm Tillrackligt Tillrackligt Tillrackligt Tillrackligt tillrackligt Tillrackligt Tillrackligt
Visir antal

Andningsskydd FFP2 antal

Andningsskydd FFP3 antal 23 0
Andningsskydd klass2/2R antal 3019 5000 550 1700 28000 20100 5890 1400 0 7280 11866 18880
Handsprit liter 190

| Antal med smitta/misstinkt smitta 18 | 8 | 4 | 26 | 6 | 11 | 5 | 0 | 0 | 0 | 0 | 46 |
Forklaringar

Grund fér bedémning

Rad 2-5 Bedémning bygger pa kommunens egen vardering

Rad 6-7 och 10 Beddmning bygger pa hur manga dagar man klarar materialatgang for antal rapporterade personer med smitta eller misstankt smitta

Rad 8-9 Bedomning behover hanteras manuellt

Fargformatering
Rad 2-5

_=Kommunens egen bedémning

Tillrdckligt =Kommunens egen bedémning
=Kommunens egen bedédmning
=Kommunens egen bedémning
_=Klarar materialforsorjning i 4 dagar eller mer for rapporterade personer med smitta eller misstankt smitta
=Klarar materialférsoérjningmellan 2 och 4 dagar for rapporterade personer med smitta eller misstankt smitta

=Klarar inte materialforsorjningfor 2 dagar r for rapporterade personer med smitta eller misstankt smitta
=Inga personer rapporterade med smitta eller misstankt smitta

Rad 6-7 och 10
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Behov av gemensamma rutiner

| den tidiga fasen av pandemin var det oklarheter runt vilken niva av
skyddsutrustning som gallde i olika situationer. Det medforde att
rutinen for skyddsutrustning sag olika ut for medarbetare inom regional
verksamhet respektive kommunal verksamhet for samma situation.
Detta uppmarksammades av de fackliga organisationerna och
medforde en harmonisering av rutiner.

Det blev tydligt att en utmaning skulle vara att fa riktlinjer att fungera
synkroniserat i verksamheter med flera huvudman. Likasa var det
svart att na ut med information snabbt och tydligt nar riktlinjer ibland
andrades fran vecka till vecka.
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Uppfdljningar

Utover den IVO-granskning som gjordes av sarskilda boenden initierade arbetsgruppen for forstarkt
samverkan tva egna uppfoljningar.

Juni 2020 Etiska dilemman samt erfarenheter av sjukvard i hemmet samt pa
vardboenden i Orebro lan under Covid-19 pandemin (Bilaga 1)

April 2021 Kommuner och region i samverkan under Covid-19
- En enkatundersokning om erfarenheter av samordning, samverkan och
prioriteringar i Orebro lan (Bilaga 2)

Juli 2020 Inventering av hur besoksforbudet pa SABO hanterades(Bilaga 3)

Sept. 2020 Inventering av rutiner vid havt beso6ksforbud (Bilaga 4)
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Statistik

= utveckling av smitta
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Statistikinsamling fick byggas fran grunden

| pandemins inledande fas fanns ingen samlad bild 6ver smittlaget |
lanets kommunala verksamheter. Det fanns inte nagon datakalla att
hamta statistik fran utan en manuell hantering runt insamling och
sammanstallning fick byggas upp. Detta gjorde att siffror for hela lanet
iInte fanns sammanstallda forran den 9 april 2020.

Socialstyrelsen paborjade samtidigt insamling av statistik via
Lansstyrelserna men den var inte mdjlig att samordna med var egen
statistikinsamling da den inte fyllde lokala behov.

Da sammanstallningen bygger pa manuellt insamlad statistik bor den
tolkas med viss forsiktighet.
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal

Inrapporterade fall per vecka.

Orebro lan totalt

Antal personer med konstaterad smitta -
nulage aktuellt datum

200
180
160
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120

Kommentar

Diagrammet beskriver en
odgonblicksbild av antal smittade i
kommunal verksamhet vid
inrapporteringstillféallet. Under hdsten
2021 och fran mars 2022 skedde
rapportering en gang per manad
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet som

smittats varav friskforklarade och avlidna
Orebro lan totalt

Antal smittade, avlidna och friskforklarade

over tid
2 500
2142
2 000
. 1856
1000
500 271
0
o 0?53 > %:‘F' » P P P ﬁ:‘{?’ R .\;“’ Q;u“’ N i Q:*D’ Q:*D’ ol ,;D’
IR PN £ & SFLEL RIS N g & SFTEILL

— Smittade totalt e A\l id N e Friskforklarade

Kommentar

Diagrammet beskriver utvecklingen
av antal smittade varav avlidna och
friskforklarade kumulativt.
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Antal vardtagare avlidna i kommunal verksamhet
Orebro lan totalt

Antal avlidna over tid

300 Vaccination 271
dos 1
250 paborjas

200
150 Vaccination
dos 1 och 2
100 genomford
50
0
e i g g g g i A A i g A A A
R VT TFLFFCITRIIITLTFSI Yo LELLL

Kommentar

Dodligheten var hdogst under
pandemins forsta fas for att sedan
oka igen under andra vagen.
Vaccinationer paborjades i december
2020 och i slutet av mars 2021 hade
de flesta personerna i kommunal
verksamhet fatt tva doser. Sedan
dess har kurvan planat ut och den
tredje och fjarde vagen har inte
avspeglat sig i 0kat antal avlidna.
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
Inrapporterade fall over tid per verksamhet

Antal personer med konstaterad smitta sdbo och
korttidsvard - nulage aktuellt datum
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
Inrapporterade fall dver tid per verksamhet

Antal personer med konstaterad smitta
hemsjukvard - nulage aktuellt datum
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall Over per verksamhet

Antal personer med konstaterad smitta LSS -
nulage aktuellt datum
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Antal enheter inom sarskilt boende och korttidsvard for aldre som har
eller har haft vardtagare med konstaterad smitta

) o ) L Kommentar
Smitta pa sarskilda boenden for aldre Fram till maj 2022 hade néstan
Nuldge 2022-05-04 samtliga boenden och
korttidsenheter i l&net haft smitta. Av
80 de fem enheter som inte haft smitta

ar det tre enheter som funnits under
hela perioden. Tva av enheterna
utan smitta har stangts under
perioden.

70
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20

10 5
0 ]

Aktuell smitta Haft smitta Totalt antal enheter

Tillfalliga korttidsenheter for Covid 19-vard & medraknade
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Antal givna vaccindoser i kommunal verksamhet
Orebro lan totalt

Kommentar
Givna vaccindoser kommunal vard och omsorg Diagrammet beskriver givna
vaccindoser i lanet totalt fram till maj
2022-05-04 2022. Siffrorna har rapporterats in
40 000 37301 manuellt av kommunerrla och avser
bara de personer som fatt vaccin av
35000 kommunernas personal.
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10000 5838
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Utveckling av smitta per kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
Inrapporterade fall over tid per kommun

Antal persioner med konstaterad smitta -
nuldge aktuellt datum Hallefors kommun

20
15

10

0

QA0 AR AD AR AD AD AD AD AD AN A% AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AL AL AT AL AL
A A A A A A A A A Y A A L A A A L AT W A L L A L L
< N K { Y 3 <
B R o O N A O A O P



oo }
“N» Region Orebro lan
-

Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
Inrapporterade fall over tid per kommun

Antal persioner med konstaterad smitta -
nuldge aktuellt datum Lindesbergs kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall dver tid per kommun

Antal persioner med konstaterad smitta -
nuldge aktuellt datum Ljusnarsbergs kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
Inrapporterade fall over tid per kommun

Antal persioner med konstaterad smitta -
nuldge aktuellt datum Nora kommun

20
15

10

0 =

QO AQ AD AD AD AD AD AD AD AT A% A% AN AN AN AN AN a™ AN a™ A A Al Al Al AL AL
"L’L'L’L’L’I-"L’L’L'L’L"L"L'L'L'L’L’L"LFL'L'L'L'L’L"L’L
’&Qt & \?}'{‘ \?}- '3'}% Q,Q CJE,Q \lh ba(" JEF‘ 30 {0 ’&Q {{{a\‘- k _a\}.% E-Q G‘%- (8] 625" -2;':\&12, @& Q{* {Q'ah




@

“N » Region Orebro lan
-

Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall dver tid per kommun

Antal personer med konstaterad smitta -
nuldge aktuellt datum Askersunds kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall dver tid per kommun

Antal personer med konstaterad smitta -
nulége aktuellt datum Hallsbergs kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall dver tid per kommun

Antal personer med konstaterad smitta -
nuldage aktuellt datum Kumla kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
Inrapporterade fall dver tid

Antal personer med konstaterad smitta -
nuldge aktuellt datum Lekebergs kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall dver tid per kommun

Antal personer med konstaterad smitta -

o nuldge aktuellt datum Degerfors kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall dver tid per kommun
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Antal personer med konstaterad smitta -
nuldge aktuellt datum Karlskoga kommun
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Kommentar

Karlskogas monster avviker nagot
fran 6vriga kommuner. Forklaras av
nagra mindre utbrott pa boenden
som intraffade mellan de fyra
"vagorna”.
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
Inrapporterade fall over tid per kommun

Antal personer med konstaterad smitta -
. nuldge aktuellt datum Laxa kommun
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Antal vardtagare i kommunal verksamhet med smitta — antal
iInrapporterade fall dver tid per kommun

Kommentar
Antal med personer konstaterad smitta - Notera att det &r en annan skala i
B . diagrammet p& grund av storre
nuldge aktuellt datum Orebro kommun volymer i Orebro kommun.
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